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BEVEZETO

A gazdasdagi nehézségekkel és geopolitikai konfliktusokkal terhelt 2024-es évben is stabil maradt a
BioTechUSA-cégcsoport, amely nemcsak megérizte a megel6z6 évek ndvekmeényeét, hanem eléremutato
beruhazasaival és termékfejlesztéseivel a kovetkezé évek bdoviilését is el6készitette.

A kordbbi évek 42, 29, illetve 15 szdzalékos ndvekmeénye utdn a vallalat idén is megtartotta azt a ver-
senyelényt az étrendkiegészitdk piacan, amit elétte hdrom év alatt a forgalma duplazdasaval ért el.
Ehhez azonban a beszerzéstdl a gydrtason at az értékesitési csatorndkig minden folyamatot optimalizalni
kellett, emellett értékteremtd beruhdzdasokra és innovativ szemléletl termékfejlesztésre is sziikség volt.

A magas inflacids kornyezettel és a vasarloeré-csokkenéssel 6sszefliggésben, a kiskereskedelem lejtme-
netét ldtva a BioTechUSA is stagndldsra rendelkezett be, dm ezt a varakozdst felllmulta. A cégesoport
tavaly végll a 2023-as rekordot is moderdltan megddntve, a B2B és a B2C értékesitési adatokat dssze-
gezve 3,5 szazalékkal 93,7 milliard forintra ndvelte az drbevételét, igy torténete legjobb évét zarta.

Rdaaddsul a jovedelmezésége ugyancsak javult, hiszen az EBITDA, vagyis a kamatok, adézds, értékcsok-
kenés és amortizdcié elétti eredménye éves bdzison kozel 2 szazalékkal 10,68 milliard forintra nétt.
Mindekozben 25 darab Uj terméket is piacra dobott a vdllalat, rdaddsul folytatva a terjeszkedést tavaly
S Uj allammal 103-ra nétt a lefedett orszdgok szama. A stabil gazdasagi teljesitményt jol mutatja, hogy
a kizarolagos magyar tulajdonban lévé BioTechUSA-cégecsoport ma mdr négy kilonbdzé markaval, 103
orszagban, 49 webshoppal, 328 Uzlettel, tobb mint 1900 munkavdllaléval, 4500 B2B partnerrel és 2000
termékkel van jelen viladgszerte.
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2022

Total (HUF) 82,25 milliard
EBITDA (HUF) 10,1 milliard

Adodzott f—

eredmény (HUF) 6,29 milliard

EBITDA (EUR) 25,25 millié

Addzott p—

eredmeny (EUR) 15,73 millié

Moderalt

oo 4
oo | < i novekedés
EBITDA (HUF) 10,47 milliard
Adoézott .
eredmény (HUF) 7,17 milliard
a turbulens
EBITDA (EUR) 27,36 millié

( X J
Adozott P—
eredmény (EUR) 21,11 millis o rn e z t e n
Novekmeény (%) 15%

3 ev uzleti eredmeényel: 2022-

2024 , >
2023-2024 egy dbrdan

EBITDA (HUF) _ 10,68 milliard

Adozott —

eredmény (HUF) - 7.7 milliard

Total (EUR) 236,77 millié

EBITDA (EUR) 27,05 millié

Adézott -

eredmény (EUR) 20,29 millié

Névekmény (%) - 35%
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Aktualis trendek, avagy ilyen volt a 2024-es év

« Folytatédott az étrendkiegésziték térhdditdsa, amelynek a mult évben leginkdbb az impulziv és funkciondlis ter-
mekek voltak a kedvezményezettjei, mint példdul a szeletek, shotok, de a természetes hatéanyagokat tartalmazoé
kapszuldk és tablettdk népszerlsége is nétt.

«  Kiemelkedé fogyasztdi igény mutatkozott a kollagén- és vitaminkészitmeények irant.

- Egyretobben keresték a természetes 6sszetevdket, elényben részesitve a mesterséges adalékanyagoktdl mentes
termékeket. A kdrnyezettudatossdgra valo térekvés jegyében pedig elétérbe kerliltek az Ujrahasznosithaté cso-
magoldasok.

- Altaldnosséagban véve elmondhaté, hogy csdkkent a fizikai boltok forgalma, a digitdlis csatorndk értékesitése pedig
nétt, dm ezek a mozgdsok régionként vagy akdr orszdgonként is eltéréek lehettek, ami ravilagitott az omnichannel
stratégia fontossagara.

« Ahdztartdsok pénziigyi mozgdsterének szikulésével elétérbe kerlltek a kisebb kiszerelések és olcsobb termékek,
a fogyasztok fokozottabban figyeltek az dr-érték ardnyra, mint kordbban barmikor.

Befektetés a jovobe

A BioTechUSA-cégcsoport szamdra a stabilitds megérzésérdl és a jovébeni ndvekedést megalapozd dontésekrdl és
beruhdzdsokrol szélt 2024. Ennek érdekében dontott ugy a vdllalat, hogy

« 2024 évvégeéig 9 milliard forintnak megfeleld 6sszeget koltott beruhdzdsokra, technologiai és termékfejlesztésre,
innovdacioéra, melynek a koronagyémadntja az évente S5 millié darab komplex proteinszelet elédllitdsara alkalmas
gydartésor.

e 3,3 milliard forintot meghalad¢ kintlévéség mellett gazddalkodik, hogy megfelelé mennyiségui arukészlettel tart-
hassa fenn az egyensulyt a partneri halézataban,

e 1,49 milliard forintot fordit expanzios politikdra, amelynek kdszonhetéen 31 nyitdssal 6sszesen 328-re nétt az
Uzletek szama, amelybdl Magyarorszagon 6sszesen 185, kilféldon pedig 143 bolt mUkadik.

A fentieken tul a vdllalatcsoport jelenleg tdbb mint 100 orszagban, 49 webshoppal, tébb mint 1900 munkavdallaloval
€s 4500 partnerrel, 2000 darabbdl allé termeékportfolidval van jelen.
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~Biztos, stabil labakon allunk!”
Lévai Balint vezérigazgatdi ertekelese

Egy éve ilyenkor azt mondtam, hogy ha a BioTechUSA-cégcsoport Utja egy maratonfutds, akkor a
42-bdl még csak az S. kilométernél jarunk. J6 hirem van: az elmult évben UGjabb fontos Iépéseket
tettlink meg, igaz, minden egyes méterért keményen megkizdottink.

Visszatekintve az elmult évekre, azt latjuk, hogy a 2020-ig jellemzé fejlédés kora végleg lezdrult,
azoéta a megvdltozott piaci kérilmények rangatjak a vdllalatokat — ennek hatdsait éreztik 2024-ben
az étrendkiegésziték piacdn is. J6 példa erre, hogy ismételten szembe kellett néznlnk az elszalld
alapanyagdrak kihivasdval, kildndsen a fehérjebeszerzés terén, de ilyen és ehhez hasonlo esetekben
is batran tdmaszkodhattunk a kordbban megszerzett tapasztalatainkra. A csékkend névekmény
ellenére is nyereségesek maradtunk, kdszonhetéen annak, hogy a célzott beruhdzdasainkon tul
optimalizaldssal és tékelekdtéssel sikerrel reagdltunk a kihivasokra. Amikor alapanyaghiany van,
ohatatlanul higul a piac, az eurdpai feltérekvé markdaktél érkezd, olcsé termékek bedramldsa révén,
de a BioTechUSA-ra jellemzé magas minéségbdl ilyenkor sem engeduink.

A pandémia, illetve a hdboru sok mindenre felkészitettek benninket: megedzették a csapatot, még
hatékonyabbd, versenyképesebbé tették a belsé folyamatainkat, a szervezetlink mikodését. Szikseég
is volt erre abban a kérnyezetben, amelyben az emelkedd kdltségek nem Ultethetdk dt maradékta-
lanul a fogyasztéi drakba, ugyanakkor pozitiv piaci hir, hogy téretlen fejlédésnek lehettek tanui - a
teljességigénye nélkil - szdmos egyéb EU-s tagdllamban, de a Balkan térség orszagaiban éppugy
dinamikusan ndévekedtiink, mint a kozel-keleti piacokon.
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Egészen eltéréen viselkedhetnek egyes exportpiacaink, de meghatdrozé desztindciokban is szembestiltink megvaltozott fogyasztdsi szerkezettel, 6ssze-
flggésben az elmult éveket jellemzd magas infldcidval, illetve a hdboru veszélyeivel. A regiondlis lassuldsok ellenére kdszonjuk, jol vagyunk — hogy miért
mondom ezt? Biztos, stabil IGbakon dll a vdllalat. A meglévé partneri kapcsolatainkat még szorosabbra flztlk, sét ma mar olyan vilagmarkaval dallunk glo-
bdlis partnerségben, mint az FC Barcelona, amely tul azon, hogy a vildg egyik legnagyobb futballklubja, tobb szazmillié embert szolit meg. Ez is egy fontos
visszaigazoldsa volt annak, hogy folytassuk az expanzids politikdnkat, a termékfejlesztéseinket. Ekozben a fogyasztdk megszolitdsa is dllandé feladatunk,
hogy észszer( rdforditassal a lehetd legtobb embert érjlk el relevdns informacioval.

Azt is Iatjuk, hogy szdmos versenytdrsban nem feltétlenll volt meg a szervezeti érettség ahhoz, hogy felkészllten érkezzen meg ezekre a vdltozdsokra, ami
a piactisztulds Ujabb szakaszat vetiti elére. Mi mindenesetre rengeteget tanultunk abbdl, hogy ugyanazért a sikerért sokkal tobbet kellett dolgozni, mint
kordbban, de megvan bennlink a szandék ahhoz, hogy a vart gazdasdgi fellendlilés adta lehetéségeket kihaszndljuk 2025-ben és 2026-ban. Ezt a célt szol-
gdlja az Uj szeletgydrté sorunk is, ami egy jovébe mutatd, innovativ beruhdzds, Iatvdanyos tobbleteladdsokat varunk téle mar a kovetkezd egy-két évben is.
Olyan fehérjeszeleteket tudunk kitenni a polcra, amit a vasarlék még nem lattak, de a vitaminpiacon is taldlunk réseket. Uj termékek, Uj piacok, Uj csatorndk,
megvan a stratégidnk a kovetkezd nagy hulldmra.

A sikeres mUkddésiink zaloga a vdllalati kultdrdnk is. Bar mdar 25 éve él a brand, és ez id6 alatt tobb mint 1900 fét foglalkoztatd cégesoporttd értlnk, a dina-
mikdnk és a jovékeéplnk sokkal inkabb egy startupé, mintsem egy nagyvdllalaté. Ez nemcsak az azonnali reagdldsi képesség és a rugalmas dontéshozatal
titka, hanem az elsédleges versenyeldnyink is a munkaerdpiacon. Ez a fajta porgds, hajtéds, de kdzos kreativ gondolkoddson, dtletelésen alapuld, bevond
kultura magdval ragadja az embert, ilyen kézegben 6rommel tesz hozzd a nagy egészhez az egyén is. Az a cél vezérel minket 2025-ben, hogy az a rengeteg
munka, amit beletettlink 2024-ben, meghozza eredmeényét: felemeltlk az ijat, hatrahuztuk a nyilat, céloztunk, 16ttlink, most pedig izgatottan varjuk, hogy
minél messzebbre szdlljon.

1 s
A REGIONALIS LASSULASOK ELLENERE KOSZONJUK
JOL VAGYUNK - HOGY MIERT MONDOM EZT? -
BIZTOS, STABIL LABAKON ALL AVALLALAT.”



https://biotechusagroup.com/hu/hirek/a-biotechusa-hivatalos-sport-taplalekkiegeszito-nemzetkozi-partnere-lett-az-fc-barcelonanak/
https://biotechusagroup.com/hu/hirek/megtriplazta-szeletgyarto-kapacitasat-es-ket-uj-premium-termekcsaladdal-lep-piacra-a-biotechusa/
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KERESKEDELEM ES GAZDASAGI EREDMENYEK

Minden palyan otthon: omnichannel stratégia

A BioTechUSA a nehéz gazdasdagi kdrnyezet ellenére is képes volt 2024-ben szdmos szegmensben ndvekedni, Uj piacokra
belépni, illetve megerésiteni pozicidit a meglévé terlleteken. Ahogy eddig, Ugy ezutdn is kulcsszerepet jatszik a stratégidban
az exporttevékenység és az omnichannel éimény biztositdsa: minden lehetséges online és offline platform adta lehetéség-
gel 6sszehangoltan élve, a legmagasabb szinten megfelelni a fogyasztoi igényeknek. Ez a szemlélet, a hagyomanyos és a
digitdlis csatorndk szinergidinak kihaszndldsa réveén a belfoldi kereskedelemben is meghatdrozo.

Ovatosabban kdltenek a vasariék

Tobb éve tarté folyamat eredményeként a fogyasztéiigények tavaly megvdiltoztak. Nétt az impulziv és funkciondlis termékek,
igy példdul a szeletek, shotok, valamint a tiszta, természetes hatdéanyagokat tartalmazé kapszuldk, tablettdk népszerdisége.
Jelzésértékl, hogy az exportpiacokon kiugroan teljesitettek a kollagén készitmények, illetve a vitamintermékek, elébbiek 40,
utdbbiak 20 szdzalékkal fogytak jobban, mint az atlag.

Az ok-okozati Osszefliggések kdzll megemlitendd az alapanyagdarak visszatéré emelkedése, amiért 2022 6ta egyre magasabb
drszinvonalon érheték el atermékek. Szintén fontos szempont, hogy a Covid-vdlsag hatdsakent megcsappantak a hdztartasok
tartalékai, egyre tébben dvatosabbak: egydltaldn nem kdltenek, vagy az dremelések miatt az adott keretbdl kevesebb termék
kerdl a kosdarba. Az a tapasztalatunk, hogy a hdborus szankcidk, az dltaldnos gazdasdgi helyzet, a bérek vasarléerejének
csokkenése és a magas hazai élelmiszerinflacié egylttesen érezteti hatdsat.

Ez az edzétermekben is megmutatkozik a 20-30 szdzalékkal mérséklédé fogyasztdsokban. Csokkent a bevasariokdzpontokban
tapasztalt tdmeg, igy a fizikai boltok vasarlészamais, az online shopok értékesitése viszont folyamatosan né. Az is megfigyel-
hetd, hogy a piac folyamatosan tolddik az élelmiszer-diszkontok és a sajat markdk iranydba, ezzel szemben a kisebb alapterdletd,
kényelmi (convenience) boltok éppugy csokkend tendenciat mutatnak, mint a nagyobb hipermarketek. A kozvetett hdborus hatdsok
abban is testet dltenek, hogy lassulnak a szdllitasok, nemcsak az adott régidban, globdlisan is. Ennek ellenére a folytatasban
az EU-n kivili piacokon hangsulyos lesz a partnerek bekétése, mikozben a konfliktusok okozta gazdasdgi hatdsokat kezelni kell.
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Probatételek és sikerek

« Mozgalmas évet tudhat maga mogott a vdllalat, amit hiden tikroz, hogy tébb mint 100 orszdg
meghoditadsaval a hata mogott is nyilnak még Ujabb kapuk: 2024-ben felkerlt a BioTechUSA
vilagtérképére Egyiptom, Honduras, Curacao, Kambodzsa és Uzbegisztdn is.

- Az Uj piacok mellett Uj partnerekkel is erésitette halozatat a cégesoport, szam szerint 980-nall.

- A globdlis trendek mindenhatdsdga helyett széles skaldn mozgott az egyes piacok gazdasdagi
nehézségekkel tarkitott Uzleti kdrnyezetre adott reakcidja, de a top 10 célorszdg mindegyikében
legaldbb két szadmjegyl volt a novekedés.

- A BioTechUSA piacai kozott novekedési éllovas Kazahsztdn, ahol a 2023-as bdzisidészakhoz
képest hadromszoros (307 szdzalékos) bévllés tortént, a Balkdn-térség lendiletének Bosz-
nia-Hercegovina (174 sz4zalék) a zaszlévivéje, a legnagyobbat ugré uniés tagorszag Esztorszag
(142), amelyet Orményorszdg (92), Oroszorszdag (60), Litvania (59), Mongdlia (59), Jorddnia (44),
Libanon (19), Izrael (14,8) és Lengyelorszag (8,2) kdvet a sorban.

<
5
Q2
2
n

Kiemelked6 eredmény, hogy a cégcsoport dinamikus novekedési pdlydara allt Norvégidban, Gorég-
orszdgban pedig egyenesen piacvezeté. Lengyelorszagban 25 szdzalékkal bévilt a BioTechUSA,
10 szd&zalékos pluszt produkdlt a Scitec Nutrition, ezzel a vallalat mar a top 3-as élmezdny tagja
az orszdagban. Ez elsésorban két Uj partner bekdtésének tudhato be, vellk egyttt tobb mint 350
exkluziv teremben elérheték a termékek. A visegradi térségben Szlovdkidban és Csehorszagban is
lassulo piacon sikerllt névekedni, megszildrditva ezzel a top 3-as poziciot.

Ujra piacvezetd a Scitec Nutrition a hazai edzétermek
vilagaban

Magyarorszdgi edzétermekben piacvezetd a cég, ezzel teljesitve kildetését a testépité vildgban.
Ugyan 2024-ben is felbukkantak kisebb, olcsébb gydrtok, dm ezek ahogy kordbban, ugy ezuttal
sem tudtak meghatdrozé piaci pozicidt szerezni.

12




Europa-szerte vegyes kép rajzolédik ki a B2B offline piacon

Bar Németorszdgban a B2B offline piacon a BioTechUSA és a Scitec Nutrition tovdbbra is jelentés helyet foglal el, az online piacrél viszont kiszorult a valla-
lat. Franciaorszagban tartja dobogos helyét a cégesoport, amely a bolti és az edzétermi jelenlétben rdaddsul éllovas. A frissen inditott gyégyszertdri vonal
pedig szdmos kiakndzatlan lehetéséget tartogat, a digitdlis csatorndkon azonban egyelére elérébb jarnak a nagy versenytdrsak. Magyarorszdgon is elindult
a patikaldtogato csapat, vele egyutt bévilt a kapcsolédd szortiment.

Csokkend trend uralkodott el az étrendkiegészitdk piacdn a mediterrdn régio eurdpai orszagaiban, a markdknak elsésorban a tulélésrél és a piaci részese-
dés megtartdsardl szélt az elmult esztendd. A BioTechUSA top 5-8s szereplé Spanyolorszagban és Portugdlidban, Olaszorszdgban debltdlva pedig a top
8-as élboly tagja.

A Balkdn-félsziget nagyobb orszdgaiban attraktiv bévilést produkdlt a cégesoport, igy Bulgdaridban, Szerbidban és Bosznidban is. Az Eurépdn kivili piacok
kozUl latvanyosan fejlédik Irak, Libanon és Izrael, de komoly fegyvertény az is, hogy Egyiptommal gyarapodott a portfolié. Rendkivil komplex és iddigényes
kairéi engedélyeztetési folyamat elézte meg az értékesités startgombjanak megnyomasat. Jelentés sikereket hozott az év Kozép-Azsidban is, j6 esély mutat-
kozik arra, hogy mdr 2025-ben a piacvezetd mdarkdk kozé tartozzon a BioTechUSA a régidban. Kézép- és Dél-Amerikdban is terjeszkedik a vdllalat: Honduras
és Curacao mar zold lampdat kapott, mig Kolumbidban és Paraguayban zajlik a regisztracio.

Folyamatosan boviilé bolthalézat

Az elézetes terveknek megfeleléen jelentésen nétt a BioTechUSA lefedettsége a fizikai druhdzak tekintetében: hozzavetdleg 1,49 milliard forintos invesz-
ticié eredményeképp 31 mult évi nyitassal immar 143 iizlet varja a vasarlékat a nemzetkozi piacokon.

« Acégcsoport e téren Franciaorszagban volt a legaktivabb, ahol 11 Uj helyszinnel mostantdl 47 ponton képviselteti magdt.

«  Németorszagban hét nyitassal 34-re nétt az lzletek szdma.

«  Négy uj bolt léteslilt Olaszorszagban, illetve hdrom Spanyolorszéagban, az elébbi Uj piac, az utdbbiban ezzel mdar nyolc kiilénb6zé helyszinen érhetd el a
BioTechUSA.

« Mig Lengyelorszagban a négy meglévd bolthoz csatlakozott tovabbi hdrom Uj egység, addig Szlovakidban mar 31 Gzlettel rendelkezik a vallalat.

« Szlovdkidban egy boltot bezart, viszont hdrom Ujat nyitott a BioTechUSA, tiz kereskedelmi egység pedig feldjitdson esett at.

- Mindekdzben Magyarorszdgon 6t Scitec, illetve egy-egy BioTechUSA és Builder Uzletet adtak at, addig a boltbezdrdsok mellett, két helyen pedig kdlto-
zéssel egybekotott korszerUsités tortent.

« 2025-ben 6t hazai Uzletnyitds a realitdas, a kilpiacokon pedig mintegy tovdabbi 20 egység.

« Az expanzios tervek kedvezmeényezettje elsésorban Franciaorszdg, Spanyolorszdag, Olaszorszdg és Németorszdg lehet, de tervben van a terjeszkedés
Romadnidban is, varhatéan 6t kereskedelmi egységgel.
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Sikeresen folytatédott tavaly a bolti dolgozok kérében a belsds oktatds, melynek része volt tdbbek kéz6tt a termékoktatds, a patikaldtogatds, a csapate-
gyuttmukodés és a sales is. Sokak szdmdra azzal valt még vonzobbd a lehetdség, hogy az e-learning anyagot atldthatova, felhaszndlobardttd tette a vdllalat.
Magyar mintdra elindultak az export desztindciokban is a képzések: a francia, német, osztrdk és szlovdk piac utdn Spanyolorszagban 2025-tél biztositja
szakmailag képzett el6ado a szinvonalat és a kdltséghatékonysagot.

B2B-eredmények: turbulens kornyezet a partneri szegmensben

A bérgydrtds teriletén 20 szdzalékos visszaeséssel kellett szembenézni, 8sszefliggésben a folyamatosan vdltozé alapanyagdrakkal, amely dltal a meglévé
partnerek szdmara kiszdmithatatlannd valt az Gzletmenet. Emiatt elmaradtak a hipermarket-szegmensben realizdlédé partneri forgalmak Németorszagban
és Szlovénidban is, az Uj potencidlis partnerek pedig inkdbb kivartak a fehérjedrak mérsékliédését. A belfoldi hiperforgalomban névekedés figyelheté meg,
mindenekelétt a Tesco, az Aldi és a Lidl jovoltdbdl, a sportdruhdzak és a toltédallomds-hdldzatok ellenben negativ spirdlba kerlltek. Fontos még kiemelni,
hogy az Auchan romdniai, a Tesco csehorszdgi és szlovdakiai egységei is ol teljesitettek, mikdzben a maltai és az osztrdk Decathlon is felllteljesité volt. Mig a
magyar piacon jé eredményeket hoz a BioTechUSA-cégcsoportnak az Aldi, addig Ausztridban elmaradt a vérakozdsoktdl a diszkontlanc.

vl o
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E-kereskedelem: Gj marketingstratégia, javulé felhasznaloi
élmények, tudatos adatfelhasznalas

B - T hUSATM Nehezitett pdlydn is fenntarthatdénak bizonyult tavaly az 5 szdzalékos éves e-kereskedelmi novekedés, koszon-
'o ec hetéen a kivalé profitabilitas mellett miik6dd immar 12 BioTechUSA webshopnak, az Uj marketingstra-
tegianak és a felhaszndldi élmény javitdsanak. A sikeresen bevezetett chatbot szolgdltatds kézen fogja az
eérdekl6dét a store-ok fellletén, illetve a kdzosségi média csatorndkon, és Ugy végez egyre eredményesebb
sales tevékenységet, hogy kdzben idét takarit meg az ligyfélszolgdlati, szakértéi és social csapatnak. Ugy-

nevezett onepage checkout vdltotta fel a tobblépcsés folyamatot, a fizetési szolgdaltatok kore is bévilt, tobb
exportpiacon elérheté mar a ,Buy Now, Pay Later” megoldds is. Olyan fejlesztések is javitjak a felhaszndldi

g
543

Vitaminok
€5 kiegészitdk  Idedlis testsuly
élményt, mint az ingyenes szdllitds folyamatjelzd savja, a bolti készletellenérzé funkcid, illetve a kosdaroldali
termékajanlé.

A mérések vilagdban fontos vdltozds, hogy az Universal Analyticset Google Analytics 4-re cserélte a céeg,
amely nagy elérelépést tett a tudatos adatfelhaszndlds terén egy Customer Data Analyst pozicio életre
hivasdval is. Mdrciusban elindult a cseh webshop, amely hénaprol hénapra dinamikus novekedést produ-
kal. Hetedik orszagkeént tavaly Spanyolorszdgban is elindult a hiségprogram, a Loyalty mobilalkalmazas
pedig immdr minden érintett piacon elérheté. 2025 elsé felében szintet Iép az applikdcioé, modern, gazdag
funkcionalitasu értékesitési csatornava valik, benne a huségfunkciokkal. A tavaly lefektetett alapokon idén
megujulnak elébb a termékoldalak, majd a nyit6- és kategoériaoldalak is.

Rekordévet zart az Amazon-iizletag

A nehéz gazdasdgi helyzet ellenére 10 szdzalék folotti ndvekedést produkdlt az Amazon Uzletdg. Elindult
az értékesités a UK Amazonon is mindkét zdszléshajé branddel, ezzel Nagy-Britannia a német, spanyol,
olasz, francia, holland, belga, lengyel és svéd piacot kdvette a sorban. A cégcsoport termékei a fellleten
mar el&fizetés formdjdban, rendszeres szdllitassal is megvasdrolhatok. A BioTechUSA és a Scitec Nutrition
vonatkozdsdban is megujult a termékoldalak dizdjnja, de a markaépitési tevékenység az Amazon 6koszisz-
téman beldl is bévilt a Twitch és a Prime Video fellleteken. Az Amazon termékoldalak tervezésében és
optimalizalasdban mesterséges intelligencidra is tamaszkodik a vdllalat, amely tébb eurdpai piactéren valo
eértékesités elinditdsdan is dolgozik, hogy tovabb erésitse az online jelenlétet.
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GYARTASI é,s LOGISZTIKAI HATéKONYSAGNéVELég. )
MODERNIZALAS ES UJABB FEJLESZTESEK AZ ELLATASI
TERULETEKEN

A BioTechUSA-cégcsoport sajat tulajdonban lévé gydrtélizemeit és logisztikai kdzpontjat Szaddn és Dunakeszin
alakitotta ki 6sszesen kozel 45 000 négyzetméteres hasznos alapterileten, 24 000 raklap taroldsi kapacitassal. Itt
gydrtja és csomagolja termékei tulnyomo részét: éves gydrtdsi kapacitdsa - az Uj multilayer szeletsorral egyutt - 75
millié szelet, 20 000 tonna por dllagu termék, 1 milliard kapszula és tabletta.

A vilagon kevés étrendkiegészit6 és specidlis élelmiszer gydrtd cég mondhatja el magdrol, hogy sajat gydrral és
logisztikai kozponttal rendelkezik, mely lehetéséget ad arra, hogy a vdllalat egyedi, minéségi termékeket dllithasson
elé, masrészrél pedig arra, hogy a fogyasztdi igényeket gyorsan, flexibilisen és magas minéségben szolgdlja ki.

A szadai gydartobdzison jellemzéen BioTechUSA termékek készilnek, mig a dunakeszi Gizem felel a Scitec Nutrition
termékek elddllitdsdaért, illetve a bérgydrtds Uzletdgtdl érkezd igények zomének kielégitéséért. A hatékony munka-
er6-kihaszndldas érdekében ugyanakkor egy-egy projektben szlkség esetén a két gydrtolizem egylttmuikaodik, hogy
egymads tadmogatdsdval a vevéiigények mentén hatdridére teljesitsék a készletek feltoltését. A két gyartdlizem kozott
az egylttmuikddés és a kommunikdcié kiemelkedd, illetve mindkét Gzemegység egyforma élelmiszeripari szabvdany-
mindsitéssel rendelkezik.
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Fokuszban a munkaerdmegtartas- és képzés, valamint a logisztikai folyamatok hatéko-
nyabba tétele

A legnagyobb kihivast a munkavdllalék bevonzdsa jelentette, féleg az Gzemi terileten, a logisztika munkaeré-elldtottsdga valamivel jobb képet mutatott.
Fontos az évek ota jelenlévé kollégdk motivalasa, az igen magas inflacids és fluktudcios kornyezetben siker a tapasztalt, lojalis munkatdrsak megtartdsa.
Legalabb ilyen lényeges a szakmai fejlédés és a karrierlehetéség biztositdsa, ennek eszkodze a teljesitménykoveteés, Uj pozicié megnyildsa esetén elsédlege-
sen belllrél szervezzik meg azok betoltését. Tavaly folytatédott a termelésben és logisztikdn dolgozd vezetdk képzése. Annak érdekében, hogy rdldssanak
a masik telephely mikddésére, sszel kolcsonds szakmai ldtogatdssorozatot szerveztink.

A cégcsoportra jellemzé Gzemi és logisztikai munkafolyamatok nagy mértékben igénylik a manudlis munkavégzést, amely a robottechnoldgia irdnydba moz-
ditotta el a gondolkoddst. A gydartdasi hatékonysdg - figyelembe véve a termelési eredményeket és a létszam alakuldsat — mindkét telephelyen javult a mult
év sordn. Készonheté ez egyrészt az Gzemi folyamatok gépesitésének, automatizdlasdnak, amelyet tébbnyire sajdt fejlesztésekkel oldott meg a 2023-ban
megalakitott MUszaki fejleszté csapat, mdsrészt a Folyamatfejlesztési és optimalizdcié osztaly munkdjanak.
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Tavaly Gzembe helyezte a vdllalat a teljesen gépesitett és kis [étszdmmal GzemelS portoltd sorokat Szaddn, ezt a gya-
korlatot pedig a Dunakeszi gydrtéegységben is meghonositja. A BioTechUSA-cégcsoport felllvizsgdlta telephelyein a
termeléberendezések dllomdnyat, ennek eredményeképp dttelepitette Szaddara egy nagyteljesitményl kapszuldzé gépet,
ami a termelési hatékonysdg nagymértéki ndvekedéséhez vezetett. A tablettdk gydrtdsat ugyancsak Szaddra szervezte
at, igy a helyszinen mikodd bevonatold gépek révén még hatékonyabbd tudta tenni a termelést.

A Logisztikai Kézpont hatékonysaga 2024-ben ldtvdnyos fejlédésen ment keresztil: egy évvel a Budapest IV. keriileti,
Ezred utcai bérelt raktar atkdltoztetése utdn, jelentés munkaeré-megtartas mellett, teljes Iétszdmmal végezte munkdjat.
A hatékonysdagnovelés kulcsa a munkaerégazddlkodds volt, folyamatdatalakitdsokkal és az automata raktdr fejlesztését
célzo projektekkel.

Kiemelt cél volt a kiscsomagos rendelések, valamint az export szdllitmdanyok kiklldési idejének csokkentése, amelyet a
harmadik negyedévre megvalodsult a logisztikai folyamatok atvilagitdsaval, a megfelels létszamgazddalkoddssal, az idé-
szakos terhelés elére tervezésével és az automata raktdr teljesitményének fokozdsaval.

Atdrhelyoptimalizdldsi projektek és a hatékony készletgazddlkodds révén a raktdrkapacitds annak ellenére is lehetésé-
get biztosit a tovabbi bévilésre, hogy a szlkséges mértékben adott esetben emelkedett az alap- és csomagoléanyag,
valamint a késztermék volumene.

Modernizadlas, allagmegoévas és tovabbi fejlesztések az lizemi teriileteken

Kiemelt figyelmet fordit a cégcsoport az iizemi teriiletek allagmegévasara. Evente két lizemi ledllést tartanak, mely
sordn elvégzik a napi munkavégzés sordn nem kivitelezheté munkdlatokat, a migyanta padld javitdsdat, a gépészeti
korszeruUsité munkdlatokat, a gydrtoberendezések éves karbantartasat. Feldjitottdk a Szaddn lGzemeld, mar meglévd
szeletgydrto sorukat, a termelési normdk igy tovdbb ndvekedtek, az dlldsidék csdkkentek, ez a berendezés hosszutavon
is alkalmas lehet az Uj szeletgydr mikodésének tdmogatdsara.

Kozponti kérdeés a logisztikai és gyartdsi folyamatok sordn fellépé fizikai munkaterhelés csokkentése, a BioTechUSA vizs-
gdlja a kapcsolddd ergonomiai fejlesztési lehetéségeket, amellyel a dolgozéi elégedettség fokozdsa a cél.
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Versenyeldny megorzés egyik zaloga a szigori mindségiranyitasi szabvanyoknak torténd
megfelelés

napokban is megfeleljenek a szabvényoknak, illetve a partneri auditok elvarédsainak. Allandéak a fejlesztések a folyamat- és gydrtashatékonysdag, a higiéniai
eléirdsoknak valé még jobb megfelelés, a dolgozdi tudatossag fokozdsa érdekében.

Atavalyi évben tobbek kozott a kollégdk, a partnerek, az influenszerek és Uzleti csoportok mellett Saud alShamsi, az Egyesuilt Arab Emirségek magyarorszdagi
nagykoveteét, valamint az Eurépai Unié Tandcsa versenyképességi és névekedési munkacsoportjdnak versenyképességi, névekedeési- és Miszaki harmoniza-

valamint az analitikai labor mikddéseét, teljes beldtast engedve ezekbe a folyamatokba.

A vallalati célok elérését mozditja el6, hogy hatékony kommunikacion alapuld, kiegyensulyozott kapcsolat alakult ki az ellatdsi tertletek és a tarsosz-
tdlyok kozott, ami elengedhetetlen a szervezeti kohézio kialakitdsa, a megfelelé6 mikodés és informdciddramlds, valamint a kozds projektek sikeressege

szempontjabdl.
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+ALLANDO FEJLESZTESEK A FOLYAMAT- ES GYARTAS-
HATEKONYSAG, A HIGIENIAI ELOIRASOKNAK VALO

MEG JOBB MEGFELELES ERDEKEBEN.”



https://biotechusagroup.com/hu/hirek/tovabb-erositi-piaci-poziciojat-a-kozel-keleten-a-biotechusa-cegcsoport/
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Kulcsszerepben a megfelel6 beszerzési stratégia

Az alapanyagbeszerzés komoly kihivasok elé dllitotta a céget: a savofehérjék piacdn a mult év elején latott
konszoliddacio utdn extrém magas drakkal, majd elldtdsi nehézségekkel kellett szembenézni. A megfeleld
beszerzési stratégia kialakitdsa és a folyamatos elldtds biztositdsa kiemelt figyelmet kdvetelt. Minden eddi-
ginél hektikusabbd valt 2024-ben a kakadbab felhasznaldsaval elédllitott alapanyagok piaca. Az év elejétdl
korlatozott elérhetéséget lehetett tapasztalni, ami a gyenge betakaritds kdvetkeztében egyre névekvé arakkal
pdrosult, megnehezitve ezzel a kakadporok és csokolddé beszerzését. Ugyanakkor tobb stratégiailag fontos
alapanyag esetében sikerdlt hosszu tavon is versenyképes megdllapoddsokat kotni, miutdn a régen latott,
alacsony drszintek j6 belépési pontot kindltak.

Az import druforgalom esetében tapasztalt krizis jelentés kdltségnovekményt és az atfutdsi idék ndvekedését
eredmeényezte, mig az Eurépai Unidn belll az észi idészakban tapasztalt draddsok hatottak kedvezdtlendl.
Ezzel egyltt folyamatos feladat a névekvd alap- és csomagoléanyagigények biztositdsa. A mdrkaterme-
kek volumenndvekedése mellett a bérgydrtdas gyors fejlédését is le kellett kdvetni. Szamos kiemelt gydrtasi
projekt sikeres hatterét adta a beszallitokkal az évek sordn kialakitott korrekt Uzleti kapcsolat.

Ujabb egyediilallé fejlesztés, energetikai beruhazésok és
raktarhajo bovités

Az év legnagyobb beruhdzdsa az évente S5 millié darab komplex proteinszelet elédllitasara alkalmas
gyartésor kiépitése volt, melynek tervezési munkalatai 2023-ra nyulnak vissza. Az Uj, kétszintes szeletgyarto
részlegnek egy dtalakitott kordbbi raktdrhajé ad otthont. A kivitelezés magdban foglalta a korszert gépészeti,
hémérséklet- és pdaraszabdlyzo, valamint porelszivo rendszer kialakitasdt, a gyartéberendezés megfelel a
legmodernebb technoldgiai elvardsoknak. Automata adagolérendszer és belsé fejlesztési program sza-
bdlyozza a termék por és likvid komponenseinek kimérését, valamint a vdllalatirdnyitdsi rendszerhez vald
kapcsoloddast. Nagymeéretd, tobbféle csokolddébevonat felhasznaldsdat, valamint zsirolvasztdst, likvid taroldst
lehetdvé tevd fUtott tartalyokat és cséhdldzatot Iétesitettek beépitett CIP tisztitorendszerrel. A szeletsorhoz
robotizdalt csomagoléberendezések kapcsolddnak, minimdlisra csokkentve a manudlis munkaigényt.
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= 55
szintes milliardos

szeletgyadrtd részleg fejlesztés

100%-ban

robotizdlt és automatikus rendszer
az elsé lepéestdl az utolsoig

automata

adagolérendszer

belso
fejlesztési

‘Bar Factory” program
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Energetikai beruhazas keretében mindkét telephelyén napelemes energiatermeld rendszert épitett ki a BioTechUSA-cégcsoport, amely az dramfelhaszndlds
kozel 30 szazalékat biztositja a jovében. Megtortént a vildgitds korszerUsitése Szaddn és Dunakeszin is, utobbi bdzison a gdzkazdnokat energiatakarékos
kivitelre cserélték.

A szadai iizembe Uj kompresszor, h(tveszaritd berendezés, valamint a préslevegd rendszer energiatakarékos Gzemelését elésegitd vezérlés lett beépitve az
energiafelhaszndlds mérséklése és a kornyezetterhelés csokkentése érdekében. A Logisztikai Kozpont IV-es raktdrhajoja 435 m2-es galéridval gazdagodott,
ezzel a készdru raktarak mindegyike galéridzottd valt, tobb mint 2000 m2-rel ndvelve a hasznos teriletet.

A dunakeszi gydartéegységben is a korszerusitések éve volt 2024: Uj viz- és csatornahdlézatot épitettek ki, RO vizkezel6 rendszert telepitettek, és Iétre-
hoztak egy kézépnyomdsu technoldgiaval mikodé tisztitd rendszert, amely a berendezések mosdasat modernizdlja. Teljes feldjitdson esett at a kapszuldzé
részleg, az Uzemi lépcséhdz, a gydrtotér és az iroddk Uj festést kaptak, megujult az Gzemi étkezd és az orvosi rendeld, a teljeskord terlletrendezés a kilsé
takaritdasrais kiterjedt.

A Budapest lll. keriileti, Huszti Gti k6zpontban az dtépitési munkdlatok utdn dtadtdk a régi irodahdzat. Az éplilet foldszintjén edzéterem, szauna és masz-
szdzshelyiség talalhatoé, az 1-2. emeleten pedig modern irodai kornyezetet alakitottak ki.

+ATADTAK A REGI IRODAHAZAT: AZ EPULET i
FOLDSZINTJIEN EDZOTEREM, SZAUNA, i
MASSZAZSHELYISEG TALALHATO.”
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1500 470
me me
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3 ~ 170 db s

szint Uj munkadllomds munkCI-
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1-1 té rsyalé Konditerem, szauna

. . es pihendszoba sofallal
irodaszintenként
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szoba
szauna sofallal
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Kiemelt feladat az automata raktar és a vadonatiij

V' 4 L]

szeletsor optimalizacidja

Az év egyik legnagyobb kihivdsa az automata raktdr mikodésének optimalizdldsa és a hatékonyabb mikodést
segitd Uj fejlesztések bevezetése volt. Az automata raktar terhelését maximalizaltak, a kiszedést a kezelépanel
logikai atalakitdsdval egyszerUsitették és gyorsitottdk. Felllvizsgaltdk a rakodogépek terhelését, kilon keze-
lésbe kerllt a B2B belfoldi és export nagyrendelések kiszolgdlasa, ezzel javitva a kiszedés hatékonysagat. A
B2C rendelések bektldési logikdja is megvaltozott: az eredmény csokkend adminisztrdcios és atfutdasiidé. Sajat
fejlesztés révén a webes rendelések kiszedését fényjeldlés is irdnyitja, ami javitotta a teljesités pontossagdt.

Amasik nagy projekt a szeletgyar mukodeési folyamataihoz illeszkedd, azt a vallalatirdnyitdsi rendszerrel 6sszekotd
és a kulonféle gyartdsi részfolyamatok automatizaldsat célzo, belsé fejlesztést Bar Factory program meg-
alkotdsa és rendszerbe dllitdsa volt. Ezen kivil szamos folyamatfejlesztés célozza a vdllalatirdnyitdsi rendszer
mukodésének optimalizaldsat, a papirdokumentdciok digitalizalasat, egyszerUsiti és gyorsitja a kereskedelmi
terlletek, a Minéségirdnyitdas, a Termékfejlesztés, a Logisztika és a Gyartélizemek mindennapi munkaveégzését.

A mindségiranyitas tovabbra is a mindennapok része

A 2024-es auditév februdrtol oktoberig tartott. Szamos be nem jelentett vevdi audit mellett sor kerllt az ISO
9001, ISO 22000, FSSC 22000 és IFS Food élelmiszerbiztonsagi szabvanyok éves fellilvizsgalatara Szaddan
és Dunakeszin, ugy is minden esetben kiemelkedé eredménnyel, hogy az élelmiszerbiztonsdgra vonatkozé
szabvdnyel6irasok folyamatosan valtoznak. Tobb be nem jelentett vevéi audit mellett idén is megvaldsultak a
koser és HALAL auditok is. Mindkét telephelyén rendelkezik a vallalat érvényes ISO 9001, ISO 22000, FSSC
22000, GMP, IFS Food, HALAL és Kosher tanusitvannyal.

A folyamatfejlesztések és datstrukturdldsok miatt 2024-ben béviilt a Minéségirdnyitdsi osztdly feladatkore,
amelyet 35 f6 lat el. Tavaly Iétrejott Szaddan a Kézponti Analitikai Labor, amely a két telephelyes vizsgdlatokat
egy helyszinen, sajat know-how alapjdn végzi. A felhaszndlt alapanyagok tekintetében kordbban kiilsé laborok-
ban végzett analitikai vizsgalatok nagy részéet ma mar hdzon belll végzik el a meglévd eszkdzparkra fejlesztett
modszerekkel, [ényegesen kevesebb idé alatt, kdltsegmegtakaritdssal.
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TERME.!(FEJLESZTES: A TRENDEKET DIKTALNI KELL,
NEM KOVETNI

Az étrendkiegészitok térhoditasdanak toretlen trendje nyomdst helyez a termékfejlesztésre is. Megdllapithaté, hogy
a technikai jellegl kiegésziték — ugymint kapszuldk és tablettdk — mellett egyre tobb élelmiszerre emlékeztetd termék
jelenik meg. llyen az elmult évek sldgere, a gumicukor formula, de a ready-to-eat termékek is aranykorukat élik.

Piaci szereplékon dtiveld jelenség, hogy a gydartdk egyre szélesebb rétegeket céloznak, mikdzben a fogyasztok részérdl
elvdrassd vdlt dsvdnyi anyagok esetén a szerves vegyileti formdk haszndlata. Az olyan ismert 6sszetevék tovabbra is
keresettek, mint a kollagén, a clear fehérje, a CreaPure kreatin, de Uj 6sszetevéként megjelent a palettan az éregedés
elleni funkciondlis kiegésziték kdzé sorolt Shilajit, illetve a NAC (N-acetil L-cisztein), ami a fehérjék egyik épitékove, a
cisztein aminosav egy bioaktiv formdja.

A sajat csapat tovabbra is az egyik legfontosabb versenyelény

A cégcsoportndl egy sajat, 46 fét szamldald termékfejlesztéi csapat koveti le a vasdarléi igényeket, melyben élelmi-
szermeérnok, élelmiszerbiztonsdagi szakember, biomérndk, bioldgus, dietetikus, tapldalkozdstudomdnyi szakember,
gyoégyszerész és orvos dolgozik.

Atermeékfejlesztés terén szadmukra mindig az innovdcion van a hangsuly, mindségirdnyitdsi rendszereiket pedig folya-
matosan fenntartjak, auditaljak, a piaciigényeknek megfeleléen bévitik és fejlesztik. Mindezt alatadmasztja, hogy évente
tébb mint 230 ezer belsé laborvizsgdlatot végeznek el; folyamatosan a legmagasabb szinten muikodtetik ellenérzé
laborjaikat, valamint minéségugyi és gydrtdskozi mindségellendrzési feladatokat is ellatnak.

Emellett pedig a konkrét 6tlet megfogalmazdasdatdl a megvaldsitasig hdzon belll valésul meg a teljes termékfejlesztési
folyamat. El6fordulhat példdul, hogy a technolégiai lehetéségek mdar adottak egy Uj terméktipus gydrtasba kertilé-
séhez, az adott termékminta izre, dllagra és az dsszetevék szempontjabdl is jol sikeril, de néhdny hétre félreteszik (az
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eltarthatésdg vizsgdlata is a tesztelés szerves része) és tul szdraz lesz, vagy a laborban minden szempontbdl mikddik a termék, de a gydrtdsi korilmények
kozott formdazhatatlannd valik. llyen helyzetben kilondsen felértékelédik az in-house csapat fejlesztés terén szerzett gyakorlata, tapasztalata és profizmusa
a hibdk kijavitdsdban, vagy épp a tesztelésben, kdstoldsban.

Hitvallasuk a kezdetek ta vdltozatlan: mindség terén nincs kompromisszum. Kizdarélag olyan termékekkel |épnek be a piacra, amelyek megfelelnek a sajat
magukkal szemben tdmasztott legmagasabb elvardsoknak.

A termékfejlesztés fo iranyai 2024-ben - kozpontban a multilayer szelet és a prémium
vitaminportfélio
A termékfejlesztés f6 irdnydt 2024-ben a vdllalat szdmdra az Gj multilayer szelet- és a prémium vitaminportfélié kidolgozdsa adta. Emellett a csapat

megalkotta a BioTechUSA brand zdszloshajé terméke, az Iso Whey Zero eddigi legjobb verzidjat, az FC Barcelondval egylttmikddésben pedig ugyanezen
termékcsaldd Uj, Barcelona varosa dltal inspiralt kataldn krém izét.

A Termékfejlesztési laborban folyamatosan vizsgdljak az ugynevezett szinezd élelmiszerek alkalmazdsdat, amelyek az adalékanyagként haszndlt szinezékek
levaltasdat célozzak, megoldast kindlva a fogyasztok és a hipermarketek igényére.

BARCELONA

ASHAKEREDBEN % %- 7. ..
| < ISO WHEY
\;:ZERO

» PREMIUM WHEY PROTEIN
‘- ISOLATE WITH L-GLUTAMINE
AMD BCAAs

Karamellas kilonlegesség
Kataloniabol

AZ FC BARCELONA HIVATALOS

B’OTEChUSA i : gf\gﬂ gélEPLALEKKIEGESZITD

+MEGALAKULT A BIOTECHUSA BRAND UJ
ZASZLOSHAJO TERMEKE, A CATALAN
CARAMEL CREAM ISO WHEY ZERO.”



https://biotechusa.hu/blog/hirek/pedrivel-es-uj-termekkel-lep-szintet-a-biotechusa-es-az-fc-barcelona-partnersege/

EVES JELENTES - 2024

Kiemelt szerepet kap tovabbd a trendként hédité Hydration és Protein Coffee fejlesztése, mindezek
mellett pedig folyamatosan zajlik a Scitec Nutrition termékek dizdjnvaltasa is. A kordbbiakhoz hason-
|6an tavaly is fejlesztett az osztdly a folyamatain, a médszertanon, revididlta szamos régi gyakorlatat,
felujitott, bdvitett, és olyan terlleteken is szerzett Uj tuddast, amelyen addig nem jart. Az elmult évben
25 Uj terméket aktivalt a cégesoport.

Természetes osszetevok, egyszerii elkészités, 100%-os

r 4 r &

izélmény

A fogyasztéi igények valtozasanak alapjat az adja, hogy egyre nagyobb hangsulyt kapnak a termé-
szetes Osszetevék. A kdzonség egyértelmUen preferdlja azokat a termékeket, amelyek az egészséges
és természetkozeli tapldlkozds elveit kovetik. Ebben a kontextusban az adalékanyagok szadmdanak
csokkentése is fontos szemponttd vdlt. Az elkészités egyszerlisége ugyancsak kiemelt aspektus a
felgyorsult mindennapokban. A fogyasztok olyan termékeket részesitenek elényben, amelyek nem
igényelnek bonyolult elékészitést, ennek oltdrdn azonban nem akarjdk feldldozni az izélményt sem. Az
izek és a megjelenés szinterét is a természetesség irdnti elvards uralja, ezdltal a mesterséges aromdk
és szinezékek helyett egyre inkdbb a természetes izek és szinek vdlnak elénydssé.

Novekvéd fogyasztoi tudatossag

Az drérzékenység viszont tovdbbra is meghatdrozoé tényezd, kilonos tekintettel az utdbbi idészakot jel-
lemz6 gazdasagi kérnyezetre, a fogyasztok gondosabban mérlegelik a kiaddsaikat, nagyobb figyelmet
forditanak az ar-érték aranyra. Bar a névényi alapu tdpldlkozds tovabbra is fontos szegmens marad,
észlelhet6 a vegdn termékek irdnti kereslet csékkenése. Megfigyelhetd az is, hogy egyre novekszik a
fogyasztok kdrnyezettudatossaga. Erdeklédést mutatnak a kdrnyezetbarat megolddsok, az Ujrahasz-
nosithaté csomagoldsok irdnt.
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MARKETING

A BioTechUSA és a Scitec Nutrition kiildetése és markaiizenetei

A BioTechUSA-cégcsoport klldetése, hogy termékei és 25 éves szakértelme segitségével vilagszerte millickat moti-
vdljon egy tudatosabb és sportosabb életre. A BioTechUSA madrka megfelel valasztds minden élethelyzetre, legyen
sz6 alakformaldsrol, izomépitésrdél, aktiv és egészséges életmodrol vagy a legmagasabb szintl élsportrol. A Scitec
Nutrition pedig a ,Make a Difference” szlogenjével az edzétermi edzés iradnt komolyan elkdtelezettekhez szdl.

BioTechUSA marketing: az FC Barcelona Gj szintre emelte a marka
hitelességét

A marketingcsapat sikeresen szélesitette a cégcsoport dltal gydartott és forgalmazott taplalékkiegészité markak
célcsoportjat, ezzel kilépve a tradiciondlis fitnesz fokuszbdl. Ennek a kulcsa az volt, hogy gondosan megtervezett Uze-
netekkel szélitsdk meg a profi, félprofi és amatdr sportoldk mellett a hétkéznapi embereket is. A f6 kampdnyok kozdl

~Legyen ez a legfittebb éved"” arra 6sztondzte az embereket, hogy egészségesebb életmddot folytassanak,

~Legenddk sziiletnek” hidat épitett a szabadidésportoldk, az olimpiai sportok és a labdariugsé Eurépa-bajnoksag

kozott, hatékonyan kapcsolédva mind az amatér, mind a profi k6zonseghez,

* ,Rajtad miilik, milyen messze a cél” mdrkaimdzs kampdny azt az elkotelezettséget hangsulyozta, hogy a
BioTechUSA tdmogatja az embereket céljaik elérésében, bdrmerre is tartsanak a sajat atjukon.

e "Franco sportos. Legyél te is franké!” integrdalt nemzetkozi aktivitdssorozatuk pedig azt a fé tizenetet fogalmazta

meg, hogy bdrmit is jelentsen a sportossdg, bdrmi is legyen a cél, a BioTechUSA mellettlnk all.
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Tobbéves, a térségben, illetve a piacon is egyediilallé egyiittmiikodés

Az év legnagyobb marketingdobdsa azonban a vilag egyik legpatindsabb és legnagyobb szurkolétdbordval rendelkezé sportklubjaval, az FC Barcelonaval
valé egyiittmiikédés bejelentése volt, ami jelentésen névelte a marka hitelességét.

Akét fél tobbéves, a térségben, illetve a piacon is egyeduildllé egytttmuikodest kotdtt. A hosszitavu partnerseg keretében a magyar tulajdonban lévé vdllalat
|&tja el az FC Barcelona férfi és ndi elsé csapatat sport-tapldlékkiegeészitd termékeivel - a fehérjéktdl, a vitaminokon &t a regenerdciot tdmogato készitme-
nyekig - kapcsolddoé tapldlkozdstudomanyi ismeretekkel egyltt. A tervek szerint a Barcelona médszertandnak bizonyos elemeit a magyar élsportban dolgozé
szakemberek szdmdara is atadjak.

Dinamikus fejlédés, uj termékek, intenziv kampdanytamogatas - ilyen volt a BioTechUSA
Apparel 2024-es éve
Az Apparel lzletag 95 szdzalékos ndvekedést ért el kdszonhetéen a dinamikus fejlédési strategidnak, a kivald mindségl termeékeknek. A jelentés bévilés

nemcsak a bevételek névekedésében, hanem a piaci részesedés megszilarditdsdban is megmutatkozott. Mindezt segitette az innovativ, sportos és divatos
kollekciok bevezetése, amelyek sikeresen céloztdk meg a modern, aktiv életmddot folytatd kozonséget.

+AZ EVLEGNAGYOBB MARKETINGDOBASA
AZ FC BARCELONAVAL VALO EGYUTT-
MUKODES BEJELENTESE VOLT.”
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Az Uzletdg jelentds elbrelépést tett a gydrtdi portfolio szélesitése terén, amilehetdvé tette a sokszinlbb
anyagok és gydrtdsi technoldgidk alkalmazdasat, amelyek révén még valtozatosabb termékek szllettek
meg, ami rugalmassdgot is biztositott a folyamatosan vdéltozé fogyasztoi igények kiszolgdlasdaban.

A kindlatuk tovabb béviilt, a kordbbi 117 tételbdél alld szortiment mellé 25 Gj termék érkezett. A terve-
zéstdl a gyartdasig, minden lépésnél a legmagasabb szinvonal volt a cél, olyan darabokat létrehozva,
amelyek nemcsak divatosak, hanem idétalldak is.

A novekedés jelentés részét az intenziv marketingkampanyok tdmogattdk, amelyek célzott online
hirdetésekkel és influencer egylttmikodésekkel (Lékai-Kiss Ramoéna és Kiss Virag) érték el a meglévd
és Uj Ugyfeleket. Erételjes tdmasza volt a ndvekedésnek az is, hogy az e-kereskedelmi platformok
jelentds novekedeést mutattak. Ez a tendencia megerdésitette a digitdlis csatorndk fontossdgat a vasarloi
élmény fejlesztésében.

Agilis miikodés, Gj eszkozok implementalasa a marketingben

Emellett a vallalat Uj influencer eszkozt vezetett be, amely segitségével tobb szaz Uj markanagykovetet
szerzddtetett, a marketingkommunikdcios csapatot pedig hatékonyabb, agilis mikédésre szervezték dt,
példdul a bannergydrtds automatizdldsaval havonta 160 munkadrat sikeridlt megtakaritani.

Rendezvények, roadshow-k és elismerések

Tavaly 12 exportkidllitdson képviseltette magat a cégesoport, a hazai kitelepulések szdma pedig elérte
a 13-at, Kiss Virag fitneszversenyzé példaul novemberben rendezvénykozpontokban [épett fel, ezeken
az eseményeken most el6szor loyalty pontok bevdltasaval lehetett részt venni.

e-kereskedének jaré elismerésre, Az év néi vitaminja dij elhoditasara és Az év webshopja Nagycsillag
kategoria 2. helyre, tovabbd arra is, hogy az elmult évben két egyedi kollabordcios ruhakollekcioval
rukkolt ki a cég.
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Scitec Nutrition marketing: stratégia, legfontosabb eredmények, kampanyok

Az év legfontosabb brandkampdnydban ,Kiizdéttek. Gyoztek. Te jossz!” lizenettel a cég a sulyzés edzés pozitiv hatdsat mutatta be, a Scitectél nem megszokott
hangveételben és arculattal. A fészerepldk ezuttal nem sportolok, hanem olyan dtlagemberek voltak, akik valamilyen balesetbdél vagy betegsegbél dalltak fel,
ezdltal példat mutatva, 6szténdzve mindenki mdst is. A brand szempontjabdl fontos volt 2024-ben, hogy kis szlinet utdn lenduletet vett a termékfejlesztés,
nemcsak a hazai igényeknek megfelelve, hanem a nemzetkézi piacoknak is. Az a cél, hogy a Scitec Nutrition tovabbra is egy innovativ mdrka legyen, ennek
megfeleléen a 2025-6s év az Uj termékek debitdalasat hozza el.

Nagyobb hangsuly az influencermarketingen

Az influencermarketing 2024-ben nagyobb hangsulyt kapott a kordbbiakndl: a dedikaltan Scitec/Builder sportolék, nagykovetek és influencerek egyiittes
létszama immar kézel 300. A bazis névelésének eszkdze az egylittmikddés a kisebb, de anndl elkdtelezettebb kévetébdazissal rendelkezé nano -és mikro-
influencerekkel, de a csapat tagja a legnépszeribb testépitd véleményvezér Bereczki Krisztidn vagy a mainstreamebb kézonséget megszolité Abosi Barni
is. Az influencerek szdmdra biztositott affiliate kuponokkal pedig a motivacié mellett a direkt eladdsok 6sztonzése is adott, eszkdz tovabbd a valds impakt
monitorozdasdra. A bdzis 2025-ben tovabb né, a kuponokat pedig kiterjesztik a nano- és mikroinfluencerek szintjére is.

KUZDOTTEK.

GYOZTEK. - —

+AZ EVLEGFONTOSABB BRANDKMAPANYA, AHOL OLYAN
ATLAGEMBEREKE VOLT A FOSZEREP, AKIK VALAMILYEN
BALESETBOL VAGY BETEGSEGBOL ALLTAK FEL.”



https://scitec.hu/hetkoznapi-hosokkel-inditott-nem-mindennapi-imazskampanyt-a-scitec-nutrition-a22688
https://www.linkedin.com/posts/scitec-nutrition_scitecnutrition-makeadifference-newinfluencer-activity-7256587337659207681-WEOv?utm_source=share&utm_medium=member_desktop
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Rendezvények és roadshow-k

Minden kordbbindl nagyobb nézészadm mellett hozta tetd ald 2024-es rendezvényeit a Scitec marka: beleértve az évnyitd Scitec Power Challenge tavaszi
forduldjat, majd a mdjusban a retail segitségével Gtjdra inditott Kathi-Bohos Roadshow-t, mely keretében a Team Scitec két legnépszeribb sportoloja, Kathi
Béla és Bohos Kornél testépitd hat vidéki edzéteremben szérakoztatta a kdzénséget. Julius végen hatalmas érdeklédés mellett ismét megrendezte a vdllalat
a Scitec Muscle Beach-et, amelyen hazai és kiilféldi sportolok, influencerek jelenléte biztositotta a minden kordbbindl intenzivebb kdézésségimédia-aktivitast.

Oktoberben kovetkezett Magyarorszag legnépszeribb és legnagyobb multra visszatekinté testépitéversenye, a Superbody, amelyen a versenyzdék és a
nézék szama is tulszarnyalta az elé6z6 évet, az esemény pedig nemcsak felvette a versenyt a nemzetkézi megmeérettetésekkel, hanem tobb szempontbdl

magasabbra is helyezte a lécet.

Tavaly 6sszesen 40 eseményt szervezett meg a vdllalat a kisebb partneri rendezvényektdl kezdve a tobbszdz fés sajat produkciokig. Kiemelkedd jelentéség-
gel birt a részvétel a FIBO-n, ahol 4 nap alatt 129 ezer latogatéonak mutathatta be a cég a brandeket. Idén a rendezvények szempontjdbol is folytatodik
a terjeszkedés a Kozel- és Tavol-Keleten egyardnt, Szaud-Ardbidban és Dél-Koredban is megjelenik a vdllalat.

RS | LR REeR | MLDER | !O& 4 =955 "SULDER 2C 4 §-

..A SUPERBODY HAZANK LEGNEPSZERUBB TESTEPITO
VERSENYE, AMELYEN A VERSENYZOK ES A NEZOK
SZAMA IS TULSZARNYALTA AZ ELOZO EVET.”



https://scitec.hu/tobb-mint-200-reszvevovel-es-450-nevezessel-rekordot-dontott-a-6-scitec-power-challenge-a22638
https://scitec.hu/iden-is-hatalmas-siker-volt-a-kathi-bohos-roadshow-a22761
https://musclebeach.scitec.hu/
https://superbody.scitec.hu/
https://scitec.hu/a-fibo-n-jartunk-a22680

EVES JELENTES - 2024

rendezveny

315

sportolod es influencer

» 21 millio

kovetod

8 15

Youlube
csatorna

°9 31

Facebook Instagram TikTok
oldal oldal fiok

DO0©0006

38

Milliokat

motivalni az
eletmodvaltasra

Jelenléetunk a social platformokon



https://hu.linkedin.com/company/biotechusa
https://www.instagram.com/biotechusa_magyarorszag/?hl=hu
https://www.facebook.com/biotechusa.hu
https://www.tiktok.com/@biotechusa_official
https://www.youtube.com/@BioTechUSAChannel
https://shop.biotechusa.hu/
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ShakerStore

Az egyedi shakereket, kulacsokat, gallonokat, tablettatartékat, ruhdzati és textiltermékeket — ugymint torolkdézéket, poldkat, tank topokat, hoodie-kat - gyartéd
ShakerStore egyedi logoval elldtott termékeket készit Eurépa-szerte edzétermeknek, tdplalékkiegészité cégeknek, amely 42 orszdgban S85 partnerrel van
jelen, amelyek kozll 165-6t az elmult évben ért el. A kontinens lefedésének kdszonheté a 2024-es 20 szdzalékos ndvekmeény: a legnagyobb partnerek a német,
lengyel és cseh piacon vannak, de felszdlld dgban van az Gzletdg Skandindvidban is. A ShakerStore jelen van még az Egyesiilt Kirdlysagban, az USA-ban,
valamint a Kozel-Keleten és Dél-Amerikdban is. A fuvarokat sajét transzport koordindtor szervezi, felelve éves szinten 5600 paletta és 2200 karton shaker
kiszallitadsaért. Az eladott shakerek szdma elérte a 7 milliét, a BioTechUSA és a Scitec Nutrition égisze alatt tovabbi 1,13 millié shakerrdl, kulacsrol, pillboxrol
és gallonrol beszélhetlink, mig a marketingcélu termékek szdma S8000 darab mindezen feldl.

Grafikai trendek

A grafikai csapat 2024-ben kiemelkedéen teljesitett, csaknem 6000 feladatot zdrva le, mikdzben Uj projektmenedzsment eszkozokkel 25 szazalékkal
csokkentette bizonyos projektek atfutdsi idejét. Ezdltal a kollégdk tobb figyelmet fordithattak kreativ munkdkra, beleértve a Motion Design és animdcids
feladatokat. Az arculati megujitas sordn a csapat innovativ vizudlis megolddsokat vezetett be, amelyek modernizaltdk a markdk megjelenését, a kdvetke-

zetességet megérizve. Szorosabb egylttmukodést alakitottak ki a marketing- és kereskedelmi csapatokkal, csékkentve a duplikalt munkat, mig a képzések
és Uj technolégidk bevezetése tovdbbra is kiemelt cél marad.
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+AZ EGYEDI LOGOVAL ELLATOTT, FOKEPP SHAKEREKET
GYARTO SHAKERSTORE 42 ORSZAGBAN,
585 PARTNERREL VAN JELEN.”
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VALLALATI KOMMUNIKACIO, PR, DIJAK ES LISTAK

A PR- és vdllalati kommunikdcios tevékenységet 2024-ben is prémiumizdlds és kimagasld volumen jellemezte, melynek
jegyében a BioTechUSA mdrka esetében a piacvezeté hazai pozicioé fenntartdsa mellett nemzetkozi médiakampdnyok
indultak, a Scitec Nutrition esetében pedig folytatodott a hazai mdarkaismertség erésitése.

Tavaly a kordbbi évek megjelenési rekordjait is sikerult felllmulni: 25 médiakampdny menedzselésével 885 médiameg-
jelenés sziletett, ami S70 millié forintos Media Value-t és 150 milliés Reach-et jelent. Mindez kimagaslé organikus-fi-
zetett ardny (90-10 szdzalék) mentén zajlott, 150 orszagos és regiondlis, hazai és nemzetkozi, online és print médium,
radiok, televiziok és podcastek bevondsdval. 2024-ben kiemelt szerepet kapott a sales-house-okkal, szerkesztéségekkel
valod kapcsolattartds, tébb alkalommal termékcsomagokkal kedveskedve szamukra. Négy sajtotdjékoztatd mellett a
cég egy exkluziv barcelonai sajtéutat is szervezett, amelyeken 6sszesen 60 Ujsdgird és tdbb tucat médium vett részt.
Mindezeket az eredményeket in-house csapat érte el, kiilsé Ggyndksegi tdmogatas nélkdal.

A médiakampdnyok elsédleges fokuszdban a szakértéi, iparagon bellli trendsetteri szerep; a gazdasagi és kereske-
delmi eredmény, az irodahdzban, illetve gyarté és logisztikai kozpontokban végbemend beruhdzasok; valamint lifes-
tyle és egészségiigyi témak dlltak. A BioTechUSA rendszeresen kildott ki kampdnybejelentéket a fébb nemzetkozi
marketing aktivitasokrél FMCG és markapiaci szaklapoknak, illetve egylittmiikédés-bejelentéket a kiemelt felelés-
ségvdllaldasi projektekrél.
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https://telex.hu/tamogatott-tartalom/2024/06/12/ha-nem-finom-hogyan-szuletik-egy-uj-etrendkiegeszito-biotech-scitec
https://trademagazin.hu/hu/es-jott-a-doktor/
https://www.economx.hu/gazdasag/biotechusa-kkv-edzes-egeszseg-businesstalks2024.788518.html
https://index.hu/gazdasag/2024/01/25/biotechusa-levai-balint-etrendkiegeszito-ipar-szada-gyartas-termeles/
https://index.hu/gazdasag/2024/01/25/biotechusa-levai-balint-etrendkiegeszito-ipar-szada-gyartas-termeles/
https://behaviour.hu/otmilliard-forint-feletti-beruhazast-tervez-a-biotechusa/
https://www.stylemagazin.hu/hir/Vissza-az-edzoterembe-10-5-tipp-a-szeptemberi-ujrakezdeshez/30174/stylelife/fitness/
https://www.stylemagazin.hu/hir/Vissza-az-edzoterembe-10-5-tipp-a-szeptemberi-ujrakezdeshez/30174/stylelife/fitness/
https://marieclaire.hu/eletmod/2024/04/06/petefeszekrak-halal/
https://kreativ.hu/cikk/biotech-usa-kampanybejelento-fitt-2024
https://kreativ.hu/cikk/biotech-usa-kampanybejelento-fitt-2024
https://kreativ.hu/cikk/back-to-the-gym-biotech-usa-bator-tabor-kampany
https://kreativ.hu/cikk/back-to-the-gym-biotech-usa-bator-tabor-kampany
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2024 legfontosabb médiakampanyai k6zé tartozott, hogy a cég

«  el6szor engedett betekintést a szadai gydrtd és logisztikai kdzpontba, ahol az egymillidrd forintbdl
megvalosulod automata raktdrat is bemutatta.

- sajtétajékoztaté keretében hozta nyilvéinossagra Eves Jelentését, és adott elészdr betekintést az
irodakomplexum Uj épuletébe, az edzéterembe, illetve a termékfejlesztési laborba.

«  sajto hattérbeszélgetést szervezett az evészavarok kezelésének témdjaban.

« a Scitec Nutrition “Klzdottek. Gyéztek. Te jossz!” ~kampdnydban nem testépitdk, hanem olyan pél-
daképek szerepeltek, akik valamilyen egészségugyi krizishelyzetbdl a sport segitségével dlltak fel. A
hétkdznapi emberek motivald torténeteit egy videdszpotban, illetve egy hdromrészes vided- és cikk-
sorozatban ismerhették meg az olvasok.

« egyuttmikodésbe kezdett az Orszdgos Mentészolgdlat Alapitvannyal, hogy a lakosséig mentésismereti
tuddasat felmeérjék. Errél az Origo és 19 megyei portdl is beszdmolt.

« 12. alkalommal rendezték meg a magyar testépités és erésport legfontosabb nydri rendezvényét, a
Scitec Muscle Beach-et, amelyet kiterjedt médiakampdny kisert.

- tobbéves, a térségben, illetve a piacon is egyedllallé egylttmuikodeést kdtott az FC Barcelonaval,
amit exkluziv sajtéut sordn jelentett be.

- nyolc éve dolgozik egyutt Ulisses Jr. vilaghirG testépitével, akinek az életutjardl “The Legacy” cimmel
exkluziv dokumentumfilmet forgatott, amit médiakampdnnyal is megtdmogatott.

+ a"Back to the Gym"-integrdlt kampdny a Refresher, a 24.hu és a Telex.hu partnerségével arra vdllal-
kozott, hogy segitséget nyujtson a nydri kihagyds utan az edzéshez visszatéréknek. A médidn keresztdl
hasznos tandcsokat kaptak, hogy megtaldljdk a céljaiknak legmegfelelébb gyakorlatokat és termékeket.

Ami a rangos elismeréseket illeti, tavaly a vallalat

+  Milleniumi Dijat vett at a Szellemi Tulajdon Nemzeti Hivatal&tol;

- ,Egyshaker, megannyi cél” elnevezésl, nemzetkdzi kampdnyvidedjat az IAB Hungary a legjobb hosszu
rekldmfilmért jaro kiilondijjal jutalmazta;

+  Multivitamin For Women terméke elsé lett a Marie Claire Hungary Beauty Awards-on;

« JOY Prix de Beauté szépség nagydijas lett Mega Burner terméke;

+ negyedjére nyerte el c DreamJobs Szerethetd Munkahely Dijat;

+  madsodik lett a legjobb magyar e-kereskeddket dijazé HungarEcomm Stars 2024-en;

+ sokadjdra nyerte el a Superbrands Dijat;

« edzéterme Official Hammer Strength Training Center platinum fokozatu elismerést kapott.
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https://hvg.hu/kkv/20240219_biotechusa_feherjeporok_proteinszeletek_szadai_gyarlatogatas_csaladi_ceg
https://forbes.hu/uzlet/biotechusa-etrendkiegeszito-gyar/
https://telex.hu/tamogatott-tartalom/2024/04/21/rekordev-2023-mar-103-orszag-uzlet-biotechusa-csaladi-cegcsoport-levai-balint
https://biotechusagroup.com/content/uploads/2021/10/A-BioTechUSA-cegcsoport-2023-as-eves-jelentese-Az-etrendkiegeszitok-piaca-valsagallo-mi-vagyunk-azok-1.pdf
https://www.origo.hu/itthon/2024/03/a-biotechusa-es-a-mentoszolgalat-kozosen-a-mentesismeret-fejleszteseert
https://velvet.hu/info/2024/07/31/tobb_ezer_embert_vonzott_a_testepites_balatoni_mekkaja/
https://24.hu/sport/2024/09/02/fc-barcelona-biotechusa-levai-balint-levai-balazs-juli-guiu-szerzodeskotes/
https://player.hu/eletmod/ulisses-jr-biotech
https://refresher.hu/6635-Milyen-a-jo-edzotermi-edzes-TIPPEK-KEZDOKNEK-ES-HALADOKNAK-Riport
https://biotechusa.hu/blog/hirek/a-szellemi-tulajdon-nemzeti-hivatala-is-dijazta-a-biotechusa-cegcsoport-munkajat/
https://biotechusa.hu/blog/hirek/rangos-hazai-dijat-nyert-a-biotechusa-kampanyfilmje/
https://biotechusa.hu/blog/hirek/marie-claire-beauty-awards-dijjal-jutalmazta-a-kozonseg-a-multivitamin-for-women-termekunket/
https://biotechusa.hu/blog/hirek/joy-prix-de-beaute-szepseg-nagydijas-lett-mega-burner-termekunk/
https://biotechusa.hu/blog/hirek/a-biotechusa-cegcsoport-ismet-elnyerte-a-szeretheto-munkahelyek-dijat/
https://biotechusa.hu/blog/hirek/a-biotechusa-cegcsoport-lett-az-egyik-legjobb-magyar-e-kereskedo/
https://biotechusa.hu/blog/hirek/2024-ben-is-superbrands-dijas-a-biotechusa/
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A cégcsoport 2024-ben is adatot szolgaltatott mérvadé gazdasagi és uizleti listakhoz, igy felkeriilt a

« Forbes Magyarorszag 100 legértékesebb magyar tulajdonban lévé cég listajara, melyen a 17. lett.

- HVG altal ésszedllitott, Magyarorszég legnagyobb drbevétel TOP 500-as cégeinek listdjara, melyen a 259. helyen szerepelt, az Elelmiszer és dohdny-
ipar, mezégazdasdg szekcidban pedig az eldkeld 21. helyet érte el.

- Figyel6 TOP 200 - Magyarorszag legnagyobb cégei 2024 listdjdra, amelyen négy helyet javitott;

« valamint a 12. poziciot foglalta el a Forbesndl a csalddi kézben lévé legértékesebb hazai cégek rangsordban.

A BioTechUSA-cégcsoport vezetdi szdmos konferenciaeléaddst tartottak (Internet Hungary, Marketing Summyt, Service Design Day, Mdrkaépités Konferen-
cia, HR Power Konferencia, Digital Hungary, Service Design Day, Magyar Gyégytorndsz és Fizioterapeutdk Tarsasdga I. Nemzetkozi Konferencidja, stb.) és
szakmai zsUrizésekben vettek részt (Open Minded Companies Award, Doing Good CSR Award, Marketing Diamond Award, Effie Awards, Forbes celeb- és

influenszerlistdk, stb.).

2024-ben is tobb protokoll-eseményen volt érdekelt a vdllalat, amelyek koézil kiemelkedett az dsszes eurdpai tagdallambol érkezé 60 attasé fogadasa a
szadai logisztikai- és gydartékdzpontban, valamint a vezeték eléadodi részvétele a Magyar Diplomdciai Akadémia kézépiskoldsoknak sz6lé PdlyaPanordma

orszdgos orientdcids programjan.

-
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L AVALLALAT 2024-BEN ELOSZOR ENGEDETT BETEKINTEST |

A SZADAI GYARTO- ES LOGISZTIKAI KOZPONTBA, AHOL
AZ AUTOMATA RAKTARAT IS BEMUTATTA."
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Ami a vdllalati kommunikdciot illeti, 2024-ben volument és Iathatdsdagot ndvelt a cég klilsé- és belsé vallalati hirekkel; a kereskedelemmel, partneri egyttt-
muUkodésekkel, marketing- és CSR-kampdnyokkal, Gzletnyitdsokkal, termékekkel, gydrtdassal és logisztikaval, termékfejlesztéssel, minéségiranyitassal, beru-
hazdsokkal, humdneréforras-folyamatokkal és a cég részvételével zajlé eseményekkel, dltala szervezett szakmai napokkal, roadshow-kkal kapcsolatban
rendszeresen informaciokat biztositott magyar és angol nyelven.

A cégcsoport tavaly is nagy hangsulyt fektetett a belsé kommunikdcids és munkaltatéi mdrkaépitéssel kapcsolatos funkciok fejlesztésére, amelyek nagyban
hozzdjdrultak a munkavdallalok elkotelezé6déséhez és a javuld fluktudcids adatokhoz. Nemzetkoziesitette LinkedIn-oldaldt a vdllalat, 2024 tovdbbi fontos
eredményei pedig, hogy dtadta dj imdazsfilmjét, valamint a mind az 6t mdrkat integralé B2B anyavdllalati group oldalt; aktualizalta a BioTechUSA CSR-al-
oldalat, valamint elinditotta a Scitec Nutrition marka hasonlé aloldalat is. Prezentdciok, pdlydzati anyagok elkészitésével elétérbe kerilt a felsévezeték és
a tulajdonosok kommmunikdciés tdmogatdsais.

A 2025-06s tervek kdzt szerepel egyrészrél exkluziv sajtébejdardsi lehetéség biztositdsa a szadai gydrtd- és logisztikai kozpontba az idékdzben befejezett
fejlesztések - példaul az Uj multilayer szeletsor — bemutatdsa céljabdl; masrészrél cél novelni a nemzetkdzi médiakampdnyok volumenét és a sajtoutak
szamat is. Hatdrozott szandék tovabbd, hogy az ipardg felelésségi kdrébe tartozé témdakban tarsadalmi pdrbeszédet kezdeményezzenek és tovabb bont-
sdk az edzétermi edzéssel kapcsolatos sztereotipidkat, valamint, hogy bemutassdk a termékek teljes Utjat az dtlettdl a vasarlok kosardba kerlléséig, illetve
reagdljanak az étrendkiegészitd piac trendjeire.
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+A2025-0S TERVEK KOZOTT SZEREPEL TOVABBI EXKLUZiV
SAJTOBEJARASI LEHETOSEGEK BIZTOSITASA A SZADAI

GYARTO- ES LOGISZTIKAI KOZPONTUNKBAN.”



https://www.youtube.com/watch?v=OULz99RhAq4&t=4s
https://biotechusa.hu/felelossegvallalas/
https://biotechusa.hu/felelossegvallalas/
https://felelossegvallalas.scitec.hu/
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TARSADALMI FELELOSSEGVALLALAS - EGESZSEG-
MEGORZES, TARSADALMI PARBESZED, EDUKACIO

A tarsadalmi felelésségvdllaldsi program 2021-ben indult, melynek keretében eddig 6sszesen tébb mint 500 millié
forint értékben adomdnyoztak mintegy 115 000 doboz terméket, készpénzt, illetve rehabilitdcios, diagnosztikai és
terapids eszkozoket. A jotékonysdagi kezdeményezéseket 73 CSR-kampany sordn valodsitottdk meg, eddig 170 szervezet
munkdjat tdmogatva. Ezekbdl az aktivitdsokbdl tobb szaz médiamegjelenés és kozdsségi aktivitas szlletett, mivel nemcsak
fellletet biztositottak mindazoknak, akik kevésbé lathatoak, de edukdcios és figyelemfelhivé kampdnyokat is inditottak
kils6 szakérték bevondsdaval. Nagy hangsulyt fektettek az egészségmegdrzéssel kapcsolatos informdcidk kdzérthetd
dtaddsara és folyamatosan fejlesztik az emberek egészségmuveltségét is. 2024-ben olyan témdkban kezdeményeztek
tarsadalmi parbeszédet, mint az evészavar, a demencia, a mentési ismeretek, az idéskori gondozds, a négyégydszati
daganatos betegségek és a miitétre valé megfelelé felkésziilés, a rendszeres sziirévizsgalatok fontossdaga, a felelés-
ségteljes sportolds, a fogyatékossaggal elék helyzete és a sport szerepe egy befogaddbb tdrsadalom létrejottében.

A cégcsoport 2024-es kampdanyai kozé tartozott, hogy

- ismét arany fokozatu tamogatéja lett a Magyar Elelmiszerbank Egyesiiletnek;

« egész éves vitaminadomannyal tamogatta a Csak Egyet Szolgdlat Iatoterében €16 hajléktalan embertdrsainkat;

« tdmogatdsaval a Semmelweis Egyetem egy innovativ énsegité programot valdsitott meg az evészavarok csa-
lddszempontu kezelésére;

« szdmitdstechnikai eszkdzdket adomdanyozott a Weiss Manfréd Technikum Szakképzé Iskola és Kollégium szdmdra;

+ fejleszté eszkdzokkel tdmogatta a Semmelweis Egyetem Peté Andrds Gyakorld Ovoddjat;

* egy évig tdmogatta a Debreceni Gyermekgydgydszati Klinika Belgydgydszati Osztalydn diabétesszel kezelt gye-
rekek Mosoly terdpidit;

» terdpids eszk6z6kkel tdmogatta a Mozgdsjavitod Intézményt;
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j6 szomszédként tamogatta a Szadai Sport Egyesiiletet és a helyi nyugdijas lakokozosséget,
valamint az Obuda-Békasmegyer Ifjusdgi Onkormdnyzat sportnapjat,

folytatta azt a komplex kétéves programot, mely sordin a Scale Impact-tal kozésen a Nevetnikék
Alapitvany kapacitasfejlesztését valositja meg;

sportszerekkel tdmogatta a BAGd4zs Kozhasznu Egyesulet nydri tdborat;

az SOS Gyermekfalvaknak gydjtétt a Scitec Muscle Beachen;

mesefalat festett a Joszivl Testépité segitsegevel;

sportruhdzattal tamogatta a Monori Szocidlis Alapszolgaltatasokat Nyujté Integralt Intézményt.
a Magyar Mdltai Szeretetszolgalattal k6zés kampényban a Mozgds Napja alkalmdbdl a mozgds
fontossdagdra hivta fel a figyelmet az idéskoruak, demencidban szenveddék életmindségének
javitdsa érdekében.

InBody testosszetétel elemzd géppel, médiakampdnnyal és termékekkel tdmogatta a Malyvavi-
rag Alapitvany prehabilitdcios kisérleti projektjét, amely a négyoégydszati daganatos betegség
miatt mGtéti elldtdsra kerllék életmindségének javitasat célozza.

a BioTechUSA NN Ultrabalaton Charity-kampdny sordn 53 médiamegjelenés, helyszini kite-
leptlés, 100+ social media aktivitds és az Index.hu videés tartalmainak segitségével rekor-
dosszegl adomanyt gyUjtott, melyet 1S millid forinttal egészitett ki egészségligyi fejlesztések
tamogatdsa céljabol.

a "Back to the Gym”-kampdnyban a FitnessS kézremikodésével és 17 konditerem Idtogatoinak
bevondsaval tébb mint S millié forintot gyUjtéttek a Bator Tabor megsegitésére.

a Magyar Kérhdazszévetség partnerségével a cégecsoport torténetében elészor hozott létre
elismeré ,BioTechUSA az Egészségért Dijat”, melynek keretében olyan infrastrukturdlis és
oktatdsi fejlesztéseket tdmogatott dsszesen 18 millié forinttal, amelyek Uj egészséglgyi meg-
oldasokat hordoznak magukban.

folytatta az #Egyiittadunk-kampdnyt, amely sordn a kardcsonyi idészakban mindkét marka
nagykdveteit bevonva tdmogatott alapitvanyokat.

k6z6sségi kenyérkenéssel és idén rekord mennyiségi vitaminadomdnnyal jarult hozzd a

Budapest Bike Maffia utcdn élék megsegitését célzé kezdeményezéséhez.

ismét csatlakozott a Magyar Baptista Szeretetszolgdlat kardcsonyi adomdanygy(ijté, Cipés-
doboz névre hallgato akcidjahoz.

20 patrondlt gyerek egy éves tanittatdsi kdltségét vallalta at a Van Helyed Alapitvany mako-
désének tdmogatdsa céljabol.
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a hdtranyos helyzetl gyermekek megsegitéseét célzé Sztdrfoci jotékonysagi futballgdlat egy drverésre felajanlott FC Barcelona futball szettbél befolyt
osszeggel, focilabddkkal, kulacsokkal és termékekkel tdmogatta.

A fenti kezdeményezésekben nagy szerepet jatszottak a BioTechUSA jotékony markanagykdvetei, Oczella Eszter, Kiss Jenéd, Lékai-Kiss Ramdna, Kiss Virag
és Kovdcs-Nydri Diana; a Scitec Nutrition josziv( testépitéi, Kathi Béla, Szmereka Ldszlé, Bohos Kornél, Rakonczdas Péter, Kormos Zoltan, Kiss Laszlo és
Petri Beatrix, valamint Csuja Imre, az Orszagos Mentdszolgdlat Alapitvany joszolgdlati nagykovete.

Ami a jovét illeti, 2025-ben az egyszeri adomdnyozdsok helyett sajat kampdnyokra, dtfogd, hosszutavu, markaspecifikus felelésségvdllaldsi aktivitdsokra,
a kollégak még nagyobb ardnyu bevondsara és a civil szféra képzésére, eréforrdsbiztositdsra, a lifestyle témdkban pedig széleskorl edukdciora helyezi a
hangsulyt a cég. Jovbbeli tervei kdzott szerepel tovabbd a BioTechUSA az Egészségért Dij tovdbbi fejlesztése, tovabbi integralt kampdnyok szervezése, egy
atfogo edukdcios rovat megvaldsitdsa, mely fontos egészségligyi témdkat dolgoz fel cikksorozaton keresztil, valamint egy sajat sporttdbor rendezése hat-
ranyos helyzetl gyerekek szdmdra.

KOZOSSEGI JOTEKONY KENYERKENESSEL ES REKORD MENNYISEGU
VITAMINADOMANNYAL JARULT HOZZA A VALLALAT A BUDAPEST
BIKE MAFFIA KARACSONYI KEZDEMENYEZESEHEZ.”
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2024-ben olyan partnerekkel dolgoztak egyiitt, mint a(z)

« Orszdagos Mentészolgdlat Alapitvany,

« Mozgdsjavitd Egységes Gyogypedagogiai Mddszertani Intézmeény,
- Bdtor Tabor Alapitvany,

«  SOS Gyermekfalvak,

«  BAGd4zs Kézhasznu Egyesllet,

- Nevetnikék Alapitvdany,

- Magyar Elelmiszerbank Egyesiilet,

« Csak Egyet Szolgdlat,

- Budapest Bike Maffia,

«  Magyar Mdltai Szeretetszolgdlat,

+  MentsManust Mozgalom,

. C)budo—Békdsmegyer Ifjusagi Onkormanyzat (OBIOK),

- Szada Nagykézség Onkormanyzata és a Szadai Sportegyesiilet,
« Scale Impact,

«  Civil Impact,

« Debreceni Gyermekgyogydszati Klinika,

- Mdlyvavirag Alapitvany,

- Semmelweis Egyetem Peté Andrés Gyakorlé Ovoddija,

«  Orzék Kézhasznu Alapitvany,

A CEGCSOPORT NEVES SZAKERTOK BE
SZERVEZETT SAJTONYILVANOS HATTER-
BESZELGETEST AZ EVESZAVARROL.”
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Magyar Kérhdézszovetség,

Jdasz-Nagykun-Szolnok Varmegyei Hetényi Géza Kérhdaz-Rendeldintézet,
Semmelweis Egyetem Magatartdstudomanyi Intézet Pszichoszomatikus
Szakrendeldje,

Budapesti Médszertani Szocidlis Kozpont és Intézménye,

Akut Pécs Alapitvany,

Veresegyhdzi Misszié Egészségugyi Kézpont,

Bdcs-Kiskun Varmegyei Oktatékorhdz,

Gdbriel Segité Kéz6sség Egyesiilet,

Szivsebészetért Alapitvdny,

Semmelweis Egyetem Szlilészeti és Négyogydaszati Klinika,

Magyar Okumenikus Segélyszervezet,

.Markhot Ferenc Kérhdz tdmogatasdra” Alapitvany,

Kismarjai Idések Otthona,

Papirsdarkdany Gyermekalapitvany,

Magyar Reformdtus Szeretetszolgdlat Alapitvdny,

Ladmpds ‘92 Kozhasznu Alapitvdny,

Nem Adom Fel Alapitvany.




Jotékony
nagykoveteink

Akik tarsadalmi Ugyekben is
mellettunk alinak
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A BioTechUSA
jotékony nagykovetei

$ &

Ferentzy-Kiss Kovacs-Nyari Kiss Jend Lékai-Kiss Oczella Eszter
Virag Diana 2xMr.Univerzum  Raména IFBB Bikini Pro
fitnesz vilagbajnok szinésznd testépitd szinésznd versenyzé

A Scitec Nutrition
jotékony nagykovetei

Kathi Béla Bohos Kornél Szmereka Rakonczas Petri Beatrix
testépits legenda,  testépitd, WBPF Laszlo Péter IFBB Bikini Pro
eréemeld Eurépa-bajnok IFBB Pro testépitd testépitd testépitd
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Hl'JMANPOI:ITIK'A: NEMZETKOZI MULTI EGY CSALADI
VALLALAT ERTEKEIVEL

Ahogy a BioTechUSA-cégcsoport megerésitette a piaci pozicioit, ugy az dllomany is nétt 2024-ben: az egy évvel kordbbi
1800-rol mar tébb mint 1900 fére. A cég fiatalos lendulletét annak is kdszénheti, hogy az dtlagéletkor alacsonyabb,
mint a termel&-gyarto ipari szereplék jelentds részénél, mindodssze 36,7 év, ezzel 6sszefliggésben minden harmadik
munkavdllalot a 30-39 éves korcsoport ad. A dontéshozok kozott is komoly szerepet kapnak a hdlgyek, miutan a
menedzsment 27 szdzaléka né.

Adatalapu folyamatelemzés a humaneréforras-menedzs-
mentben

A szakterllet 2024-es valtozdasai kozul kiemelendd az adatalapu folyamatelemzés: a Bl dashboardok bevezetése
megujitotta a humdneréforrds-menedzsmentet, lehetéve téve a fluktudcios ardnyok és a fejlesztési igények valos
ideji nyomon kovetését. Ezek az eszkozok elésegitik a dontéshozatalt és a stratégiai tervezést, vizualizacioval javitva
a kommunikdciot. A People csapat és a vezetdk valods idejd, relevans informaciokat kapnak, amelyek alapjan gyors
akciotervek készulhetnek, a tervek kézott szerepel a toborzdsi, valamint a munkavdllaloi teljesitmeény, képzési adatok
elemzése is. Az elmult évben bevezette a cég a Nexon4 rendszer HRM moduljat, az uj felllet hatékonyabb és rugal-
masabb nyilvantartdst biztosit az adatalapu déntéshozdshoz. Tovabb béviltek a digitalizdcids és automatizdcios esz-
k6zok, amelyek célja ugyancsak a hatékonysag novelése, illetve a gyorsasdg biztositdsa és a kockazatok csdkkentése.
A csapat digitalizdciés torekvései kivaldan illeszkednek a Jogi osztdly dltal koordindlt Digitdlis aldirdsi projekthez is.
A jelenleg tesztelési szakaszban jaro ujitds jelentésen gyorsitja a People csapat adminisztrdacios folyamatait és ezzel
egyutt csokkenti az ezzel kapcsolatos terhelést.
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Kiemelt szerepben a munkavallaléi egészség tamogatasa

2024-ben is kiemelt figyelmet forditott a cég a munkavdllaldk egészségére egy atfogo, tobb elembdl allé program keretében, amelyben az egyes intézkedések
a kollégdk jollétének elésegitését célozzdk, tdmogatva a testi-lelki harmoénia megteremtését. A munkavallaléi egészségprogram eiméleti és gyakorlati kép-
zéssorozat az életmodvaltds tdmogatdsdra, hangsulyozva a prevencié fontossdgat. Az online kurzusként elérhetd program anyagdt belsé szakérték dllitottak
Ossze, erésitve a tarsosztdalyok kézotti egylttmuikodést. Az egészségmegorzési kezdeményezések tabordt erdsitik a rendszeres sziirévizsgalatok (HPV, PSA),
a tavaszi-&szi vitaminosztds, a gyumalcsnap szervezése és az elsésegeélynyujtod képzések biztositdsa.

Ugyancsak hangsulyos elem a sport és fizikai aktivitas tamogatasa, a munkavdllalok kérében kedveltek a 0-24 éraban tzemeld konditermek a budapesti
kozpontban és a szadai gydartdbdzison egyardnt. Jo lehetéségnek bizonyult sokaknak az ingyenes részvétel a Maratonman futérendezvényeken, illetve az olyan
sajat szervezésU sporteseményeken, mint a Power Challenge. A BioTechUSA a céges focicsapatok pdlyabérlését is finanszirozza, mar négy ilyen is megalakult.

Kozosségépités

Goresé ald kerilt 2024-ben a kozosségépités, a vezetéfejlesztés és a belsé kommunikdcio javitdsa. A mikrokdzosségek kohézidjat erdsitették a kisebb
esemeények (pl. Kutyds workshop, Ultrabalaton, Csunyapulcsis reggeli) éppugy, mint a nagyobb kdzésségépitdé programok (pl. Novemberfeszt). A csapat-
szellemet formaltak 2024-ben a CSR stratégidval 6sszhangban szervezett események (pl. Mesefalfestés, Budapest Bike Maffia kenyérkenés), de a beltilré!
szervezddd onkéntes programok tdmogatdsa (pl. Cipésdoboz adomdanygyjtés) is elérte a céljat.

+GORCSO ALA KERULT 2024-BEN A KOZOSSEGEPITES,
AVEZETOFEJLESZTESI KEPZESEK, ES A BELSO
KOMMUNIKACIO JAVITASAIS.”
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Ugyanigy pozitiv hatdssal vannak a kdzésségre a vezetdi latogatasok a regiondlis telephelyeken,
amelyek célja az egyuttmuikodés és a technoldgiai ismeretek erésitése. Kuriozum a 360 fokos vezetdi
ertékelés, amely anonim visszajelzést biztositott a vezeték 6nismeretének és képessegeinek fejlesz-
tésére. Az eredményeket csoportos képzésekkel és egyeni coachinggal tdmogatja a cég. Ugyanigy
a BiolTechUSA-naptdr elmaradhatatlan része évente két vezetdi nap, illetve céges buli: a nydri,
illetve a kardcsonyi évzaré. Rdaddsul a vallalat Kutyabardt munkahely a négyldbuakkal megdldott
dolgozdk oromére.

A cégcsoport létrehozta a belsé informdcids People Portdlt, amely tdmogatja az Uj munkatdarsak
beilleszkedését, hosszabb tdvon pedig a napi munkdjat. A portdl tartalmazza a mikodést segitd
szabdlyzatokat, folyamatokat, belsé hireket, eseményeket, valamint informdciokat a vdllalati jut-
tatdsokrdl és rendezvényekrél.

HR helyett People: Gj szemlélet

Az eldz6 évben megkezdett szervezeti transzformdcioval a humdanpolitikai szemlélet jelentds atala-
kuldson ment keresztul, ami folytatédott 2024-ben is. A HR-t tudatosan People-ként azonositjak a
BioTechUSA-cégcsoportban, amely szimbolizdlja az Uj megkozelitést és az értékrendet is.

Ennek hdatterét az adja, hogy a Human Resources és a People kifejezések kozti kilonbség nem
csupdn nyelvi. Bar mindkét fogalom az emberi munkaerd menedzselésére utal, a mogottes filozéfia
és a megkdzelités jelentésen eltér. Onmagdban a HR kifejezés sem negativ, de jellemzéen inkdbb az
emberi munkaerére, mint a vallalat eréforrdsara tekint, hasonléan mds eréforrdsokhoz, mint példdul
a pénzigyi vagy technoldgiai eszkdzok, mely ebben a kontextusdban tobbnyire az adminisztrativ
feladatokra, az alkalmazottak toborzdasdra, kivalasztdsara, képzésére, bérezésére, teljesitményér-
tékelésére és jogi megfelelésre koncentral.

Ellenben a People kifejezés sokkal emberkézpontibb szemléletet tiikroz: az emberek nem
pusztdan eréforrasok, hanem egyének, akiknek sajdt személyes céljaik, érzelmeik, vagyaik vannak. A
People-fokuszu megkozelités inkdbb az alkalmazottak jolétére, fejlédésére és a kdzosség épitésére
koncentrdl. A modern szervezetekben egyre gyakrabban taldlkozunk a People kifejezéssel.
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Ennek oka, hogy a cégek felismerték, hogy a munkavdllalok motivdcidja és elkdtelezettsége kdzvetlen hatdssal van a vdllalati teljesitményre. Az olyan cégek,
amelyek az emberek j6létére és elégedettségére fokuszalnak, dltaldban sikeresebben tartjak meg a tehetséges munkaerét, és jobban ki tudjak haszndini az
alkalmazottak kreativitdsdt és innovdcids képességeit. Ez a megkdzelités szorosabban dsszefiigg az Gj tipusq, inkluziv és empatikus vezetési stilusokkal,
amelyek jobban illeszkednek a mai gyorsan vdltozé munkahelyi kérnyezethez — ezért is kdtelezte el magat emellett a BioTechUSA. Tovabbi cél a terileten a
People&Culture csapat business partneri funkcidjdnak megerésitése annak érdekében, hogy 6sszhangban legyen a humdn eréforrds és az Uzleti stratégia.
Ugyanigy asztalon van a munkakori feladatok és felelésségek atvilagitdsa, a szervezeti struktura finomhangoldsa, az egyes kompetencidk Ujradefinidldsa,
hosszutdavu és fenntarthaté karrierutak biztositdsa.

Stratégiai cél a csapat megtartasa

A hazai munkaerdpiac adottsagai évrél évre egyre nagyobb kihivas elé dllitjak az olyan fejlédé és novekvé cégeket, amilyen a BioTechUSA is. A vdllalatndl
blszkék arra, hogy 2024-ben ugy tudtak fenntarthatéan miksédni, hogy kdlesénzétt munkaerd nélkiil, sajat eréforrasokkal biztositottak az igényeket.
Kiemelt stratégiai cél a munkatdrsak, a csapat megtartdsa, kilonésen egy olyan gazdasdgi kdrnyezetben, ahol a tehetségekért folytatott verseny ennyire
kiélezett. Ez nemcsak pénzligyi és szervezeti szempontbdl fontos, hanem kulcsfontossagu a vdllalat hossza tavu sikeréhez és versenyképességehez is. A
stabilitas, a lojalitas és a szakértelem megtartdsa hozzdjarul a hatékony muakédéshez, az innovdcidohoz és a pozitiv munkahelyi kultura kialakitdsdhoz.

A 2025-0s tervek kozott szerepel a toborzasi folyamatok és az ezt tdmogatd rendszer tovabbi fejlesztése, a jeldltélmény még magasabb szintre emelése
transzparens és kovetkezetes folyamattal, professziondlis kommunikdcioval. Szintén sarkalatos pont a toborzdsi eszkozok diverzifikdldsa Uj médszertanok
meghonositdsaval. A trendek vizsgdlatdt segitheti a toborzdsi rendszer adatainak Bl dashboardokon térténd folyamatos elemzése, annak érdekében, hogy
még precizebben tudjdk bedllitani a folyamatokat. A folytatdsban még nagyobb hangsulyt kap a munkavdllaldk oktatdsa és képzése, illetve a munkavdllaloi
dltaldnos joléti programok, az egészségfejlesztés, munka-magdnélet egyensuly, a csaladdbardat és rugalmas, befogadd munkakdrnyezet.

,2024-BEN KOLCSONZOTT MUNKAERO NELKUL,
CSAK SAJAT EROFORRASOKBOL ELEGITETTE KI
A CEGCSOPORT A MUNKAERO IGENYEIT.”
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A hossza tava siker zaloga: a munkavallaléi képzés és fejlesztés

A munkavdllaléi oktatds kulcsfontossdgu szerepet jatszik a vallalat hosszu tavua sikerében, mivel a folyamatos fejlédés és tuddasbdvités nelkllozhetetlen a
mai gyorsan valtozé gazdasdgi és technologiai kornyezetben. A csapat szakmai készségeinek fejlesztése nemcsak ndveli a termelékenységet, hanem segit
a vdllalatnak alkalmazkodni az Uj piaci kihivasokhoz és innovdcids lehetéségekhez. Ugyanakkor a jol képzett munkavdllalok magabiztosabbak és elkdte-
lezettebbek, ami hozzdjdrul a munkahelyi elégedettséglkhdz és lojalitdsukhoz, az oktatds révén megszerzett Uj ismeretek és készségek elésegitik a belsé
karrierfejlédést, ezdltal csokkentve a fluktudcidt és novelve a vdllalaton beldli mobilitast.

Az eddigi lépések sordbalilleszkedik 2025-t8l a megkezdett képzési stratégia folytatdsa, amely egyardnt vonatkozik a hatékony munkavégzéshez elengedhe-
tetlen szakmai képzésekre, de az Ugynevezett soft kompetencidk fejlesztésére is, mint példdul a vezetdi, kommunikdacios, egyuttmuikodést tdmogatd képességek.

Uj toborzasi médszertan, bérfejlesztés, dolgozéi jéllétprogramok

A 2024-es év kiemelkedd célja volt a rekrutdldsi folyamatok gyorsitdsa és hatékonysdguk ndvelése, valamint a munkavdllaldok megtartdsanak tdmogatdsa.
A toborzds modernizdaldsdhoz nagyban hozzdjdrult az Uj modszertanok bevezetése (Assessment Center, panel interjuk, préobanapok), az dlldshirdetések
vizudlis és tartalmi megujitasa, a hiring managerek képzése és szorosabb egylttmUikodés a recruiterekkel, tovabbd az Uj jeldltkeresési csatorndk és belsd
fejvaddszat alkalmazdsa a koltségek csokkentésére és tehetségek bevonzdsara.

A megtartdst tdmogatta a piaci trendeket kdvetd bérfejlesztés, a dolgozdi jollétprogramok, példaul a lelki egészség tdmogatdsa, a konditermek nyitdsa. A

cégcsoport a munkaerdpiaci kihivésok kezelésének kulcsat egyrészt az agilis toborzdsi modellekben Idtta, mdsrészt pedig a transzparens kommunikécidban a
jeloltek elvardsairdl. Ezek az intézkedések hozzdjarultak a munkaerépiaci gatld tényezék leklzdéséhez és a hatékonyabb humdneréforrds-menedzsmenthez.

Jog

A jogi terllet alkalmazkodott 2024-ben a modern technika lehetéségeihez, igy elkezdte kihaszndlni a mesterséges intelligencidban rejlé potencidalt a hosz-
szabb anyagok 6sszefoglaldsdban, valamint a jogi szakforditds tekintetében, az eddigi tapasztalatok alapvetéen pozitivak.

2025-06s cél meghonositani az elektronikus aldirdst a munkajogi folyamatok sordn. Ennek megalapozdsa, valamint az elsé tesztjei mar érintették a szer-

vezetet. Az a terv, hogy ezt keresztiilvigyék a tarsasag minden szerzédéses folyamatdban, amit remélhetéleg az dllami Digitdlis Allampolgérsag Program
(DAP) bevezetése is segithet.
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Al, WEBOLDAL-F'EJLESZTESEK, IN-HOUSE TERVEZES
AZ INFORMATIKABAN

Az IT-csapat 2024-ben szamos fejlesztéssel jarult hozzd a vdllalat sikereihez és ndvekedéséhez, megerdsitve a dig-
italizacié és az innovdcié irdnti elkdtelezettséget. igy a belsé folyamatok optimalizaldsan dolgozott annak érdekében,
hogy hatékonyabbd tegye a mindennapi Uzletmenetet. Tobb sikeres weboldalt készitett a marketing- és CSR-osztdlyok
szdmdra - ugymint BioTechUSAGroup oldal, BioTechUSA az Egészségért Dij, Kiss Virdg Roadshow, Back to the Gym
kampdnyoldal, ,Quality We are Proud Of” vagy a BioTechUSA Challenge landing oldal -, amelyek a marketingkampd-
nyok tdmogatdsdan tul hozzdjarultak a markaépitéshez és az Ugyfélélmény noveléséhez is.

Informatikai oldalrél tdmogatta a csapat az Uj hGségrendszer bevezetését, amely tobb orszdgban sikeresen rajtolt el
online és offline formdban, ezzel fokozva az Ggyfelek elégedettséget és elkotelezédését. Emellett a B2B sales webshop
is jelentds fejlesztéseken esett at, tobb Uj orszag integracioja tértént meg, igy mdra a B2B partnerek egyszerlen és
gyorsan adhatjak le rendeléseiket az online fellleten.

A Shopify platformon jelentds frissitéseket hajtott végre az IT, segitve a bolti rendszerek elinditasat tébb Uj orszag-
ban, ezzel is tdmogatva a BioTechUSA-cégcsoport nemzetkozi terjeszkedését. A JIRA Service Management rendszer
bevezetésével pedig az elmult évben optimalizaltdk a vdllalat szervezetkdzi igénylési folyamatait.

Az IT kivette a részét az Uj szeletgydr informatikai tervezésébdl, emellett tdbb informatikai fejlesztést hajtott végre,
amelynek az eredményeképpen a hdlézat biztonsdgosabb, a folyamatok egy része pedig automatizadlt lett. A vallalat
informatikusai az innovativ megolddsok kérében Uj, Al-alapu fejlesztéseken dolgoznak, amelyek célja a munkafolya-
matok hatékonysagdnak novelése.

Mindemellett az unids jogszabdlyi kotelezettségekkel 6sszhangban NIS2 megfeleléségi felmérést végzett az IT a sza-
bdlyozdsok teljesitésének és a fejlesztési lehetéségek azonositdsdnak érdekében. Részletes cselekvési terv készll és
kétéves stratégia kidolgozdsdn dolgozik az osztdly a folyamatos NIS2 megfelelés érdekében.
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A BIOTECHUSA-CEGCSOPORT TERVEI A 2025-0S EVRE

Még 2025 masodik felében legordil az elsé sajat multilayer proteinszelet az Uj gydartésor futdszalagjarol, ami két
éven at tartd tervezési, beruhdzdsi és sokrétl fejlesztési munka megkorondzdsa. A cél az, hogy a gydrtdberendezés
kapacitasat és hatékonysdagdt fokozatosan, Utemesen néveljék a piaci igények mentén. Emellett idén megtervezi a
vdllalat a szadai Uzem szocidlis éplletének egy szinttel torténd bdvitését, ezaltal novelhetd a dolgozdi 61t6z6k, valamint
az étkezd helyiseég terllete a jobb munkakdrnyezet kialakitdsa érdekében. Fontos valtozds az is, hogy a cégcsoport
2025-ben kotelezetté valik mind a NIS2, mind pedig az ESG jogszabdlyok eléirasainak megfelelé mikdodésre. Az elsé
auditra 2026-ban kerdl sor a 2025-6s év mikddése alapjan.

A BioTechUSA fenntarthaté gazddalkodds és pénzigyi stabilitds mellett az ellatdsi ldnc minden elemében szintet Iépne
2025-ben, hogy az étrendkiegésziték piacdn megdrizze vezetd belfdldi pozicidit, a kllpiacokon pedig folytathassa
dinamikus terjeszkedését. Az Uzlethdlézat tovdabbi bévitésének a kedvezményezettje elsésorban Franciaorszdag,
Spanyolorszag, Olaszorszag és Németorszdg lehet. Folytatédnak a technologiai és termékfejlesztések, az értéke-
sitésben pedig az omnichannel stratégia névekvé ardanyban tdmaszkodhat a megujulé e-commerce platformokra.
Még nagyobb teret kap a fenntarthatésdag: egyrészt né a termelés energiahatékonysdaga a Szaddn és Dunakeszin
egyardnt kiépitett napelemes energiatermelé rendszerek révén, mdsrészt a fogyasztok kérnyezettudatos elvardsaira
is reagdl a gydartdastechnoldégia. Ujabb fejezet nyilik az ellatdsi és logisztikai folyamatok optimalizalasdban, mint ahogy
a tovabbi marketingtevékenység és brandépités terén a globdlis partnerségek, illetve az influenszer-partnerkapcso-
latok bévitésén lesz a fékusz.

~Rengeteget tanultunk abbdl, hogy ugyanazért a sikerért sokkal tébbet kellett dolgozni, mint korabban, de megvan
bennlink a lendllet ahhoz, hogy a laposan emelkedé grafikon utdn a vart gazdasagi fellendilés adta lehetéségeket

minél jobban kihaszndljuk 2025-ben és 2026-ban.”

LEVAI BALINT

vezérigazgato, tarstulajdonos
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