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Napriek neoc¢akdvanym vyzvam turbulentného trho-
vého prostredia skupina BiolechUSA po rekordnom
roku 2022 v minulom roku pokracovala v zrychlova-
ni rastu a zvysila svoje trzby o 15 % na 236,4 milio-
na EUR. Investicia vo vyske takmer 13 miliénov EUR
a 120 novych produktov, ktoré boli uvedené na trh,
nielenze uspokojuju sucasné potreby, ale poskytuju aj
platformu pre buduce strednodobé a dihodobé pla-
ny. Napriek vysokym ndkladom sa finanénd situdcia
spolo¢nosti v minulom roku zlepSila, kedZe EBITDA,
teda zisk pred urokmi, zdanenim, odpismi a amorti-
zdciou, sa medziro¢ne zvysil o viac ako 8 % na 27,36
milibna EUR. Pozrime sa na detaily!

Péit' znaciek, jedna spolo¢na cesta

307 OBCHODOV

49 WEBSHOPOV

4500 PARTNEROV
1800 ZAMESTNANCOV
TRZBY 236,4 MILIONA EUR

EBITDA 27,36 MILIONA EUR

15 % NARAST OBRATU

v porovnani s rokom 2022
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Nepretrzity dvojciferny rast

Hospoddrske vysledky 3 rokov: 2021-2022-2023 na jednom diagrame

2021

Total (EUR)

EBITDA (EUR)

Zdanené vysledky
(EUR)

Ndrast (percentd)

2022

Total (EUR)
EBITDA (EUR)
Zdanené vysledky
(EUR)

Narast (percentd)

2023

Total (EUR)

EBITDA (EUR)

Zdanené vysledky
(EUR)

Ndrast (percentd)

160,03 miliéna

23,28 miliéna

17,14 miliéna

41%

205,71 miliéna

25,25 miliona

15,73 miliéna

29%

236,4 miliéna

27,36 miliéna

21,11 miliéna

15%



PROTEIN ISOLATE DRINK POWDER
/ITH GLUTAMINE AND BCAAs

. Irh s vyzivovymi
doplnkami nie je
odolny voci krize,
my sme spo-
locnost'na trhu,
ktora je odolna
VOCI krize”
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Aktudlne trendy, alebo takto sa tvaril trh

Trh s vyZivovymi doplnkami sa presunul z posiliovni na Sportoviskd, do domdcnosti a na pracoviska.
Coraz viac spotrebitelov, ktori dbaju o svoje zdravie, si uvedomuje vyznam Zivotného $tylu, vratane
starostlivo vybranej zmieSanej stravy pre dosiahnutie kvalitného, Sportového Zivota a aktivnej sta-
roby. A na tento ucel mézeme pouzit rézne vyzivové doplnky. Najvacsi zaujem je aj nadalej o pro-
teinové prdsky, ale v su€asnosti su uz sucastou SirSieho portfélia vyrobkov ako kedykolvek doteraz.
V minulom roku rast doplnkov stravy pokracoval tak, Ze sa popri doplnkoch technického charakte-
ru, ako su kapsuly a tablety, objavilo ¢oraz viac Specidlnych potravin. Hospoddrske prostredie vsak
zmenilo aj zvyky zdkaznikov a vsetky discipliny sa tomu museli prispdsobit tak, aby sa spoloc¢nost
udrzala na ceste udrzatelného rozvoja.

Poucit' sa z kriz: hlavné vyzvy v roku 2023

»Trh s vgzivovgmi dopinkami nie je odolng voci krize, my sme spolocnost’'na trhu, ktora je odolna
voci krize”. takto by sa dal najlepsie zhrnut rok 2023 spolo¢nosti BioTechUSA po tom, ¢o sa skupina
musela vysporiadat s niekol'kymi prekazkami, ktorée jej dovtedy neskrizili cestu. Tento rok sa hodnotil
na zdklade toho, ze

- pocas krizy sa ¢lovek nauci pat az Sestkrdt viac ako pocas konjunktury, a to plati pre kazdu
spoloc¢nost;

« zatial ¢o v stabilnom a predvidatelnom ekonomickom prostredi médme tendenciu zameriavat
sa na nasich konkurentov, v takomto obdobi sa zameriavame skér na seba, na zlepSovanie
vlastnych procesov;

- ludia zacali viac dbat na svoje zdravie, ¢o vytvorilo spotrebitelskd zakladnu, takze trh rdstol
organicky;

« rastuce ceny a hektickd dostupnost surovin zdroven stazili obstardvanie a vyrobu;

« prispravnom hospoddreni hodnota skladovych zdsob za kratky ¢as vzrdstlo;



BALINT LEVAI

generalny riaditel
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- v Case krizy sa popri nestdlych cendch energie do popredia dostala potreba vytvorenia vyva-
Zenosti v doddvatelskych retazcoch,

- vyzvou bolo riadenie mzdovych ndkladov v prostredi vysokej inflacie;

« trh prdce je mimoriadne napadty, fluktudcia v priemysle zostdva vysokd;

- na kompenzdciu vSetkych tychto okolnosti, musela ako samofinancujica spolo¢nost zabezpe-
Cit aj krytie nepredvidanych kapitalovych potrieb.

~Pokracujeme aj po narocnej ceste”
Hodnotenie generdlneho riaditela Balinta Levaia

,Obdobie pandemie preverilo obchodné zdzemie skupiny, zatial co energetickd kriza a vysokd in-
fldcia, ako nepriamy désledok vojny, preverili skupinu po vyrobnej stranke. Napriek tomu boli tieto
dve obdobia podobné v tom, Ze panické nakupy spojené s covidom boli pre mnohych vyrobcov
obdobim vytvdrania zasob proteinov. A hoci kreatin, aminokyseliny a rézne vitaminy su rovna-
ko délezitymi zlozkami, nebolo [ahké sa popasovat’'s dvoj- azZ trojndsobne vyssou cenou bielkovin,
neZ na aku sme boli zvyknuti, ani s dékladne premyslenou stratégiou obstardvania. V takychto a
podobnych krizovych situdciach je riesenim jednoznacne tim. Nasou filozofiou je, Ze ak je niektoru
oblast’ zasiahne nejaky vnutorny alebo vonkajsi vplyv, nemala by to riesit’ izolovane, ale kaZzdyg by
mal predloZit’ svoje hdpady v spoloénej tvahe s ostatnymi oddeleniami a vedenim. Takto vznikaju
najlepsie ndvrhy a nakoniec aj rozhodnutia. Na kvalite komunikacie zavisi ovela viac, nez by si kto
myslel. Ak sa nam podari ist' rovhakgm smerom, lahsie dosiahneme ciel’bez ohladu na povahu vy-
zvy, ktora ndas ¢akd. Tak ako online obchody poskytovali konkurenénu vghodu pocas pandémie, roz-
siahla siet’ kamennych predajni bola motorom rastu po jej ukonéeni. V uplynulom roku sme sa ako
tim museli vyrovnat' so skutocnostou, Ze so zvysovanim spotrebitelskych cien - nielen v Madarsku,
ale aj v Eurdépe a dokonca na celom svete - sa spotrebitelia zacinaju viac starat’nielen o svoje zdra-
vie, ale agj o svoje penaZenky. Zatial ¢o trajektoria rastu prémiovych vyrobkov zostala nezmenena,
dopyt vo vsetkych ostatnych kategdriach vgrobkov sa zmenil. VZdy tu boli lepsie a horsie obdobia,
a vZdy tu aj budu, ale my sme aj po ndrocnej ceste kracali dalej. Preto verim, Ze ak je cesta skupiny
BioTechUSA maratéonskym behom, potom sme len na 5. zo 42 kilometrov. To znamend, Ze koniec je
este daleko, ale zaroven to znamend, Ze mame vela priestoru na zlepsenie a na mnohych trhoch je
stale vela nevyuzitych prileZitosti. Ak sa v najbliZzsich desiatich rokoch budeme posuvat dopredu len



LAK je cesta skupiny
BiolechUSA maraton-
skym behom, potom
smelenna 5. zo 42
Kilometrov.”
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s 10-20 % rastom, mbézeme byt spokojni, ale mame aj ambicidznejsie plany. Potencial skupiny je pre
investorov atraktivny, ale my chceme nadalej viest' BioTechUSA ako rodinny podnik v 100 % madar-
skom viastnictve. Stdle si vSak zachovdvame konzervativny pristup k podnikaniu a v tomto duchu
sa chystame aj nadalej reinvestovat'z vygenerovanej ciastky a rdst, kgm nedosiahneme strop, aby
sme neboli vydani na milost’ a nemilost’ budicim zmenam ani Ziadnemu investorovi, pretoZze ndm
vyhovuje byt pdnmi svojho osudu. V nds prospech hovori skutocnost, Ze hoci pésobime na jednom
trhu, nas obrat je velmi diverzifikovany: skutocnd hodnota vahy ndsho 80-percentného exportu
spociva v tom, Ze vo viac ako 20 destindciach uz dosahujeme obrat v hodnote stoviek milionov eur.
A tu sa nezastavime, nase investicie, ako napriklad vgvoj technoldgii a vgrobkov, ¢i neustdle vzde-
Iavanie nasich zamestnancov, su zamerané na to, aby sme si popri domacom dopyte aj z medzind-
rodného koldcéa ukrojili coraz vaési kus.”
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DVOJCIFERNY RAST:
OBCHODNE A HOSPODARSKE VYSLEDKY

Spolocnost vlastni tychto pat znaciek a marketingovd stratégia a ciele vyvoja produktov kazdej
znacky su navrhnuté tak, aby pokryli ¢o najviac cielovych segmentov a potrieb spotrebitelov v ob-
lasti fitnes a kozmetiky:

. BioTechUSA mottom ,The Feeling of Success” motivuje beznych ludi k dosiahnutiu ich in-
dividudlnych cielov, ¢i uz ide o tvarovanie postavy, vytrvalostné Sporty alebo trvalld zmenu
Zivotného Stylu;

o Scitec Nutrition, so sloganom ,Make a Difference” je znacka pre tych, ktori sa dlhodobo
venuju tréningu v posilhovni;

J Builder je uzZ viac ako 20-rocny internetovy obchod s vyzivovymi doplnkami v Madarsku

o VitaminShop je internetovy obchod s viacerymi znac¢kami, zamerany na spotrebitelov vita-
minov;

o ShakerStore vyrdaba na zdkazku Sejkre, flase na vodu, galdny, organizéry na lieky, odevné a

textilné vyrobky.

Je velkym Uspechom, Ze v porovnani s mimoriadne vysokym obratom v zdkladnom obdobi predchda-
dzajuceho roka dosiahla spolo¢nost aj v tomto krizovom obdobi 15-percentny ndrast predaja, zhrnic
udaje o predaji B2B a B2C. Treba vSak poznamenat, Ze aj pri nezmenenom dominantnom madarskom
zastupeni vyvozné aktivity generuju uz priblizne 80 % obratu, takze buduci vyvoj skupiny BioTechUSA
je v podstate podmieneny jej vykonnostou na zahrani¢nych trhoch. Skupina reagovala na meniace sa
spotrebitelské ndvyky a zaznamenala silny rok v domdcom aj medzindrodnom obchode. Popri tom, Ze
si udrZala veduce postavenie na trhu v Madarsku, zvysila svoj podiel ako vyvozca v takych kltdcovych
destindcidch, ako je Francuzsko, Nemecko a Pol'sko. Okrem regiondlnych trhov dynamicky rdstla v juz-
nej Eurdpe vrdatane épqnielsko, Portugalska a Grécka a na severe v Norsku a na Islande. Mimo Euro-
py pokracuje pozoruhodny masivny rast, ktory firma zaznamenala v krajinach, ako je Irak a Vietnam.
Jednym z kl'ti€ov k trvalo udrzatelnému rozvoju je eSte vacsi déraz, kladeny na skolenia zamestnancov
v kamennych predajniach, zatial ¢o v oblasti elektronického obchodu sa popri vliastnych internetovych
obchodoch €oraz délezitejSou stopou stavaju Amazon a Facebook Marketplace.



Cesta vediica k aspechu
je omnichannel

Pred niekolkymi rokmi si mnoho ludi stotozno-
valo vyzivové doplnky s proteinovymi prdaska-
mi, ale tento ndzor uz ddvno prekonali Spickovi
vyrobcovia a distributori v tomto odvetvi, na
Cele so spolo¢nostou BioTechUSA. Rastie pocet
tych, ktori okrem srvatkovych bielkovin pravi-
delne konzumuju rézne aminokyselinové a vi-
taminové pripravky, doplnky stravy vo forme
tabliet, uz ani nehovoriac o proteinovych tycin-
kach a lifestyle produktoch. Aky Siroky je sorti-
ment vyrobkov, taky pestry je aj model preda-
ja: skupina uplatfiuje stratégiu omnichannel,
t. j. je aktivne pritomnd na vSetkych moznych
platformdch a hrd na vSetky ndstroje: vyrob-
ky su dostupné offline aj online, vo vlastnych
a partnerskych internetovych obchodoch a
predajniach, v posilfovniach, supermarketoch,
hypermarketoch a diskontnych retazcoch, dro-
géridch, na cerpacich staniciach a v lekdariach.
Pristup spolo¢nosti je zamerany na vytvdranie
dlhodobych hodnét, a nie krdtkodobych cielov,
a cesta k tomuto cielu je vydldzdend viacka-
nalovymi rieSeniami: stratégiou, ktord vedie k
udrzatelne efektivhnemu predaju s najvyssimi
objemami a ziskovostou.
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Best seller produkty

BioTechUSA TOPS

Portfdlio zlozené
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3igTechU5A

WHEY
S0FRD

100% Pure Whey e B e

srvatkovy proteinovy e g
komplex ‘

Iso Whey Zero
srvatkovy proteinovy izolat

proteinova tycinka

Arthro Forte
vyzivovy doplnok
vo forme tabliet

BCAA Zero
- aminokyselinovy pripravok

p 3N 0
p%’“&%ﬁ

e

P SN
o

3 )

sScITeC
NUTRITION

Portfdlio zloZzené
z 2000 produktov

100% Whey Protein
Professional
srvatkovy proteinovy
koncentrdat

Multi-Pro Plus
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Mega Daily One
Multifunkény
vitaminovy pripravok




Zmena spotrebitel'skych navykov: dopyt po prémiovych vyrobkoch zostava silny

Kruh sa rozsiruje: doplnky stravy teraz vyhladdvaju nielen profesiondlni kulturisti, ale aj tabor zdstancov ,uvedomelého Zivotného Stylu”. Nastup novych
zdkaznikov md vyrazny vplyv na predaj vyrobkov zameranych na zdravie a ocakdva sa, Ze Uloha tychto lifestylovych kategérii v rdmci sortimentu, a tym aj
ich vaha z hladiska predaja, bude v nasledujucich rokoch dynamicky rdst. V sulade s filozofiou BioTechUSA a Scitec Nutrition sa spolo¢nost snazi udrzat
si lojalitu spotrebitelov nielen prostrednictvom pravidelnych propagacnych akcii a individudinych zliav, ale predovietkym poskytovanim vyrobkov pré-
miovej kvality, po ktorych je aj napriek celosvetovej hospoddrskej krize stdle vysoky dopyt. Pozorujeme tiez ndrast dopytu po jednozlozkovych vyrobkoch.
Spotrebitelia Coraz CastejSie nakupuju cielene a pozorne sleduju, ktoré vyrobky su najvhodnejSie pre ich ciele.

Vitaminok Izdleti
és kiegészitk egészség

¥’
lofechUsA

® Bechiss g
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Vysledky B2C v domacom a zahrani¢énom obchode:
tvrda konkurencia a rozsirovanie siete predajni

Na celej linii B2C predaja - vratane predajného kandla Amazon - produkty BioTechUSA rovnako ako

produkty Scitec Nutrition priniesli signifikantny ndrast obratu. A ¢o je za tym?

. Skupina sa vo Francuzsku stala tretim najvacsim aktérom v odvetvi a prakticky aj lidrom.

. Na nemeckom a rakuskom trhu sa na prvom mieste spolocne umiestnili BiolechUSA a
Scitec Nutrition, ale ak zuzime pole na online predaj, vidime, Ze do popredia sa dostdavaju skér

vlastné znacky a znacky s vel'kou influencerskou zdkladrou.

. V roku 2023 siet dosiahla milnik otvorenim svojej 100. medzindrodnej predajne, vdaka c¢omu

sa skupina BioTechUSA mbéze pochvdlit 307 predajniami v 8 krajindach.
. Po etablovani sa skupiny v Spanielsku po otvoreni prvého obchodu nasledovali dalsie pat:.

. Vo Francuzsku pribudlo dalSich 13 jednotiek, ale spolo¢nost nezahdlala ani v nemecky hovo-
riacich regiénoch: V Nemecku o¢akdva zakaznikov 10 novych predajni (9 BioTechUSA, 1 Scitec
Nutrition), ale produkty prvej zo spominanych znaciek budu k dispozicii aj v Rakusku v dalSich
dvoch predajniach.

. Tato predajna Scitec Nutrition je prvd na zahrani€¢nom trhu, ktord bola v novembri spristup-
nend Sirokej verejnosti v Nemecku. Na medzindrodnej scéne bolo maloobchodné prostredie
najrozmanitejSie na Slovensku, kde doslo k jednému otvoreniu, jednému premiestneniu a
dvom rekonstrukcidm.

Podla odhadov bude v roku 2024 otvorenych viac ako SO predajni: Vo Francuzsku a Nemecku po 15,
v Spanielsku osem a v Polsku a Taliansku po pdt, pricom s Talianskom pribudla na zoznam doteraz
nedotknutych destindcii skupiny dalsia krajina. Podla pldnu by sa mali otvorit dve predajne v sused-
nom Rakusku a dve na Slovensku, a ak sa podari stlacit Startovacie tla¢idlo v Rumunsku, mohlo by

to znamenat otvorenie S az 10 predajni. Medzitym by sa siet v Madarsku mohla redine rozsirit o 6-7

predajni Scitec Nutrition a 1-2 predajne BiolTechUSA.

VYROCNA SPRAVA - 2023 9



Neustdle sa rozsirujica siet predajni

otvorenie 45 novych predajni 307 predajni v 8 krajindch

Rozdelenie predajni:
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Skuto€¢nd hodnota kvantitativneho rastu vsak
spociva v kvalite sluzieb a vo vysSej urovni zd-
kaznickej skusenosti, a preto skupina kladie velky
dbéraz na vzdeldvanie svojich poradcov - doma qj
na exportnych trhoch. Prioritou je zabezpecit, aby
zamestnanci mali najnovsie informdcie a poskyto-
vali personalizované sluzby, ktoré spifaju potreby
zdkaznikov a hodnoty skupiny.

V tomto duchu sa rozbehlo e-learningové vzdeld-
vanie, ktoré bolo v Nemecku spustené v novembri
minulého roka, avsSak vo Francuzsku - a na Sloven-
sku - uz dosiahlo takmer 100-percentné zapojenie,
s vynimkou novych ucastnikov. V poslednych dvoch
oblastiach sa vdaka novému poskytovatelovi
Skoleni podarilo zjednotit e-learning a vyrazne tak
prispiet k Uspechu. Toto Skolenie bolo v Madarsku
rozSirené aj na fransizovych partnerov a stretlo
sa s velmi pozitivnym ohlasom. Vzdeldvacie ma-
teridly sa neustdle aktualizuju, reagujuc na trhoveé
a generacné zmeny, a tiez na spdtnu vazbu od
zamestnancov. Z toho vyplyva, ze aktudlny Skoliaci
materidl je pestrejsSi a lahsie osvojitelny ako predo-
Sly, Co je pre spolocnost signdlom, Ze bolo dobrym
rozhodnutim optimalizovat moduly a uprednostnit
pestry pristup k novinkdm pred suchopdrnym
uc¢ebnym pladnom.



Vysledky B2B: vyrobky pod viastnou znackou na pultoch obchodnych retazcov a
vel'’koobchodov

V sulade s ndkupnym trendom, vznikajucim v maloobchode s potravinami - v pripade supermarketov a diskontnych retazcov - v désledku prostredia vysokej inflacie,
ponuka spolocnost BioTechUSA ¢oraz vaésiemu poctu obchodnych retazcov okrem znacky vyrobcu aj rieSenia pod viastnou znackou. Aj tento fakt mohol prispiet ku
skutocnosti, Ze spolo¢nost dosiahla vyrazny narast, kooperujuc s obchodnymi retazcami, aj napriek tomu, Ze zdkaznici su ¢oraz uvedomelejsi. Popri tom sa vyrazne
zvysila dj pritomnost v obchodnych retazcoch na pocetnych exportnych trhoch, ¢oho dobrym prikladom je Nemecko (Famila, Markant) a Dansku (Bilka, Fgtex, Helsam).

Skupina je na madarskom trhu nadalej lidrom ako velkoobchodnik prostrednictvom svojich dvoch znaciek BioTechUSA a Scitec Nutrition. Tieto brandy su dostupné v

kazdej vyznamnejsej sieti posilovni, ale rozsirenie predajnych kandlov malo aj tak klu€ovy vyznam. Navyse uz pocas pandémie covidu bolo citelne, Ze zdkaznici chodia
do obchodov menej, je vSak pravda, Ze vtedy spravidla aj viac minag;ju.

Tento stav konzervovala vojna, energetickd kriza a v jej désledku prudky rast cien, €o malo dopad aj na pocet zdkaznikov. Spolo¢nosti sa podarilo prelomit trend ziska-
nim novych spotrebitelov, v c¢om kltucovu Ulohu zohrdvaju akciové dni a zlavy viazané na urcité casove obdobie.
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Predaj na kazdej platforme
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Nasyteny trh, premenlivé ceny surovin

Mnohé zahrani¢né trhy su pomerne nasytené, takze konkurencia je silnd a ceny komodit zaznamenali
v kradtkom Case velké vykyvy. V pripade proteinov boli rozdiely v cendich dvoj- azZ trojndsobné, zatial ¢o
ceny aminokyselin a vitaminovych pripravkov vykazovali mensie, ale tak isto vyrazné cenoveé vykyvy. Z
tohto dévodu bola délezitd dobrd stratégia obstardvania a vytvaranie zasob, rychle prispdsobova-
nie sa nepredvidanym vyzvam. V niektorych krajindch zohravali kld€ovu ulohu dobre fungujuce pria-
me partnerstvd. Rusko-ukrajinskd vojna a vsetky jej hospoddrske désledky sa cez optiku spolo¢nosti
BicTechUSA prejavili aj mimo tychto dvoch krajin, a to v Spojenom krdalovstve, irsku, Skandinavii, ale
aj na juhu v Grécku a na viacerych trhoch mimo EU. Ako exportér &eli skupina nielen rasttcim cendm
energii, a teda vysokym cendm pohonnych hmét, ale popri ndhlom ndaraste logistickych ndkladov aj
pri zdkladnych surovindch uz spominanym vysokym cendm a problémom so zdsobovanim - a dopa-
dom tohto vSetkého na spotrebitelov. Aj v tomto turbulentnom hospoddrskom prostredi sa nadm vsak

podarilo udrzat sa na ceste rastu, ¢o je samo o sebe vyznamny Uspech a popri tom:

. v segmente B2B v Pol'sku, sa spolo€¢nost umiestnila v prvej patke, pricom dobry rok zaznamenali
aj znacky BioTechUSA a Scitec Nutrition.

. V strednej a vychodnej Eurépe skupina dokdzala nadalej zviditelfiovat znacky BioTechUSA a
Scitec Nutrition, ktoré sa na Slovensku a v Ceskej republike umiestnili v prvej trojke v tomto
odvetvi, a to v kamennych agj internetovych obchodoch.

. Distributori v krajindch Balkdnskeho polostrova zaznamenali vyrazny rast a budovaniu znacky
vyrazne pomohla aj u€ast na podujatiach v regidne.

. Napriek ozbrojenému konfliktu spolo¢nost rozsirila svoj trh na Ukrajine a v Rusku, kedZe sa pri
pokracovani svojich exportnych aktivit sa mohla opierat o spolahlivych partnerov na zahranic-
nych trhoch.

. Znacka BioTechUSA sa presadzuje v juznej Eurdpe: Je lidrom na gréckom trhu, ale vdaka obrov-
skému rastu je teraz v prvej Sestke aj na Spanielskom a portugalskom trhu.

. Pri pohlade na sever bol uplynuly rok mimoriadne Uspesny v Nérsku a na Islande, ale tieZ v irsku,
kde skupina takisto zaznamenala silny rast.

. Mimo Eurdpy je vietnamsky trh nadalej ndpadne dynamicky, ale po dlhom pripravnom procese
sa spolocnosti s velmi slubnymi vysledkami podarilo vstupit aj na iracky trh - s oboma znackami.
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E-obchod: online obchody na vzostupe
BioTechUSA a Scitec Nutrition

11 webshopov BioTechUSA predcilo tempo ndrastu eurépskeho online maloobchodného trhu, motorom €oho boli jednoznacne exportné trhy a zvySovanie
povedomia o znacke. Okrem ziskania novych zdkaznikov bolo velmi délezité udrzat si existujucich zakaznikov a povzbudit ich k dalSim ndkupom. Preto bol
vernostny systém okrem madarského, nemeckého, rakuskeho, polského a francuzskeho trhu spusteny aj na Slovensku a v Spanielsku.

Medzi€asom predajny kandl Amazon prekvitd: predaj cez Amazon bol spusteny aj v Belgicku, Holandsku a Polsku, ale pripravuje sa expanzia aj mimo
EU. Obe znacky, BioTechUSA a Scitec Nutrition, maju vlastny imidz na Amazone s nezdvislou produkciou obsahu, zodpovedajucou platforme. Na zdklade
doterajSich pozitivnych skdsenosti sa spusta obchodovanie B2C aj na dalSich vyznamnych trhoch.

37 webshopov Scitec Nutrition, Builder a VitaminShop vyznamnou mierou prispelo ku zvySeniu celkového obratu spolo¢nosti. V tomto kandli Scitec
Nutrition vyrazne prekonal svoje vysledky v oblasti e-obchodu z predchddzajuceho roka: popri madarskej sa pdsobivo rozvinula aj nemeckd, chorvatska

a rumunskd strana.

Webshopy vo viastnych rukéch - 49 webshopov v 20 krajindch

Rozdelenie webshopov:

BiolechUSA

scitTecC
NUTRITION

BUILDER

EU
vitaminsvop.hy ==

HU
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Builder a VitaminShop

Portfolio vyzivovych doplnkov vlastnej znacky Builder je odévodnené schopnostou znacky konkurovat vyrobkom konkurencie, patriacim do zdkladnej ceno-
vej kategoérie. Délezitym ciefom bolo aj zvysenie trhoveho podielu doplnkov Builder Supplements, ktoré boli uvedené na trh v roku 2022, a spdsob, ako to
dosiahnut, je okrem ziskavania zdkaznikov aj udrZanie ich spokojnosti. Preto sa skupina zameriava na viac hového obsahu a lepsiu pouZivatelsku skusenost,
ktord bude okrem kandlov s vysokou ndvstevnostou poskytovand aj na novych reklamnych platformach, ako je TikTok. Znacka VitaminShop, ktord sa zatial
zameriava na madarsky trh, buduje svoju zdkladnu pomocou Specidlnych ponuk a odbornych ¢ldnkov, ktoré pomdhaju pri vybere spravnych produktov.

ShakerStore

Skupina vyrdba produkty s jedinec¢nym logom pre posilfovne a distributorov vyzivovych doplnkov v celej Eurépe pod znackou ShakerStore. Znacka je
pritomnd v 44 krajindch, kde ma 732 partnerov, prepravy tovaru organizuje vlastny prepravny koordinator spolo€nosti. Znackou ShakerStore teraz
spolo¢nost BioTechUSA pokryva celd Eurépu, ale jej najvacsi partneri su v Nemecku. Md tiez silné zastupenie v Spojenom krdlovstve, USA a na Blizkom
vychode. Okrem Sejkrov Wave a Wave+ su Ziadané gj flase na vodu, galény a organizéry na tablety, ale dobre sa preddva aj oblecenie a textilné vyrob-
ky, ako su gymbagy, uterdky a rézne trickd, tielka a mikiny.

Shaker Store, the shaker
manufacturer.

We make per?:gnalized shaker bottles and other accessories for the most dynamic
A ' brands in the industry.

CREATE YOUR PRODUCT

VYROCNA SPRAVA - 2023
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ZVYSENIE EFEKTIVNOSTI, ZLEPSENIE PRACOVNYCH PODMIENOK A MO-
DERNIZACIAV OBLASTI ZASOBOVANIA

Skupina BioTechUSA zriadila vlastné vyrobné zariadenia a logistické centrum v obciach Szada a Dunakeszi s celkovou uzitkovou plochou takmer 44
000 m2 a skladovou kapacitou 24 000 paliet. Tu vyraba a bali prevaznud vaésinu svojich vyrobkov: ro€nd vyrobnd kapacita je 20 milionov tyciniek,
20 000 ton prdasku, 1 miliarda kapsul a tabliet. Mdloktord spolo¢nost na svete, vyrdbajiuca vyzivové doplnky a Specidlne potraviny, sa méze pochvdlit
vlastnou tovarnou a logistickym centrom, ktoré jej umoZniuju vyrabat jedinecné vyrobky vysokej kvality a rychlo, flexibilne a kvalitne uspokojovat po-
ziadavky spotrebitelov. Vyrobnd zdkladna v obci Szada spravidla vyrdba vyrobky znacky BioTechUSA, zatial ¢o zdvod v Dunakeszi je zodpovedny za
vyrobu vyrobkov znacky Scitec Nutrition a za uspokojenie vacsiny dopytu zo zmluvnej vyroby. Zdaroven, v zdujme zabezpecenia efektivneho vyuzivania
pracovnej sily, oba zdvody v pripade potreby spolupracuju na danom projekte, aby so vzdjomnou podporou véas doplnili zdsoby, plniac poziadavky
zdkaznikov. Spoluprdca a komunikdcia medzi oboma vyrobnymi zdvodmi je vynikajuca.

Pod vplyvom potreby optimalizovat logistické procesy a ndklady spolocnost prijala strategické rozhodnutie urobit velky krok: zriadit centrdalnu logistic-
ku zdakladnu vo svojom sidle v Szade v Pestianskej Zupe. Sklad produktov spolo¢nosti Scitec Nutrition bol dlhé roky v prevadzke v prenajatych priesto-
roch na ulici Ezred, vo $tvrtom budapestianskom obvode. Ked%e platnost ndjomnej zmluvy na konci roka 2023 vyprsala, namiesto nového predizenia
sa po komplexnom dvojro¢nom investi¢nom programe zrodila centrdlna logistickd zdkladha. Presun zdsob z ulice Ezred do obce Szada bol ndro¢ny a
vyZadoval si dékladnu pripravu, ale integrdcia umoZznuje spolo¢nosti odteraz obsluhovat zdkaznikov z celého sveta z jedného miesta.

Zameranie na rozvoj a zvysovanie kapacit

Z hladiska logistiky aj vyroby bolo najvacsou vyzvou uplynulého roka zabezpecenie a udrzanie vhod-
nej pracovnej sily. Ubytok a fluktudcia pracovnikov z vyroby je pretrvdvajuci problém, ktory je po-
trebné riesit na dennej baze. Preto sa prioritou spolo¢nosti stalo zabezpecenie kvalitného pracov-
ného prostredia a vhodného balika benefitov, vdaka ktorému méze vyroba a logistika dosahovat
vysokU Urover vykonnosti. UroveR miezd v regiondlnych prevédzkach stanovila skupina tak, aby v
porovnani s okolitymi spoloé¢nostami bola konkurencieschopnd. Nedostatok pracovnej sily vytva-
ra tlak a vyvoldva opatrenia na zlepsenie. Ide najma o neustdle prehodnocovanie prevadzkovych
procesov s cielom zefektivnit vyrobu a logistiku a odstrdnit nadbytocné ukony. Popri tom zvysSenie

kapacity a optimdlne vyuZitie prevddzok podporuju projekty mechanizdcie.
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Rozsirenie budovy a optimalizacia procesov v sidle skupiny v obci Szada

Logistické centrum v obci Szada, ktoré bolo postavené v roku 2007, sa v minulom roku velmi rozrdstlo, pri€om doslo k rozsireniu budovy a k vnitornym stavebnym
zmendm. Z hladiska organizdcie préce bolo ndrocné, Ze vSetko toto prebiehalo sibezne s kazdodennou prdacou. Objem prdéce oddelenia logistiky sa v priebehu roka
zvysoval, ¢o vyvrcholilo prestahovanim skladu na ulici Ezred. Periodické akcie a potreba dodrziavat terminy pre velkoobjemove vyvozne zdsielky, z ktorych si mnohe
vyzaduju Specidinu manipuldciu, viedli k hektickému pracovnému zatazeniu, ¢o znamenalo neustdlu vyzvu tak ohladom poc¢tu zamestnancov aj ¢asov realizdcie.

O predstavenie logistického centra a vyrobnych zariadeni bol v uplynulom roku znacny zaujem. S cielom uspokojit dopyt, spolo¢nost pravidelne organizovala pre
partnerov, influencerov a novych zamestnancov prehliadky logistického centra a vyrobného zavodu. Pocas kazdej z tychto navstev zastupcovia skupiny ukdzali, ako
sa vyrobky vyrdbaju, od prijmu surovin az po ich expediciu, zorganizovali ochutnavky a umoznili aj ndvstevu analytického laboratdria.

Vyrobny zdvod v Szade, ktory je v prevadzke od roku 2014, sa v poslednych rokoch neustdle rozsiroval a presiel mnohymi internymi premenami. V roku 2023 sa
pozornost sustredila na optimalizaciu procesov. Revizia vyroby tieZ automatizovala vyznamnu ¢ast pomocnych procesov v zavode, takze kazdy krok vyroby je moz-
né sledovat v systéme riadenia podniku, ¢im prdcu podpori prislusny systém hldseni. V zdujme viastného rozvoja boli preskimané vsetky problematickeé oblasti
procesu boli a bol zostaveny akény pldn. Pocas vyroby vznikaju minimdalne nepldnované prestoje, vyrobné harmonogramy flexibilne sleduju dopyt, no zdroven su
dobre napldnované, s nizkou mierou nepodarkov. Efektivnost vyrobnych zdvodov verne odzrkadluje, Ze dochddza len k minimdinemu nedostatku hotovych vyrob-
kov, naopak, typicky je vyrovnany a financovatelny stav zdsob. K rozhodnutiu skupiny, pokrac¢ovat v projektoch mechanizdcie z predchddzajucich rokov s ciefom
efektivnejSie organizovat existujucu pracovnu silu, prispel aj nedostatok pracovnych sil. Neustdle rozvija svojich kolegov, pricom sa zameriava na to, aby im poskyt-
la interny kariérny postup, a tym aj predvidatelnd budicnost. Je ddlezité, Ze pocet zamestnancov v zdvode v Szade sa nezvysil, ale objem vyroby dno.
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Prostrednictvom systému Multi-user dokdZu zamestnanci logistiky a vyroby vo vyrobnom zdvode Szada
a v oboch vyrobnych zadvodoch vykondvat prdcu aj v inych oblastiach, ¢o prispieva k vyvdzenému riade-
niu pracovnej sily a zmierfiuje mozné periodicke pretazenie. Nedostatok zamestnancov na konci roka pri-
viedol spolo¢nost do situdcie, v ktorej zaviedla bezprecedentny postup: ponukla kolegom pracujucim na
pracovisku Huszti Ut v Ill. budapestianskom obvode moznost pracovat cez vikendy v logistickom centre
a vo vyrobnych prevadzkach formou projektu, tato iniciativa zozala ne€akany Uspech. Toto nezvycajné
rieSenie zaroven pomohlo budovat timového ducha, pretoZze umozZnilo kolegom z centrdineho pracoviska
spoznat regiondlne pracoviskd, ich pracovné procesy a [udi, ktori tam pracuju.

nizdcie sa teraz navrhuje a realizuje vo vlastnej réZii. Rozsirenie kapacity bolo v minulom roku podporené
uvedenim niekol'kych vyrobnych zariadeni do prevadzky, ale aj modernizdciou znacnej Casti existujucich
zariadeni a strojov.

Organizaény rozvoj, modernizacia a zvysenie
kapacity na udrzanie zamestnancov v Ustredi
skupiny v Dunakeszi

Rok 2023 priniesol vela vyziev aj pre vyrobny zavod v Dunakeszi. Uz koncom roka 2022 spolo¢-
nost zacala s viacerymi prevdadzkovymi investiciami do modernizdcie vyrobného prostredia, ktoré
boli dokon¢ené koncom minulého roka. Spomedzi investicii k zlepseniu vyroby vyznamne prispela
modernizdcia vodovodného a kanalizaéného systému a vystavba vodovodnej siete Ecolab a RO,
ale bolo zacatych alebo dokonéenych aj niekol'ko dalSich projektov rozvoja procesov. Vacsina z nich
uz bola vytvorend a implementovand v sidle v Szade, ale bolo potrebné zohladnit odliSnu polohu
a Specifické potreby vyrobného zdvodu v Dunakeszi. Odvlhéovacie zariadenia, ktoré pomdhaju
plynulejSiemu priebehu procesu vyroby kapsul, umoznili rychlejSiu vyrobu tohto typu vyrobku, bez
prestojov.

Aj ked sa v zdvode v Dunakeszi prejavil hmatatelné znaky nedostatku pracovnych sil, rastice
pracovné zatazenie sa snazili zmiernovat neustdlym prehodnocovanim vyrobnych procesov a
projektmi mechanizdcie. Vyrobny zdvod mal vacsinu roka nedostatok zamestnancov. Organizacny
rozvoj dostal vysoku prioritu, doslo k restrukturalizécii oddeleni, zmenili sa Ulohy a zodpovednosti



a vacsia pozornost bola venovand vytvdaraniu a udrZiavaniu zdravej podnikovej
kultdry.Tozahfriiamotivdciuzamestnancovavypocutieichndpadov. Zamestndavatel
Vv priebehu roka postupne zvysoval mzdy, podobne ako v Szade, aby prildkal novych
zamestnancov a udrzal si existujucich. Miera fluktudcie nepresahuje priemer,
typicky pre vyrobné podniky v Madarsku, ale ziskanie, zaskolenie a udrzanie
novych zamestnancov si vyzaduje vela Usilia a pozornosti. Skupina BioTechUSA
zamestndava vo svojich zdvodoch 100 % vlastnych pracovnikov.

V minulom roku bol v Dunakeszi zriadeny aj sklad hotovych vyrobkov, ktory posky-
tuje Specializovanu podporu pre zdkazkovu vyrobu a z ktorého si partneri v sucas-
nosti odvdzaju vacsinu vyrobkov zo zdkazkovej vyroby. Spolocnost vykondva zd-
kazkovu vyrobu aj v obci Szada, ale tento profil je charakteristicky predovsetkym
pre zdvod v Dunakeszi.

Nase vyrobné a logistické centra

UZITKOVA PLOCHA: TAKMER 44 000 m?

SKLADOVACIA KAPACITA: 24 000 PALIET

ROCNA VYROBNA KAPACITA:

20 000 TON PRASKU 20 MILION TYCINIEK

1 MILIARDA KAPSUL A TABLIET
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Miliardova investicia, automatizovany sklad,
nové socialne bloky

V minulom roku pribudol v logistickom centre Szada sklad surovin s riadenou teplotou, ¢im sa zdvojndso-
bila kapacita skladovania surovin. Skupina tiez rozsirila svoj sklad hotovych vyrobkov a vybudovala nove,
Ciastocne temperované skladové priestory s galériou, z ktorych sa expeduju exportné zdasielky. Spolo¢nost
zdroven restrukturalizovala cely sklad hotovych vyrobkov, aby zabezpedila hladky a optimdlny priebeh lo-
gistickych procesov. Skladové priestory, ktoré sa predtym pouZivali na skladovanie hotovych vyrobkov a
nachddzali sa priamo vedla vyrobného zdvodu, dostali novu funkciu a budu sluzit na vytvorenie novej mo-
dernej prevdadzky na vyrobu komplexnych proteinovych tyciniek.

Spolocnost BiolechUSA tieZ prestavala skladoveé priestory na doddvanie malych zdsielok a pridala galériu,
aby zvysila pocet baliacich liniek a manipulacny priestor, ¢im maximalizovala vyuZitie dostupného priesto-
ru. Medzitym sa aj spolo¢nost ShakerStore, vdaka novej kanceldrii a skladu, posunula o Uroven vyssie.

V logistickom aredli bol postaveny novy stvorpodlaZny socidlny blok s kanceldriami, zasadacimi miestnos-
tami, Satfiami, socidlnymi miestnostami, jeddlfiou, kanceldriou vedenia a zasadackou, a nechyba ani po-
silhovia umiestnend na dvoch podlaZiach. Odovzdanim novej €asti budovy sa vyrazne zlepsila socidlna
vybavenost a pracovné prostredie zamesthancov.

Jednym z kld€ovych Uspechov uplynulého roka bola instaldcia a prevdadzka automatického skladu hotovych
vyrobkov, fungujuceho na principe ,tovar k ¢loveku”, ktory skracuje ¢as potrebny na vyzdvihnutie vyrobkov,
¢im sa skracuje Cas, ktory zdkaznici stravia v logistickom centre. Investicia a suvisiaci vyvoj infrastruktury,
softvéru a procesov boli realizované s celkovym rozpoctom takmer 2,5 miliona EUR, na ktoré spolocnost
ziskala aj Stétnu podporu vo vyske viac ako 600 000 EUR.

Skupina venovala osobitnu pozornost aj udrziavaniu stavu a modernizdcii svojich zariadeni a takéto inves-
ti¢né projekty vo vyrobnom zdvode v Szade pokracovali aj v minulom roku. Bola postavend novd kompre-
sorovha a strojovia a pocas rocnej odstavky sa vykonalo mnozstvo konzervacnych oprav. Doslo k rozsire-
niu strojoveho parku vyroby, objem vyroby sa zvysil vdaka novému kapsulovaciemu stroju, a boli zakdpené
nové zariadenia na zvysenie kapacity plnenia praskov a balenia. Vdaka vyvojovym aktivitdm viastného
technického vyvojového timu boli mnohé vyrobné stroje a zariadenia skonstruované a modernizované
priamo v podniku.
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ESte zaciatkom roka 2021 sa vedenie spolo¢nosti rozhodlo vyrazne zvysit vyrobnu kapacitu proteinovych tyciniek. Zacalo sa obstardvanie potrebnej linky a suvi-
siacich zariadeni na vyrobu tyciniek, si¢asne a vystavbou a projektovanim na to potrebnej ¢asti budovy. Predpokladd sa, ze systém bude pripraveny na skdSobnu
prevdadzku na jesen 2024. Medzi tohtoroéné ulohy patri rozsirenie socidlneho bloku, Satni a priestorov jeddine, €¢o umozni aj zvysenie poctu zamestnancov.

V minulom roku sa vo vyrobnom zdvode v Dunakeszi uskutocnilo viacero technologickych a stavebnych modernizdcii. V budove bola zrekonstruovand vodo-
vodnd a kanalizaénd siet a na zvySenie ucinnosti umyvania bol nainstalovany Cistiaci systém Ecolab a odberné miesto vody RO. S cielom zvysit efektivnost
vyroby boli nainstalované nové zariadenia na odsdvanie pdr a do existujucich vyrobnych zariadeni boli integrované dalSie doplnkové jednotky, aby bola
prevadzka vyrobnej linky moznd aj s mensim poctom pracovnikov. V aredli Dunakeszi bol minuly rok obnoveny aj vozovy park vysokozdviznych vozikov.

V roku 2023 skupina predlozila aj ponuku do sutaze zameranej na rozvoj energetiky, v rdmci ktorej ziskala nendvratné financné prostriedky vo vyske pri-
blizne 514 tisic EUR pri intenzite dotdcie 43,5 %. NajddlezitejSou sucastou projektu je inStaldcia systému soldrnych panelov, ktory bude schopny zabezpedit
priblizne 30 % rocnej spotreby elektrickej energie v pobockdch v Szade a Dunakeszi. V duchu modernizdcie osvetlenia budu svetelné zdroje v prevadzkach v
Szade a Dunakeszi, ktoré doteraz neboli vymenené, nahradené modernymi LED rieSeniami. V zdvode Dunakeszi bude pokracovat aj modernizdcia vykuro-
vania, instaldciou novych kotlov. Okrem toho bol v zdvode v Szade nainstalovany novy kompresor a chladiaca susic¢ka. Vyuzivanim odpadového tepla pro-
strednictvom kompresora vznikd Uspora energie pri vyrobe teplej vody a spdtnym ziskavanim energie spalin z tmavych Ziari¢ov v sklade sa zvySuje stupen
efektivity prevadzkovej uc¢innosti.

Automaticky komisny sklad

450 m2 UZITKOVEJ PLOCHY 6 OVLADACICH PANELOV
SKLADOVANIE 300 000 KS PRODUKTOV 9 600 DEBIEN NA 2 PODLAZIACH
60 000 OBJEDNAVOK MESACNE VYBER 8 OBJEDNAVOK ZA MINUTU

INVESTICIE VO VYSKE TAKMER 2,5 MILIONA EUR SO STATNOU

PODPOROU VO VYSKE VIAC AKO 600 000 EUR
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Zlepsenia procesov na zabezpecenie efektivnosti
dodavatel'ského ret'azca

Oddelenie vyvoja a optimalizdcie procesov skupiny je zodpovedné za prevaznu cast vyvoja, tykajuce-
ho sa systému riadenia podniku a zlepSenia procesov suvisiacich s potrelbami obchodnych oblasti, od
pladnovania az po implementdciu na Urovni projektov. Vac¢sina Cinnosti oddelenia, tykajuca sa vyvoja
procesov, suvisi s doddvatelskym retazcom, ako je vyroba, logistika, ndkup, riadenie kvality, ale pod-

poruje aj procesy ekonomickej a obchodnej oblasti, ako aj oddelenia vyvoja a schvalovania produktov.

V rdmci oddelenia pdsobi skupina IFS backoffice pre doddvatelsky retazec, zaoberajuca sa okrem
iného sprdavou a udrzbou zdkladnych a kmenovych udajov spolocnosti, receptur vyrobkov, vyvojom
ddatovej zakladne pre prevadzkové procesy, vypoctom ndkladovych cien, kontrolingom vyroby a pod-
pornymi ¢innostami pre uzivatelov v procesoch IFS.

Oddelenie vyvoja a optimalizacie procesov je tiez zodpovedné za prognézu ocakdvaného predaja (fo-
recasting) s prihliadnutim na predajom poskytnuté smerodajné Cisla, za pldnovanie vyroby, koordi-
ndciu velkych vyrobnych projektov na Urovni procesov, pldnovanie materidlovych tokov vo vyrobnych
zdvodoch v Szade a Dunakeszi a riadenie zdsob.

Medzi hlavné aktivity uplynulého roka patril projekt optimalizdcie zdsob, ktorého cielom bolo stanovit
optimdlnu Uroven celkovej hodnoty zdsob spolo¢nosti a v tejto suvislosti definovat zdkladné principy.
Projekt sa zacal posudenim situdcie na zaciatku roka, po ktorom nasledoval rad krokov na upravu
alebo zrusenie predchdadzajicich operacnych procesov v spoluprdci s dotknutymi oddeleniami. Spo-
lo¢nost okrem iného preskumala a restrukturalizovala logiku rezervdcie zdsob v systéme riadenia
podniku, ¢im uvolnila zasoby. Takisto prehodnotila a hanovo regulovala politiku skladovania zdklad-
nych surovin a obalovych materidlov, procesy skladovania v rédmci zmluvnej vyroby a uroven zasob u
partnerov. Zmenila sa aj doterajsia prax uvadzania novych vyrobkov, ale k vytvoreniu raciondineho
portfdlia vyrobkov odteraz prispeju aj ekonomické analyzy suvisiace s vyrobou.

Velkym projektom roku 2023 bol vyvoj logickych procesov potrebnych na prevddzku automatizova-
ného skladu v Szade a prepojenie interného systému riadenia zadsob v sklade so systémom riadenia
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podniku. Daldim krokom po uvedeni do prevddzky bol ndvrh a implementdcia zlep$eni na zaklade skusenosti ziskanych pocas ostrej prevadzky. Veduci projektu
uzko spolupracovali s vedenim a zamestnancami oddelenia logistiky vo vyrobnom zdvode v Szade, a tiez so zamestnancami doddavatelskej firmy.

Prestahovanie prevddzky z ulice Ezred znamenalo aj znacnu zdtaz pre oddelenie vyvoja a optimalizécie procesov, kedZe procesy bolo potrebné prispdsobit
prevadzke na jednom pracovisku. Vyroba cudzojazyénych Stitkov pre vyddvané zdasielky predstavuje pre logistiku vyrobného zavodu v Szade vel'ku zataz. V tejto
suvislosti bola jednou z velkych prdc uplynulého roka automatizdcia systému tlace ndhradnych etikiet, ktord umoznuje efektivnejSie vyuzitie pracovnej sily a
zrychlenie a zjednodusenie procesu, velmi ndro¢ného na pracovnu silu.

Dalsim uspechom vyvojovej prdce oddelenia je preprogramovanie robotického ramena na paletizaciu kartonov hotovych produktov z vyrobnej linky v zdvode v

Dunakeszi a jeho integrdcia do systému spolo¢nosti.

Riadenie kvality je sucastou kazdoden-
ného Zivota

Kvalita je sucastou kazdodenného zZivota v oboch zdvodoch: spolocnost sa
nepripravuje na audity, ale Zije svoj kazdodenny Zivot podla kritérii stanove-
nych normami. Spolo¢nost venuje osobitnu pozornost hygiene, bezchybnej
vyrobe a vyrobe kvalitnych vyrobkov. V désledku toho boli minuloroé¢né au-
dity, ¢i uz dozorné alebo neohldsené, ukonéené s mimoriadnymi vysledkami.

V roku 2023 sa v ramci podniku okrem jedného neohldseného auditu IFS
Food uskutocnilo 11 ohldsenych inSpekénych auditov. Spolo¢nost pracuje
podla rovnakych noriem na poboc¢kdch v Szade aj Dunakeszi:

. ISO 9001,

. ISO 22000,

. FSSC 22000,

. a IFS Food.

Okrem toho nezdvisly certifikaény orgdn overuje, &i spolo¢nost dodrziava
smernice Global Guide to Good Manufacturing Practice for Supplements

- GMP - a stravovacie zasady HALAL. Vysledok neohldseného auditu IFS

VYROCNA SPRAVA - 2023 e2



,Rocne sa vykona
Vv priemere
200 000 testov.

Vysledok neohld-
seneho auditu IFS
Food je 99%."
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Food je 99 % a vysledok ohladseného auditu IFS Food je 98,65 %. Aj ostatné kontrolné audity pre-

behli Uspesne.

V minulom roku sa uskutocnilo aj 17 internych auditov, zameranych na kontrolu dodrZiavania Stan-
dardnych bodov bezpelnosti potravin, ako napr.

- dodrziavanie noriem osobnej a prevddzkovej hygieny,

- monitorovanie kritickych regulaénych bodov,

- existencia a dodrziavanie pracovnych pokynov,

+ pldan vzdeldvania a jeho implementdcia,

« zabezpecenie vyhovujucej kvality prevadzkového prostredia, vody a ovzdusia,
« proces zmierfiovania rizika kontaminantov a spésob jeho dosiahnutia,

- sledovatelnost,

« proces zmierfiovania rizika alergénov a spdsob jeho realizdcie,

« proces kvalifikdcie dodavatelov a poskytovatelov sluzieb a jeho existencia,
- existencia hodnotenia zranitelnosti voci potravinovym podvodom,

- existencia a dodrziavanie bezpelnostnych pokynov pre prevdadzku,

+ test bdelosti,

+ atiez vykondvanie monitorovania meracich pristrojov.

Vyznamnou zmenou v minulom roku bolo zriadenie dvojpodlaZného centrdineho analytického la-
boratéria v Szade, ktoré umoznilo testovanie surovin a niektorych hotovych vyrobkov v oboch vy-
robnych zdvodoch. Vytvorenim centrdlneho laboratéria doslo k integrdcii kolegov pracujucich na

pracovisku Dunakeszi, ¢o viedlo k efektivnejSiemu riadeniu ludskych zdrojov.

Rocne sa vykond v priemere 200 00O testov vratane kontroly kvality v procese vyroby, testovania
obalovych materidlov, analytickych, fyzikdlnych, chemickych a senzorickych kontrol v internych la-
boratéridch a obsahovych a mikrobiologickych testov v externych akreditovanych laboratéridch.
Oddelenie riadenia kvality méa 40 zamestnancov. V pobocke v Dunakeszi pracuje 11 udi, v Szade
21 [udi a ulohy v oboch pobockach vykondva dalSich 8 ludi.
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Kvalita nadovsetko

40-CLENNY TiM
RIADENIA KVALITY

VIAC AKO 200 000
KONTROL ROCNE

PRIEMERNE PRIBLIZNE
1000 KONTROL DENNE

12 EXTERNYCH A 17 INTERNYCH
AUDITOV NA POBOCKU ROCNE

(is0\ (iso\ Fsst @ HaLay
9001 22000 22000 FOOD
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Z hladiska riadenia zdrojov bola hlavnym Uspechom roka automatizdcia administrativnych pro-
cesov oddelenia riadenia kvality. VSetky vysledky testov sa zaznamendvaju do systému riadenia
podniku, takZe ich analyza a vyhladdvanie su rychle, jednoduché a presné. Vysledky z externych
laboratérii sa nacitavaju do systému riadenia podniku bez manudineho zaznamendvania. Tieto
procesy prispievaju k tomu, aby boli certifikaty kvality pre odosielané zdsielky generované na zdk-
lade automatického procesu. Vysledkom uplynulého roka je zosuladenie procesu késer a vegdnskej
vyroby s danymi podmienkami pobocky, so zaclenenim do dobrej vyrobnej praxe.

Na zdklade pldnu vzdeldvania sa na oboch pobockdch pravidelne organizuju interné skolenia o
riadeni kvality a bezpecnosti potravin, v pripade potreby aj ad hoc. Skupina neustdle zlepsuje
pristup svojich spolupracovnikov vo vyrobe ku kvalite a na tento Ucel spustila vlastny vzdeldvaci
portdl. Spolo€nost venuje osobitnu pozornost odbornému rozvoju svojich zamestnancov, pracu-
jucich v oblasti riadenia kvality, prostrednictvom tematickych skoleni v rdmci oddelenia, ale pra-
videlne sa zucasthuju aj programov organizovanych externou stranou, ako su napriklad odborné
konferencie. Odborné konferencie mézu byt motivované obozndmenim sa s novymi poziadavkami
suvisiacimi s normami, so zmenami tykajucimi sa bezpecnosti potravin, kvality alebo hoci nariade-
nia pre potravindrsky priemysel.
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Optimalizacia nakupu a hodnoty zasob

Hlavnou €innostou oddelenia ndkupu je zabezpecovanie surovin a obalovych materidlov
pre vyrobu, ako aj hakupovanych hotovych produktov, dalej tdto organizaénd jednotka
zodpovedd aj za obstardvanie materidlov pre prevddzku vyroby a logistiky a realizaciu

projektov nepriameho obstardvania.

V minulom roku sa spolo¢nost musela na trhu so srvdatkovymi bielkovinami na zaciatku
roka potykat s extrémne vysokymi cenami, po ktorych nasledoval ndhly a rychly pokles,
aby sa ceny po ddvno nevidenych minimdach opat zvysili. Ndjdenie sprdvnej stratégie a
sprdavneho rytmu si na oddeleni obstardvania vyzadovalo osobitnd pozornost. Okrem
toho sa trh so surovinou kreatin, ktord vyznamne prispievaju k ponuke vyrobkov, stal hek-
tickejSim ako kedykolvek predtym. V tejto oblasti sa uplynuly rok zacal velmi vysokymi
cenami a pomerne obmedzenou dostupnostou. Neskdr ceny postupne klesali a potom
necakane nastalo obdobie nedostatku a sibezného rastu cien, ¢o velmi stazilo ndkup.
Skupina zdroven vnimala ako priaznivu situdciu na trhu, ked' v roku 2023 klesli ceny via-
cerych surovin na davno nevidenu uroven a dobré vstupné body jej umoznili uzavriet dl-
hodobo konkurencieschopné zmluvy v strategicky déleZitych segmentoch. Obstardvanie
sa okrem rastu objemu znackovych vyrobkov prispdsobilo aj potrebdm rychleho rozvoja
zdkazkovej vyroby. Tato oblast prispela k uspechu mnohych vyznamnych vyrobnych pro-
jektov, ktoré sa opierali o dlhodobé a korektné obchodné vztahy s doddvatelmi.

V oblasti nepriameho obstardvania bolo spravidla dlohou uspokojit dopyt zo strany vyro-
by a IT. Okrem toho boli velkou vyzvou aj vyberové konania na poskytovatelov logistickych
sluzieb, upratovacich sluzieb alebo poskytovatelov sluzieb mobilnej komunikdcie. Prinaj-
mensom rovnaky déraz sa klddol na vypracovanie energetickych zmlav na rok 2024, kto-
rému predchddzalo dékladné a priebeZzné skimanie vyvoja cien energii.

Jednym z rozhodujucich projektov uplynulého roka bola optimalizécia celkovej hodnoty
zdsob spolocnosti, pricom oddelenie ndkupu dostalo klt€ovu Ulohu racionalizovat Uroven

nakupovanych surovin, obalovych materidlov a hotovych vyrobkov.
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Prevadzka: dokonéena rekonstrukcia starej
administrativnej budovy na Huszti ut

Spolocnost otvorila v Eurépe 45 predaijni, zatial €o v roku 2022 zaznamenala ,len” 41 projektov vystavby,
premiestnenia a zatvorenia predajni pod znackami BioTechUSA, Scitec Nutrition a Builder. V tejto suvislosti

L
sa zvysil déraz na optimdlnu organizdciu préce vzhladom na subeznu realizéciu viacerych projektov. i |I1IY‘ -
Okrem toho bola dokoncend rekonstrukcia starej administrativnej budovy na Huszti Ut, ktord sa nachdadza : T T
vedla novej administrativnej budovy, odovzdanej v roku 2020, ktord ziskala hlavnu cenu Kanceldria roka, '
a zacalo sa aj nastahovanie kolegov. Vdaka tejto investicii budu mat zamestnanci od februdra 2024 k dis-
poziciimoderné, pohodinejSie a prijemnejsie kanceldrske prostredie. V budove su dve poschodia kanceldrii,

exkluzivne zasadacie miestnosti, Utulné spolocenské priestory a na prizemi fitnes a boxerskd sdla so Sat-
fiami, saunou a oddychovou miestnostou so solhou stenou, ktoré prispievaju k eSte zdravsiemu Zivotnému
Stylu kolegov.

Moderné pracovné prostredie

CELKOVA UZITKOVA PLOCHA 1500m?
CCA.170 NOVYCH PRACOVNYCH STANIC 3 PODLAZIA

1 EXKLUZIVNA ZASADACIA MIESTNOST NA
KAZDOM PODLAZi KANCELARSKYCH PRIESTOROV

POSILNOVNA S ROZLOHOU 470m? m

ODDYCHOVA MIESTNOST SO SOLNOU STENOU
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VYVOJ PRODUKTOV: NA POMEDZi POTRAVIN A LIEKOV

Doplnky stravy su potraviny, ale toto tvrdenie je samo o sebe takeé zjednodusené, Ze rychlo vedie k mylnému chdpaniu. VyZivové doplnky sa ohladom ich
Ucelu, vzhladu a charakteristiky konzumdcie ¢asto viac podobaju liekom. Spomente silen na kapsule a tablety, ich vyroba neprebieha beznymi potravinar-
skymi technologickymi postupmi. Ide teda o produkty, ktoré na zaklade reguldcie tvoria Specidlnu skupinu potravin, s mnohymi rovnakymi prvkami vyroby
ako farmaceutické pripravky, ale okrem zdzZitku z konzumdcie disponuju aj Specifickym fyziologickym ucinkom. Ten, kto sa chce venovat vyvoju vyZivovych
doplnkov, musi poznat Specifikd niekolkych odbornych oblasti.
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Vyhody in-house vyvoja produktov

Zdkaznicke poziadavky sleduje viastny 39-Clenny Specializovany tim vyvoja vyrobkov, v ktorom pra-
cuje potravindrsky inZinier, odbornik na bezpecnost potravin, bioinZinier, biolég, dietetik, odbornik v
oblasti vyzivy, farmaceut a lekar.

V aktudlnom portféliu sa nachddzaju vyrobky bez cukru a laktézy, ale vhodnu verziu si mézu ndjst
aj ludia trpiaci intoleranciou lepku alebo stupenci veganskeho Zivotného stylu. Spolo¢nost navrhuje
svoje vyrobky tak, aby ich konzumdcia bola prijemnd a chutovo rozmanitd. Okrem klasickych vyzivo-
vych doplnkov, tabliet a kapsul rastie dopyt po obohatenych potravindch, ktoré sa vzhladom a chutou
podobaju beznym potravindm uréenym na beznd konzumdciu, ale okrem vyzivovej funkcie maju qj

preukdzané pozitivne fyziologické ucinky.

Vonkajsie aj vnutorné vplyvy su rovnako dolezité, a tak méze byt smer vyvoja produktov stanoveny do-
pytom trhu rovnako ako realizdciou ndpadov, ktoré vznikli vo vliastnej réZii. Neustdle sledovanie zmien
trhu a potrieb spotrebitelov, je zdklad, ktory zahfiia analyzu aktivit konkurentov, sledovanie zmien v
ponuke a monitorovanie preferencii a ndkupnych zvyklosti spotrebitelov. Nové medzindrodné trendy
na trhu su prilezitostou a zdroven aj vyzvou a cielom skupiny BioTechUSA je sledovat ich, ale takym
spbsobom, aby s vyuzitim vSetkych dostupnych informdcii identifikovala to, o si skutocne zasluzi vac-
Siu pozornost, a na zdklade toho aj v€as uviedla tieto vyrobky na trh. Napady v rdmci skupiny naj-
CastejSie pochdadzaju z oddeleni manazmentu, marketingu a vyvoja produktov. Aj v tychto pripadoch
je vsak nevyhnutné, aby bola pred zacatim vyvoja venovand pozornost zabezpeceniu Uspesného a
dihého Zivotného cyklu novych produktov uvadzanych na trh.

Trendy, spdatna vazba a zakaznicke poziadavky
v jednotlivych krajinach

V minulom roku pokracoval ndrast poctu doplnkov stravy, pricom popri technickych doplnkoch, ako
su kapsuly a tablety, sa objavuje ¢oraz viac vyrobkov podobnych potravindm. Hitom su pripravky vo
forme gumovych cukrikov, ale nepostradatelnymi sa stali aj produkty ready-to-eat, ¢o suvisi so sku-
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Rastuci zaujem
spotrebitelov o

prirodné zlozky je
hnacou silou vyvoja
Vyrobkov.
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tocnostou, Ze vyrobcovia sa zameriavaju na ¢oraz Sirsi okruh spotrebitelov. Je zaujimavé, Ze do po-
predia sa vratili staré zloZzky, ako napriklad kolagén, ale o svoje miesto sa hldsia aj novinky, ako napri-
klad Ashwagandha. Vzhladom na popularitu suroviny skupina uviedla na trh produkt Ashwa+, ktory
bol doplneny o dalSie rastlinné vytazky, napriklad Zensen a zeleny €aj. Dominantni aktéri navzdjom
neustdle pozorne sleduju svoju ¢innost a okruh konkurentov sa navyse rozsiril o velmoci, ktoré vznikli
z jednoproduktovych vyrobcov.

Klucovd je spatnd vazba na existujuce produkty, a to prostrednictvom marketingového a obchodného
oddelenia, ale gj prostrednictvom internetového obchodu. V tomto smere pomdhaju aj zamestnanci
fransizovych predaijni, ktori pomocou dotaznika zhromazduju informdcie od zdkaznikov o reakcidch na
noveé vyrobky. Takdto spatnd vazba od spotrebitelov viedla napriklad k zavedeniu jablkového kolaca
100% Pure Whey, ktory sa zacal vyrabat ako sezénny vyrobok, ale stal sa ¢oraz oblubenejsim. Z hla-
diska rozmanitosti a praktického vyuzitia je tiez délezité zohladnit poziadavky spotrebitelov, pokial ide
o prichute a balenie. Méze sa tiez menit paleta chuti alebo balenie, aby sa zohladnili miestne trendy,
ktoré sa v jednotlivych krajindch liSia, s cielom prispdsobit sa miestnym trhom a ocakdavaniam spot-
rebitelov. Napriklad v Nemecku vyslovene oblubuju bielkovinové produkty clear a jednokilogramové
balenia.

Sucasné trendy: prirodné zlozky, environmentalne
povedomie, vyziva na rastlinnej baze

Spolocnost vyvinula niekol'ko novych vyrobkov, zatial ¢o iné boli zo si¢asného sortimentu vyradene.
V minulom roku sa do centra pozornosti dostali procesy a metodika s potrebou rozvoja, o si vy-
Ziadalo qj reviziu starych postupov. Rastuci zdujem spotrebitelov o prirodné zloZky je hnacou silou
vyvoja vyrobkov. Jednoznacne uprednostnuju vyrobky, ktoré sa riadia zdsadami zdravej a prirodze-
nej vyzivy, takze délezitym aspektom sa stalo aj znizenie mnozZstva pridavnych latok. Jednoduchd
priprava je taktiez délezitym aspektom v upondhlanom kazdodennom Zivote. Zaroven klesol dopyt
po vegdnskych produktoch, ale strava na rastlinnej bdze zostdva aj nadalej délezitym segmentom.
Zaznamenali sme tieZz posun environmentdlneho povedomia spotrebitelov do popredia. Prejavuju
zAujem o ekologické obalové rieSenia a recyklovatelné obaly, €o je jednym zo strategickych cielov
spolo¢nosti na nadchddzajuce roky.
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MARKETING

Poslanie a odkaz znaciek BioTechUSA a Scitec Nutrition

Poslanim skupiny BioTechUSA Group je prostrednictvom svojich produktov a viac ako 20-roénych skusenosti motivovat miliony ludi na celom svete k uvedome-
lejSiemu a Sportovejsiemu zivotu. Znacka BioTechUSA motivuje beznych ludi k dosiahnutiu ich individudlnych cielov, ¢i uz ide o tvarovanie postavy, vytrvalostné
Sporty alebo trvald zmenu Zivotného Stylu, s mottom , The Feeling of Success”. A slogan spolocnosti Scitec Nutrition ,Make a Difference” je zamerany na tych, ktori
sa vazne venuju tréningu v posilhovni.

Zatial €o hlavnym cielom marketingu spolo€nosti BioTechUSA bolo prezentovat vSestrannost svojich produktov prostrednictvom kreativnych kampani, ktoré de-

mystifikovali a burali percepcie, motivaciou spolocnosti Scitec Nutrition bola propagdcia tréningu v posilfiovni a jeho prepojenie so znackou. Toto bolo posolstvo,
ktoré znacky Sirili predovSetkym v Madarsku a v celej Eurépe, pricom jednotlivé kampane rozpravali konkrétny pribeh.
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MEGANNYI CEL

FEHERJEK, AMINOSAVAK, VITAMINOK MINDENKINEK
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Marketing BioTechUSA:

ow

stratégia, najdolezitejsie vysledky, kampane

Ako podmienku medzindrodnej expanzie sa aj v tomto ekonomicky nestabilnom prostredi podarilo s
vynikajucimi odbornikmi stabilizovat marketingovy tim. Spolo¢nost chce pribliZit znacku sucasnym a
buducim zdkaznikom. Prave preto sa bezni ludia vrdtane kolegov CastejSie objavovali aj v niektorych
kampaniach, ako je napriklad aktivita s ndzvom Eletiink legjobb formdja (Najlepsia forma nésho Zivo-
ta). Okrem toho ich kampanové video ,Jeden Sejker, mnoho cielov”, ktoré bezi aj na medzindrodnych

trhoch, ziskalo Specidlnu cenu za najlepsie dlhé video, ktoru udeluje IAB Hungary.

Influenceri, hlasatelia trvalej zmeny zZivotného stylu

NajvacSou minuloro€¢nou posilou na madarskom trhu bola Lékai-Kiss Ramoéna, s ktorou spolo¢nost
uzavrela v marci dlhodobu spoluprdacu. KedZe je nielen jednou z najvytazenejSich moderdtoriek, ale
je zndma aj svojim Sportovym a zdravym zivotnym Stylom, ahko zapadla do komunikdcie znacky
BioTechUSA.

Skupina uzZ druhy rok spolupracuje s jednym z najvacsich talentov medzindrodného futbalu, Rodrygom
Goesom z klubu Real Madrid. 23-ro¢ny brazilsky uto¢nik aj na svojich kandloch priebezne zdéraznuje,
Ze spoluprdca mala pozitivny vplyv na jeho vykonnost. V minulom roku s nim spolo¢nost BioTechUSA
nadviazala eSte uzsiu spoluprdcu, poZiadala ho o poskladanie nim najpouzivanejsich produktov a spri-

stupnila ich verejnosti v balicku - nie je to ni¢ iné, ako ,Rodrygove oblUubené produkty”.

Koncom roka 2023 spustila spolo¢nost BioTechUSA aj svoj vliastny oficidlny kandl na Spotify: tréning
spojil s hudbou DJ Asco. Spotrebitelia - ktori si mézu vyberat aj na zdklade formy cvicenia alebo
svojej ndlady - sa tak mézu zozndmit s oblUbenou hudbou influencerov, ako s prvym sa mézu zo-
zndmit fitness legendou Ulisses Jr., ktory md na Instagrame takmer 9 miliénov sledovatelov a s jeho

favoritmi.
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Podujatia a road show

Neustdle skusaju nové formdaty a vyuzivaju nové platformy na Sirenie odkazu, Ze zdravot-
ne uvedomely a Sportovy zivot sa nezacina v posilhovni, ale kazdodennymi rozhodnutiami.
Preto sa tim BioTechUSA zucastnil na festivale Balaton Sound, aby ukdzal, Zze aj ,zabdvat”
sa dd uvedomelo, a preto spolupracoval s €asopisom Forbes na podujati Makers Day,
aby popri dusevnom zdravi upozornil aj na déleZitost fyzického zdravia. V rdmci poduja-
tia Sound sa konalo gj stretnutie influencerov spolupracujicich so spolo¢nostou, ktorée sa
organizuje kazdé leto zdroven aj ako niekolkodnové stretnutie s verejnostou, obohatené
pestrym programom.

Marketing Scitec Nutrition:

o 4

stratégia, najdolezitejsie vysledky, kampane

V minulom roku sa uskutocnili tri velké kampane na zvysenie povedomia o znacke: februd-
rova a mdjovad integrovand kampan a septembrovd medzindrodnd aktivita Bez veku, ktord
zddraznila, Ze tréning s Cinkami je pre kazdého, bez ohlfadu na vek. Ciefom v kazdom pripade
je odlisit Scitec Nutrition od ostatnych znaciek prostrednictvom kreativity a posolstva, ktoré

sa skryva za pribehom kazdej kampane.

Influenceri za propagaciu tréningu v posiliovni

Pocet Sportovcov a influencerov znacky Scitec Nutrition dosiahol pocet 180, jasnym cielom
je mat globdlnych influencerov s milibnovou sledovanostou, ale aj miestnych mikro- a nano
influencerov. Minuly rok sa k timu pripojili Morgan Aste francuzsky pretekdr IFBB Pro, ako
aj fitnesky Ania Malys a Amanda Essen. V roku 2023 sme sa zamerali na TikTok a hladali
mienkotvorné osobnosti a tvorcov obsahu, ktori by dokdzali svojim sledovatelom autenticky

sprostredkovat transformacné posolstvo ,Make a Difference” spolo¢nosti Scitec Nutrition.
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Podujatia a road show

Uplynuly rok bol tiez o utvdrani a formovani kulturistickej komunity, s cielom spojit kazdodennych hr-
dinov s ich vzormi. V tomto duchu sa prvy augustovy vikend opdt niesol v znameni najsvalnatejsieho
vikendu leta, Muscle Beach, kde sa okrem sutazi mohla verejnost stretnut s madarskymi a medzind-
rodnymi Sportovcami z timu Scitec a dokonca si spolo¢ne zatrénovat v posilfiovni pod holym nebom.
Po prvykrdat v histérii podujatia spolo¢nost spustila aj charitativny program spolu s charitativnou or-
ganizéciou Magyar Mdltai Szeretetszolgalat. Coraz viac je aj t&astnikov na podujatiach Power Chal-
lenge, masového Sportu zameraného na silovy tréning, v ktorom musi kazdy zdolat sédm seba vyko-
nanim piatich zdkladnych cvikov (drep, tlak na lavicke, mrtvy tah, tlak na hrudnik a pritah (muzi) alebo
biceps v stoji (Zeny). Sutazi sa zucastnilo viac ako SO0 ucastnikov, od 18-roénych chlapcov a dievéat
az po 75-rocnych déchodcov. Minuly rok nemohla chybat ani viajkova lod podujati Scitec Nutrition,
podujatie Superbody. Viac ako 100 Sportovcov v 11 kategoéridch sutazilo pred viac ako 1300 divakmi o
titul Superbody, ktory je najvyssim titulom amatérskej madarskej kulturistiky.

Znacka Scitec Nutrition podporila aj niekolko podujati v zahranici, napriklad EVLS Prague Pro alebo
rumunsky Muscle Fest. Dalie integrované kampane su napldnované na rok 2024 popri Madarsku aj
v suvislosti s trhom v Nemecku a Francuzsku. Tim Scitec Nutrition chce podporit partnerov a distribu-

torov dalSimi marketingovymi materidlmi a roadshow, dalej propagujuc tréning v posilhovni.

Motivovat miliony l'udi k zmene Zivotného stylu

260 SPORTOVCOV A INFLUENCEROV

58 PROFILOV NA FACEBOOKU 31 PROFILOV NA INSTAGRAME

15 KANALOV NA YOUTUBE 4 UCTY NA TIKTOKU
VIAC AKO 70 MILIONOV SLEDOVATELOV | 46 PODUJATI
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Extenzia brandu: obchodné odvetvie Apparel od
viastnych navrharov nabera na obratkach

S vyuzitim vSetkych ndstrojov viackandlovej stratégie bola uvedend na trh dostala znacka Apparel,
a to so sloganom ,Body in Style”. Spolo€nost BioTechUSA otvorila svoj hajvacsi exkluzivny obchod v
Madarsku, s rozlohou 110 metrov Stvorcovych, ktory sa nachddza v ndkupnom centre Allee a v ktorom
zdkaznici ndjdu vSetky produkty spolo¢nosti, od vyzivovych doplnkov az po oblecenie znacky Apparel
od vlastnych ndvrhdrov, ktoré bolo doteraz dostupné len online.

O dynamike najviac vypovedd 65 % ndrast predaja v minulom roku v porovnani s vychodiskovym ro-
kom 2022. Ddmske oblecenie je nadalej magnetom pre zdkaznikov, a tak tento segment predstavuje
a jej kusy si uz pocas prvého tyzdna ziskali miesto na rebricku top predajov. Stdly sortiment sa nadalej
rozSiruje o nove farby a strihy, novy smer jasne definuje tvarovacie oblecenie, ktore tak isto navrhuju
vlastni navrhari.

Okrem toho spolo¢nost spolupracuje s viacerymi timami s cielom zapojit ¢o najviac z nich do dalSich
kampani pre rozvijajicu sa znacku oblecenia.

Grafické trendy

Spolocnost sleduje najnovsie trendy aj v oblasti grafického dizajnu, aj takto formujuc vzhlad a ndro-
ky znaciek. V uplynulom roku sa uskutocnilo niekol'ko vyssie uvedenych kampani vo verejnom priesto-
re a posolstvo znacky podporili aj kreativne vizudlne prvky - so zretelom na Cisty a moderny dizajn
prémiovych znaciek. Jednym zo sucasnych trendov je Coraz CastejSie vyuzivanie animdcii v reklame,
ktoré su kreativnym ndstrojom na vizualizdciu znaciek, pretozZe priddvaju hodnotu statickej grafike,
¢i uz ide o kreativne navrhy kampani, produktov, cenovej komunikdcie alebo o aktivitu v socidlnych
medidach.

VYROCNA SPRAVA - 2023
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FIREMNA KOMUNIKACIA, MEDIALNE KAMPANE, OCENENIA, ZOZNAMY

V roku 2023 sa aktivity skupiny v oblasti vztahov s verejnostou, PR a podnikovej komunikdcie vyznacovali procesom vytvdrania prémiovosti a posilnenim roz-
poznatelnosti madarskej znacky BioTechUSA aj znacky Scitec Nutrition, pricom sa podarilo zachovat aj vysoky pocet prezentdcii z predchddzajicich rokov. V
minulom roku bola obnovend metodika monitorovania a hodnotenia médii; celkovo bolo spravovanych 30 medidinych kampani, ktore priniesli viac ako 600
medidlnych u¢inkovani s vynikajucim pomerom organickych a platenych ucinkovani (92-8 %). Hlavnym cielom medidlnych kampani bolo posilnit tlohu spolo¢-
nosti BioTechUSA ako odbornika, ktory urcuje trendy v odvetvi, so silnym dérazom na témy Zivotného Stylu, ekonomické, odborné a zdravotné témy, ako aj zvysit
pritomnost znacky v regiondlnych médidch, respektive v rozhlase a televizii a na celostatnych online spravodajskych portdloch.

Tento rok medzi kl'i€¢ové medidalne kampane patrilo:

. pravidelné zasielanie ozndmeni v mene skupiny BioTechUSA o jej hlavnych medzindrodnych
marketingovych kampaniach do odbornych ¢asopisov pre FMCG a trh znacky a ozndmenia o
spoluprdci na klucovych projektoch v oblasti zodpovednosti.

. v roku 2023 pokracovali aj v budovani tlacovej prezentdcie Scitec Nutrition so zameranim
na buranie stereotypov o kulturistoch a priblizenie tréningu v posilfhovni beznym [udom. V
zaujme tohto ciela pravidelne informovali vo videomateridloch o podujatiach organizovanych
znackou (napr. Muscle Beach, Power Challenge) a prostrednictvom hero-contentov (Kathi
Béla) urobili brend este sympatickejsim.

. v duchu transparentnosti bol predstaveny formdt vyrocnej spravy, ktord zahriia vysledky
vsetkych odbornych oblasti a bola prezentovand na tlacovej konferencii, na ktoru boli pozva-
né vsetky vyznamné obchodné médid a spravodajské portdly.

. rozhovor s Dr. Gyérgyom Janosom Velkeyom, prezidentom Madarskej asocidcie nemocnic a
generdlnym riaditelom detskej nemocnice Bethesda, ako aj so spolumaijitelmi skupiny Balin-
tom a Balazsom Lévaiovcami o vyzvach systému zdravotnictva a mozZnostiach podpory zo
strany velkych spolognosti.

. zverejnili vyzvu pre spotrebitelov, aby hlasovali o tom, ktoré nemocnice maju byt modernizované.

. V lete 2023 slavnostne otvorili svoj prémiovy obchod v ndkupnom centre Allee v spolo¢nos-
ti ambasddorov znacky, modeliek, influencerov a desiatok médii. Pocas tlacového podujatia
usporiadali médnu prehliadku a verejnosti predstavili svoju novu kolekciu oblecenia Apparel,
pozostdvajucu zo 100 druhov oblecenia.
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Ocenenia a kontakty s médiami
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. iniciovali socidlny dialég o témach, ako su zdravotné postihnutie a inkluzia, ochrana du-
Sevného zdravia, zodpovednd zmena zivotného Stylu, endometrioza, lieCba poruch prijmu
potravy a vytvorenie zdravého obrazu tela, prevencia rakoviny prostaty a délezitost pravi-
delnych preventivnych prehliadok.

V roku 2023 spolocnost:

. dostala ocenenie Best Managed (Vyborne riadend spolocnost);

. sa umiestnila na druhom mieste v celostatnej sutazi o kanceldriu, najviac priatelsku k psom;

. ziskala po treti raz ocenenie DreamJobs Prijemné pracovisko;

. jej digitdlne vzdeldvacie rieSenie patrilo medzi najlepsie v kategérii Employee Experience v sutazi
HRBEST;

. ziskala rovnako ako v predchddzajicich rokoch ocenenie Superbrands;

. Projekt ,BioTechUSA Lifestyle Day & Charity 2022 - Spoloc¢ne proti poruchdm prijmu potravy!”
bol finalistom sutaze Doing Good CSR Award;

. Nd&poj v prasku Clear Collagen Professional ziskal cenu Citatelov v kategérii Inovdcia roka v oblas-
ti kradsy na Marie Claire Beauty Awards.

Skupina BioTechUSA pravidelne prispieva tidajmi do poprednych ekonomickych a obchodnych zo-
znamov. V roku 2023 sa spolo¢nost’ okrem iného umiestnila:

. na spolo¢nom zozname najlepsich elektronickych obchodov casopisu Forbes a spolo¢nosti
Google s ndzvom Digital Heroes (DigitdIni hrdinovia)

. na 20. mieste na zozname 100 najhodnotnejsich madarskych spolo¢nosti, ktory zostavil Casopis
Forbes Hungary,

. na zozname TOP 500 spolocnosti s najvyssim obratom v Madarsku zostavenom ¢asopisom HVG,
kde sa v roku 2023 umiestnila na 273. mieste a v sekcii velkoobchodu na 54. mieste,

. na rebricku Figyelé TOP 200 - na zozname najvacsich spolocnosti Madarska 2023,

. na 6. mieste na rebricku Forbes Spolo¢nosti s velkym ziskom,

. na poprednom 12. mieste na zozname najhodnotnejsSich madarskych rodinnych podnikov, zosta-

venom c¢asopisom Forbes.
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Uvedené vysledky dosiahol najméa interny tim, pricom agentarna podpora sa vyuZivala len v jednotlivych, odévodnenych pripadoch.

Pokial' ide o podnikovu komunikdciu, v roku 2023 sa zvysil objem a viditelnost externych a internych podnikovych sprav; na platformdch spolocnosti pravi-
delne zdielali informdcie o obchode, partnerskej spoluprdci, marketingovych a CSR kampaniach, otvoreni predajni, vyrobe, logistike, vyvoji produktov, riadeni
kvality, investicidch, procesoch v oblasti ludskych zdrojov a podujatiach organizovanych spolo¢nostou. Na strategickej urovni zacali kldst vacsi déraz na rozvoj
funkcii, suvisiacich s internou komunikdciou a budovanim znacky zamestndavatela, ktoré vyrazne prispievaju k angaZovanosti zamestnancov a k zlepSeniu uka-
zovatelov fluktudcie. Zaroven zacali internacionalizovat svoje strdnky aj na sieti LinkedIn, kde 3-4-krat tyzdenne vytvdaraju dvojjazyény obsah s fotografiami
a videami, a tieZ na webovych strankach jednotlivych znadiek, na Facebooku a na Instagrame. V minulom roku tiez vypracovali plany UX pre imidZovy film
a web materskej skupiny b2b, integrujuci vSetkych pat znaciek, plany su v sucasnosti vo faze vyvoja, a aktualizovali svoj web CSR, prezentujuci ich aktivity v
oblasti zodpovednosti. Velky déraz kladu aj na komunikaénu podporu vrcholovych manazérov a ich majitelov, budovanie ich osobnej znacky prostrednictvom
vypracovania prezentdcii a ponuk do sutazi.

Pokial'ide o buducnost, v roku 2024 pldnuju zvysit objem nimi organizovanych medidlnych podujati: na jednej strane ponuknu Spickovym ekonomickym médi-
am exkluzivnu ndvstevu vyrobného a logistického centra v Szade, aby predstavili dokonéené vyvojové projekty a nové socidlne bloky nimi vybranym Spickovym
ekonomickym médidm; v ramci tlacovej konferencie sldvnostne uvedu do prevddzky svoju stard administrativnu budovu, ktord bola v minulom roku zmoder-
nizovand a vybavend posilfiovriou, o bude sprevadzat aj komunikacnd HR kampan. V buducnosti budu kldst osobitny déraz na programy pre zamestnancov
a na organizovanie odbornych tlacovych besied na témy CSR, ktoré su im blizke. V roku 2024 sa uskutocnia dva medidlne tyZzdne, ktoré redakciadm ponuknu
exkluzivne prilezitosti na rozhovory s majitelmi a vyssim vedenim. V neposlednom rade je ich délezitym pldnom zrozumitelnym a zadbavnym spdsobom pre-
zentovat celu cestu vyvoja, vyroby, logistiky a zabezpecenia kvality svojich vyrobkov od ndpadu az po viloZenie do kosika zdkaznika a v médidch pohotovo a
komplexne reagovat na trendy v odvetvi vyZivovych doplnkov.

BioTechUSA

. The Group’s customer
relations, PR and cor-
porate communications

~\We help millions of péople achieve their goals, whether they
” are focused on getting in shape, building muscle or living a
BioTechUSA 7 - g = healthy lifestyle.
BioTechUSA'

We help millions of people achieve their goals, whether they’
are focused on getting in shape. building muscle or living a
healthy lifestyle.

activities were charac-
terised by premiumisa-
tion and reinforcement.”
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SPOLOCENSKA ZODPOVEDNOST:
VRATIT KOMUNITE

CSR: plne si uvedomujeme svoju
zodpovednost’

Program spolocenskej zodpovednosti skupiny BioTechUSA bol spusteny v roku 2021, ked'bola vypracova-
nd stratégia poskytovania darov, spociatku len pre znacku BioTechUSA.. V rokoch 2022 - 23 vytvorili Spe-
cializovanu webovu stranku, znacku, slogany a charity merch; objasnili pradvne pozadie zmluv o podpore,
zaviedli potrebné vyrobneé a logistické procesy, umoznili svojim zdkaznikom ziskavat prispevky prostred-
nictvom internetového obchodu; uzatvorilizmluvy s poéetnymi charitativnymi ambasddormi a nadviazali
dlhodobé partnerstva s vyznamnymi madarskymi mimovlddnymi organizdciami a nemocnicami. Popri
tom spolocnost v roku 2023 uz poloZila aj zaklady stratégie zodpovednosti pre znacku Scitec Nutrition.

Skupina BiolechUSA darovala do konca roka 2023 priblizne 83 000 skatul’ vyrobkov, penazné pro-
striedky, rehabilita¢né, diagnostické a terapeutické pomécky v celkovej hodnote viac ako 910 000 EUR.
Svoje charitativne iniciativy realizovali prostrednictvom S1 kampani CSR, pricom doteraz podporili ¢in-
nost 144 organizdcii. Tieto aktivity vyustili do stoviek medidlnych ucinkovani a komunitnych aktivit, kedze
poskytli platformu nielen tym, ktori st menej viditelni, ale spustili aj vzdeldvacie a osvetové kampane so
zapojenim externych odbornikov. Velky déraz sa klddol na poskytovanie informacii o zachovani zdravia,
podanych zdbavnou, zrozumitelnou a [ahko pouzitelnou formou a na neustdle zvySovanie zdravotnej
gramotnosti ludi.

~

Medzi tohtorocné kl'icové medidalne kampane patrilo, Ze:

«  pri prilezitosti Medzindrodného dna sestier spoloc¢nost podporila Zdruzenie madarskych nemocnic,
91 nemocni¢nych zariadeni a S 000 pracovnikov zdchrannej sluzby najvaésim darom vo svojej histo-
rii. Spoluprdaca zdéraznila nenahraditelnost prdce zdravotnej sestry;

«  patrili k hlavnym podporovatelom mesiaca povedomia o endometridze;

« Uspesne uzavreli gj svoju iniciativu ,Maj gulel”, ktord zahffiala vysetrenie 1 000 muzov na PSA, a
prispeli aj na mobilny skriningovy autobus a vytvorenie online vzdeldvacej publikdcie o zdravi muzov;

+ nacharitativhom podujati BiolechUSA NN Ultrabalaton Charity skupina vyzbierala a odovzdala ako
dar rekordnu ciastku, ktord bola pouzitd na modernizdciu nemocni¢nych zariadeni;

VYROCNA SPRAVA - 2023
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«  spustili program CSR s ndzvom Scitec Nutrition Dobrosrdecni kulturisti v akcii, v rdmci ktorého v spo-
luprdci s Madarskou maltézskou charitativnou sluzbou realizovali sériu celostdtnych programov s via-
cerymi etapami, ktoré sa preklent az do roku 2024. Tymto spdsobom zddraznili kiti€ovu tlohu kolek-
tivneho pohybu pri integrdcii mladych a starsich [udi so zdravotnym postihnutim, poruchami mobility
a znevyhodnenim a pri vytvarani inkluzivnejSej spolo¢nosti.

+ spolu so Semmelweisovou univerzitou online spristupnili celostdtne jedinecnu prirucku svojpomoci
pre ludi s poruchami prijmu potravy a ich rodiny, na podporu terapeutickej lieCby.

SioTechUSA Sy : + Vv spoluprdci so zdruzenim Scale Impact sa po prvykrdt pustili do akceleraéného programu, v radmci
ktorého budu po dobu dvoch rokov podporovat inovaciu Naddcie Nevetnikék, ktorej ciefom je ulahcit
detom pobyt v nemocnici prostrednictvom hravych aktivit.

Vyznamnu uUlohu v uvedenych iniciativach zohrali charitativni ambasddori spolo¢nosti BiolechUSA Jend
#GivinglsRUNderful | x> Kiss, Virdg Kiss a Diana Kovacs-Nydri, ako aj dobrosrdecni kulturisti spolocnosti Scitec Nutrition Kornél Bo-
#BeRUNbelievable 7 = hos, Béla Kathi, Barbara Lukdcs, Laszld Szmereka a Péter Rakonczds, ktori podporili ob&ianske iniciativy

nielen svojou neustdlou pritomnostou, ale aj darovanim vitaminov pocas vianoc¢nej influencerskej kampane.

KOVACS-NYARI DIA y Nasi charitativni ambasadori

Virag Diana Jené Kiss
Ferentzy-Kiss Kovacs-Nyari 2x Mr. Univerzum
majsterka sveta herecka body builder

vo fitness

Skupina Dobrosrdecni kulturisti v akcii:
Béla Kathi, Kornél Bohos, Laszlé Szmereka, Péter Rakonczas a Barbara Lukéacs
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V roku 2023 skupina BioTechUSA
spolupracovala s partnermi ako napr:

Baptistickd humanitdarna sluzba
Budapest Bike Maffia

Civil Impact Akadémia

Detskd nemocnica Bethesda
Fakultnd nemocnica Szent Gyorgy
Vv Zupe Fejér

Hnutie MentsManust

Madarskd maltézska charitativna
sluzba

Mdas svoje miesto Naddcia pre
spolo¢nu buducnost

Mladeznicka samosprdava

Obuda-Békasmegyer (OBIOK)

Naddcia Nevetnikék

Naddcia Petra Cerného

Naddcia SUHANJ!

Samosprdva obce Szada

Scale Impact

Semmelweisova univerzita

Spolu je to lahsie (Egyutt konnyebb)
Naddcia pre zdravie Zien

Urazovy intitat Dr. Jené Manningera
(OBSI)

Zdruzenie madarskych nemocnic
Zdruzenie madarskych potravinovych
bdnk
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Co sa tyka budutcnosti, v roku 2024 sa od jednorazovych darov presunie déraz na vytvdaranie dlhodobych hodndt a na zapdjanie kolegov, ako aj na zlepsenie
investovatelhosti partnerov prostrednictvom mobilizdcie zdrojov, spustenie akceleraénych programov, na zlepSovanie sluZieb naddcii prostrednictvom rozvoja
vlastnych odbornych znalosti a bezplatné vzdeldvani pre madarsku civilna sféeru.

Spoloéne za zdravsiu a zdatnejsiu komunitu! Zavdzok skupiny BioTechUSA k zodpovednosti za rok 2023
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https://youtu.be/4MCqu0eh1n8?si=Qx9vJWVYuNk_WXT-

Medzindarodna skupina s rodinnym pristupom

1800 ZAMESTNANCOV
PRIEMERNY VEK 34 ROKOV

PRIEMERNA DLZKA
ZAMESTNANIA 4,64 ROKA

56 % FYZICKY PRACUJI:IC'IICH VS.
44 % DUSEVNE PRACUJUCICH

53 % ZAMESTNANKYN VS.
47 % ZAMESTNANCOV

VYROCNA SPRAVA - 2023

LUDSKE ZDROJE: NADNARODNA
SPOLOCNOST S HODNOTAMI RO-
DINNEHO PODNIKU

Spolo¢nost je ohladom svojich rozmerov uz dlho nadndrodnd, ale atmo-
sféra zostala rodinnd, ¢o sa v spolocnosti BiolechUSA stdle povazuje za
vynimo¢nu hodnotu. Napriklad zamestnanci vykondvajuci dusevnu prdacu
mozu travit dva dni v tyzdni v home office podla vlastného vyberu, ¢im si
zachovaju rovnovdhu medzi pracovnym a sukromnym zivotom. Od sa-
mého zaciatku je ich krédom byt nezdvisli od trhovych podmienok, stoja
si za svojimi hodnotami a konaju podla nich. Poskytuju tiez pre kazdého
nepretrzité odborné vzdeldvanie, rozvoj a kariérne prilezitosti a podporuju

integrdciu zamestnancov prostrednictvom mentorského programu.

Podnikova kultara a stratégia udrza-
nia zamestnancov

V minulom roku skupina pokracovala v procese transformdcie ludskych
zdrojov a prostrednictvom internych a externych skoleni zvySovala zna-
losti a skusenosti svojich zamestnancov. Subeznou vyzvou bolo udrzanie
pracovnej sily a uspokojenie potreby rychleho a efektivheho zvySovania
poctu zamestnancov: zatial ¢o mnohé vyrobné priemyselné podniky sa
zastavili alebo zatvorili, spoloé¢nost BioTechUSA sa rozsirila. Mzdovd kon-
kurencia sa stala silnejSou ako kedykolvek doteraz a spolo€nost dbala na
to, aby nezaostala, ¢o sa jej podarilo dosiahnut opakovanym zvySovanim
miezd v oblasti vyroby a logistiky. Ako dobra prileZitost sa ukdzala aj ucast

na burzdch prdce inych zamestndavateloyv, ktori rusili svoje prevdadzky.

42



VYROCNA SPRAVA - 2023

Prevddzkové procesy dalej automatizovali, ba ¢oraz viac zvazuju pouZzitie moznosti, ponukanych ume-
lou inteligenciou. Taktika byt o krok vpred, zaloZzend na trendoch a dynamike, je teraz prioritou uz aj v
oblasti [udskych zdrojov, zatial ¢o na Skolenia veducich pracovnikov sa kladie vacsi déraz spustenim
programu Leadership Excellence. V roku 2024 bude skupina BioTechUSA podporovat procesy em-
ployer brandingu a budovanie komunity pomocou Specializovanych zdrojov.

KlI'Géové uspechy v oblasti personalnej politiky

+ bola spustend novd kariérna stranka a informacny portdl ludskych zdrojov, ktory pomdha auto-
matizovat prijimanie novych kolegov;

«  bol rozsireny e-learningovy portdl, vdaka ¢omu mali véetci pracovnici madarského maloobchodu
plny pristup k podnikovému rozhraniu a ich skolenia boli digitalizované a automatizované;

«  bolivytvorené digitalne komunitné fora, ktoré sa teraz vyznacuju interaktivnejsim zdielanim sprayv,
rychlejSou a dynamickejSou komunikdaciou, vdaka ¢omu komunitny priestor nie je jednosmerny, stal
sa flexibilnym priestorom, schopnym prijimat reakcie;

- organizdcia [udskych zdrojov bola restrukturalizovand s cielom vytvorit trojpilierovd vrstvu stred-
ného manazmentu, oddeleny bol ndbor novych zamestnancov a riadenie talentov, ako aj prevadz-
ka a Specializovany pilier dostala kultura a organizacny rozvoj.

Zabezpecenie pracovnej sily poziciach fyzickej prace

Zatvorenim prenajatého skladu na ulici Ezred bolo jednym z hlavnych cielov udrzat vacsinu zamestnan-
cov, ktori tam pracovali, vo vyrobnom podniku v Szada. Kld€¢ovym hladiskom pre skupinu bolo udrzat si
oddanych kolegov, ktori pre Scitec Nutrition pracuju uz mnoho rokov, ponuknut im predvidatelnd a bez-
pecnu buducnost a zdroven zabezpedit potrebnu pracovnu silu v prevdadzke v Szada, v zdujme neruse-
ného prechodu. O Uspechu projektu prestahovania svedci skutoénost, Ze takmer 100 % kolegov suhlasilo
s prestupom a aj neskorsi pocet odchodov zostal nizky. Podporili to Skolenia spolo¢nosti na ulahéenie
prechodu na nové pracovné miesto, zorganizovanie orientdcie pre prestupujlcich kolegov, motivacné
ndstroje na podporu tohto rozhodnutia a na ulahcenie dochddzania bola zavedend autobusovd dopra-
va. Zvyseny pocet zamestnancov si vyziadal vybudovanie a odovzdanie nového socidlneho bloku v pre-
vadzke v Szade, v zaujme zabezpeclenia primeranych pracovnych podmienok. Po zliceni sa spoluprdca
medzi kolegami ukdzala ako mimoriadne dobrda.
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VIiZIA SKUPINY SPOLOCNOSTI BIOTECHUSA

Budicnost' sa zacala

Podla slov manazérskeho guru Petra F. Duckera, najlepsi spdsob, ako predvidat buducnost, je vytvorit ju. So
zretelom na tdto myslienku skupina spolo¢nosti BioTechUSA ide dalej po ceste, na ktorud vykrodila, aj v bu-
ducnosti pldnuje investovat najmenej 10 — 12 miliénov EUR, a to najma do oblasti vyroby a logistiky, ale aj do
maloobchodného sektora, ktory by mal rast' s otvaranim dalSich kamennych predajni a internetovych ob-
chodov. Rovnako sa viak nezabuda ani na energetickd efektivnost a skupina hlfadd dalsSie moZnosti Uspor.

Expanzné ambicie

Vlanajsi obrat stupol o 15 %. Podla o¢akdvania maijitelov bude tento rozmach pokracovat. Motorom rastu
pravdepodobne zostane rozsirovanie medzindrodnej siete predajni, ale aj rast velkoobchodu na trhoch EU
av regione strednej a vychodnej Eurdpy vrdtane ndstupnickych statov Sovietskeho zvazu. V minulom roku
skupina dosiahla rozvoj aj napriek do¢asnym tazkostiaom spdsobenym vysokymi cenami surovin a prisnej-
&imi finanénymi podmienkami na trhoch ako su Cile, Vietnam alebo Taliansko. KedZe globdliny pokles kup-
nej sily nezmizol, rok 2024 sa zdd byt naro¢nejsi. Napriek tomu je do expanznych pldnov zaradené dalsie
rozsirenie siete predajni o viac ako SO novych predajni, z ktorych mnohé budu sluzit zdkaznikom v zahranici.
V roku 2023 uz k ndrastu obratu vyznamne prispeli aj také destindcie ako Saudskda Ardbia, Egypt a Al-
Zirsko. Na tychto trhoch bolo hlavnou stratégiou spolocnosti dosiahnut vysSie objemy predaja zavedenim
obalov gj s jazykom danej krajiny.

Spomedszi ro¢nych investi¢nych pldnov su dva najddlezitejSie projekty vystavba zdvodu na vyrobu protei-
novych tyciniek v obci Szada a energeticky projekt. Skusobné uvedenie investicie do prevadzky sa o¢akdva
na jesen 2024. Prdce pokracuju na plné obratky, ale medzitym je potrebné okrem stavebnych Gprav vyrie-
it aj dokoncenie technologickej Casti budovy, strojovriu, inStaldciu automatickych davkovacich systémov,
inStaldciu vhodného systému vetrania. Planovanie a realizdcia rozvoja energetickej efektivnosti bude trvat
dva roky, pricom najvyznamnejsSim bodom bude inStaldcia soldrneho systému v obciach Szada a Duna-
keszi. Aj tento projekt by mohol byt ukoné¢eny v roku 2024.

VYROCNA SPRAVA - 2023
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Na zdklade skusenosti z roku 2023 aj v roku 2024 zostane v centre pozornosti optimalizdcia zdsob, vrd-
tane hodnoty surovin a obalovych materidlov a hotovych vyrobkov skladovanych v regiondlnych poboc-
kdch. Zaroven, na zdklade skusenosti z predchddzajicich rokov mozno ocakdvat, Ze pomerne hektické
prostredie na trhu prdce bude pretrvavat aj v rokoch 2024 - 2025. Prioritou zostane udrzanie existuju-
cich zamestnancov a ziskanie novych, angaZzovanych kolegov, na ktorych sa moZno dihodobo spolahnut.

~Sme na jednej lodi!”

.Nevyhnutnou sucastou rodinného podniku je, Ze medzi rodicom a dietatom alebo dvoma suroden-
cami je aj pracovny vztah. Nas pripad je pre okolity svet zaujimavy nanajvys preto, Ze skupina spo-
lo¢nosti sa medzi¢asom rozrdstla. Urcite je pre nas velkou vghodou, Ze sme vZdy dokdzali a aj dnes
dokdZeme spolupracovat’ a predpokladdme, Ze to tak este dlho zostane. Maximdlne si havzdjom
dbéverujeme a déverujeme nasim kolegom, coho zakladom je aj napriek putu navyse profesionalita
spojend s pokorou k praci. Pocas dlhych rokov sa kazdy c¢len rodiny stal vynikajicim odbornikom vo
vlastnej oblasti. Nas zakladny rebricek hodnét je rovnaky, preto sa ani nase obchodné ciele od seba
velmi neliSia. Jedingm telefonatom dokdZeme vyniest’' také dblezZité rozhodnutia, aké inde vedenie
spolocnosti dlhodobo zvaZuje. Ohladom vsetkych strategickych rozhodnuti mézem povedat;, Ze sme
vsetci na jednej lodi a padluju lojdini, talentovani a vysokokvalifikovani kolegovia.”

BALINT LEVAI

generdiny riaditel

45



Vytvorilo: oddelenie korpordtnej komunikdcie, PR a CSR skupiny BioTechUSA
Odborny lektor: Baldzs Gyongyosi
Kontakt: communications@biotechusa.com
Webovd strdnka: https://biotechusagroup.com/
Preklad: Edimart Language Solutions
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https://www.facebook.com/biotechusa.sk/
https://www.tiktok.com/@biotechusa_official
https://www.youtube.com/@BiotechusaInternational
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